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Chinh sach Quyén riéng tu

Spec Capitals Ltd cam két bao vé quyén riéng tu va an ninh ctia ban. Hay doc phan dudi day dé biét
cach chlng toi bao vé quyén riéng tu va théng tin ctia ban.

1. Gigi thiéu

Spec Capitals Ltd (duoc goi la “Chuing t6i”, “Cong ty” hoac “Spec”) la mot cdng ty duoc thanh lap tai
Mauritius v&i s6 dang ky 224658. Van phong dang ky cla ching téi nam tai Phong 201, The Catalyst,
40 Silicon Avenue, Ebéne, Cong hoa Mauritius.

Tai Spec, viéc bao vé quyén riéng tu ctia khach hang va bao vé théng tin cd nhan va tai chinh la mot
trong nhirng uvu tién hang dau cta chdng téi. Chinh sach Bao mat nay mo ta cach ching téi thu théap,
str dung va bao vé thong tin ctia khach hang nhu mot phan cam két cua ching toi vé tinh minh bach va
an toan.

2. Thu thap dir liéu

Spec thu thap théng tin cd nhan can thiét dé mao tai khoan va thyc hién giao dich véi ban. Théng tin
nay giGp chdng to6i xac dinh danh tinh cta ban, danh gia sy ph ho'p clia ban v&i cac san pham tai
chinh ma chdng téi cung cap va dam bao tuan thu cac quy dinh phap luat hién hanh.

Khi ban tuong tac véi ching tdi—chang han nhu dang ky tai khoan demo hodc ddng ky tai khoan giao
dich thuc—ban sé duoc yéu cau hoan thanh biéu mau dang ky truc tuyén. Bang cach guri biéu mau
nay va cung cap dir liéu ca nhan ctia ban, ban Gy quyén cho ching téi str dung théng tin dé xac minh
danh tinh cta ban va danh gid don dang ky cta ban theo tiéu chi mé tai khoan ctia ching téi. Thong
tin nay cing cé thé duoc sir dung dé lién hé vai ban vé cac dich vu va san pham ma chdng téi cung
cap.

Cac loai dir liéu ca nhan ma chiing téi cé thé thu thap bao gom, nhung khéng giGi han &

* Théng tin nhan dang va lién hé: tén, dia chi cu trq, dia chi email, s6 dién thoai, ngay sinh, gigi
tinh, quéc tich va nghé nghiép;

* Théng tin tai chinh: mdc thu nhap, nguon vén, tai san rong va kinh nghiém dau tu;

* Gidy tor xac minh: Chirng minh nhan dan do chinh pha cép (vi du: hé chiéu, chirng minh nhan
dan), gidy to chirng minh dia chi (vi du: héa don dich vu cong hodc sao ké ngan hang), va théng tin
dang ky céng ty (d6i vai khach hang doanh nghiép);

* Théng tin thanh toan: s6 tai khoan ngan hang, théng tin vi dién tir va thé tin dung/ghi ng, va ma
s6 thué;

* Thong tin ky thuat: dia chi IP va dir liéu vi tri dia ly thu thap tir tuong tac cda ban véi trang web
va nén tang cua chdng toi.

DE tuan thu cac quy dinh chéng rira tién (AML) va chong tai tro khang bé (CTF) hién hanh, Spec phai
luu gilr ban sao ho sd khach hang—duéi dang ban cirng hodc dién tir—nhu bang chirng vé viéc thuc
hién nghia vu kiém tra can than.
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Diéu nay bao gom cac tai liéu va thong tin lién quan dén xac minh danh tinh, nguén thu nhap va tai
san, gidm sat giao dich, va hd so giao tiép (vi du: cudc goi dién thoai, email va tin nh&n van ban), cling
nhu lich str giao dich va giao dich ctia ban.

3. St dung Dir liéu Ca nhan

Cong ty c6 thé str dung théng tin cd nhan ctia ban cho mot hodc nhiéu muc dich sau:
» xac minh danh tinh cta ban;

+ d& danh gia sy phu hop cta ban v&i cac san pham va dich vu ma ching téi cung cép;

« dé xur ly cac giao dich ctia ban;

« dé quan ly tai khoan ma Khach hang m¢ tai Céng ty;

« dé cung cap cho ban cac dich vu lién quan dén giao dich va sau giao dich;

« dé thdong bao cho ban vé cac san pham va/hoac dich vu cé thé phi hop v&i nhu cau cia ban;

« dé cap nhat cho ban vé cac van dé lién quan dén m6i quan hé kinh doanh clia ban véi ching téi;

« dé phan tich dir liéu théng ké nham gitp ching téi cung cdp cho ban cac san phdm va/hodc dich
vu tot hon;

« dé nang cao cac bién phap bao mat cua mang lugi va hé théng ciia Cong ty;

» dé xac dinh, danh gia, giam thiéu, ngan chén va diéu tra cac hoat déng gian lan dudi moi hinh
thirc bi cam theo quy dinh ctia phap luat;

+ dé bao vé cac khiéu nai phap ly cé thé xay ra;

4. Chia sé thong tin vé&i nha cung cap dich vu

Spec c6 thé chia sé dir liéu cd nhan cua ban véi cac nha cung cép dich vu bén thir ba dang tin cay, chi
nham muc dich thyc hién cac nghia vu hgp dong, quy dinh hoac phép ly. Viéc chia sé nay dugc thyc
hién trén co s& can thiét va chi khi cé cac bién phap bao vé phu hop.
Cac vi du ¢6 thé bao gdém, nhung khéng gi¢i han 6
« Cac nha cung c8p cdng nghé hé tro hoat ddng an toan va hiéu qua cta hé théng cua ching téi;
« Nha cung cép nén tang giao dich duoc sir dung dé cung cép truy cap vao cac san pham va dich vu
tai chinh cta ching toi;

« Cac nha cung cép dich vu thanh todn va té chirc tai chinh hé tro viéc nap va rat tién cua khach
hang;

 Cac cd quan phong chéng gian lan va nha cung cap dich vu xac minh/kiém tra danh tinh;

« Dich vu bdo cdo tuan thu quy dinh hé tro tuan thu cac quy dinh phap luat 4p dung;
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Spec ap dung cac bién phap thich hop dé dam bao réng tat ca cdc nha cung cép dich vu bén thir ba
tuan thu cac tiéu chuén cao vé bao mat va quyén riéng tu dir liéu ma chdng téi 4p dung ndi bo. Tat ca
cac bén thir ba dugc cong ty thué déu bi rang budc hop déng dé:

» Bao mat va tinh toan ven cua dir liéu cd nhan cua khach hang;
» Str dung dir liéu chi cho cadc muc dich duoc Spec quy dinh; va

« Tuan thu cac luat va tiéu chuén bao vé dir liéu hién hanh.

5. Chia sé thong tin v&i doi tac va cadc cong ty lién két

Spec c6 thé chia sé thong tin ca nhan cla ban vé&i cdc cong ty con khi thong tin d6 la can thiét dé cung
cép san pham hodac dich vu ma ban da yéu cau, hodc dé cung cdp cho ban co héi truy cap vao cac san
pham hodac dich vu b6 sung do cdc céng ty con clia chdng téi cung cép.

Thinh thoang, Spec cé thé thiét lap cdc méi quan hé hop tac chién lugc hodc lién minh, bao gom cac
théa thuan tiép thi chung, véi cac cdng ty uy tin cung c&p san pham va dich vu ma ching téi tin rang
c6 thé mang lai gid tri cho khach hang cia minh. D& dam bao cac san pham va dich vu nay phu hop,
hiru ich va dugc tly chinh theo nhu cau cta ban, ching t6i c6 thé chia sé thong tin ca nhan gi¢i han
vGi cac doi tac va don vi lién két nay.

Tat ca viéc chia sé thong tin nay déu duoc diéu chinh béi cac thoa thuan hop déng han ché viéc sir
dung dir liéu cd nhan ctia ban chi cho cac muc dich dugc néu trong méi quan hé cta ching téi. Cac doi
tac va cong ty con nay phai duy tri tinh bao mat va an toan clia théng tin ctia ban va chi sir dung né
cho cac muc dich cu thé va hop phap.

6. Ti€t 10 thong tin cd nhan

Spec khéng ban, cap phép, cho thué hoac tiét 16 théng tin cd nhan cua ban cho bén thir ba, trur khi
duoc néu ro trong chinh sach nay.

Chdng téi ¢ thé tiét 16 théng tin cd nhan cta ban cho bén thir ba trong cac trudng hop sau:

* Yéu cau phap ly va quy dinh: Khi duoc yéu cau bai phap luat, ching tdi cé thé chia sé théng tin
cua ban vé&i cac cd quan quan ly , co quan thuc thi phap luat hodc cac cd quan nha nuéc khac.

* Bao cao tin dung va thu héi no: Ching toi ¢ thé tiét 16 thong tin cho cac cd quan bao cdo tin
dung hodac thu hoéi no khi can thiét.

* Bao vé quyeén loi: Viec tiét 10 c6 thé xay ra dé bao vé quyén loi phép ly, tai san hodc an toan cua
Coéng ty, hoédc cua khach hang hoac cac bén khac.

7. Cookie

Spec str dung cookie dé hé tro cac chirc ndng co ban cla trang web va t6i uu héa trai nghiém cua ban.
Cookie dugc phat hanh khi ban truy cap trang web cua ching téi, trir khi cai dat trinh duyét cua ban
ch&n chdng. Luu y réng viéc v hiéu hda cookie ¢ thé han ché kha nang str dung mot sé tinh nang
hodac truy cap vao mot sé phan cua trang web.

Chuang t6i khéng str dung cookie dé thu thap théng tin cd nhan. Dir liéu thu thap la 4n danh va chi
duoc stir dung dé cai thién dich vu va hiéu suét trang web clia ching téi.



0 SPEC Chinh sach Quyén riéng tu

8. Bao vé dir liéu va an ninh
Spec nhén thirc dugc nghia vu cia minh véi tu cach [a don vi kiém soat dir liéu va cam két xur ly dir
lieu cd nhan mét cach hop phép, cdng bang va minh bach.

Viéc luu trir dir liéu ca nhan theo chinh sach nay dyra trén cac co s phap ly khac nhau theo luat bao
vé dir liéu hién hanh, bao gom tuan tha cdc nghia vu phéap ly (vi du: quy dinh AML/CTF), thyrc hién
nghia vu hop dong, loi ich hop phép va, khi can thiét, su ddng y ctia ngudi dung.

Spec dam bao rang:
« Chi dir liéu can thiét dé dap (rng cac nghia vu AML/CTF m¢&i duoc luu trir

» Dir lieu khong duoc luu trir lau hon thoi gian phap luat quy dinh
« Khi thori han luu trir hét han, dir liéu sé duoc xéa, hay bo hodc 4n danh mét cach an toan

Tat ca cac ho so dugc luu trir dugc bao mat va quyén truy cap chi dugc cdp cho nhan vién duoc iy
quyén. Cac bién phap ky thuat va t6 chirc pht hop dugc 4p dung dé ngan chan truy cap, tiét 16, stra
déi hodc pha huy trai phép.

9. Thay do6i Chinh sach Bao méat

Spec ¢ quyén stra déi Chinh sach Bao mat nay b4t cir lic nao ma khéng can théng béo trudc, mién (3
cac thay d6i dé khéng lam giam dang ké quyén loi ctia ban theo Chinh sach. Néu cé cac thay déi dang
ké, chiing tbi s& théng bao cho ban qua email, théng bao trén trang chii ctia ching téi hodc béng cach
cap nhat phién ban va ngay trén trang dau tién cua tai liéu nay.

Phién ban m&i nhat va cé hiéu luc cia Chinh sdch Bao mat nay ludn cé san tai www.specmarkets.com.
B4t ky cAp nhat nao doi véi Chinh sach sé cé hiéu luc ngay [4p tire sau khi dugc dang tai trén trang
web cua chdng toi.

10. Quyén cua ban

Vé&i tu cach la khach hang clia Spec, ban c6 quyén nhat dinh theo cac luat bao vé dir liéu ap dung. Tuy
thudc vao cac giGi han phap ly hodc quy dinh, ban ¢ thé cé quyén:

« Tra ctru dir liéu cd nhan ma ching téi luu trir vé ban;
« Yéu cau chinh stra dir liéu khéng chinh xac hodc khéng day du;

» Yéu cau xda dir lieu ca nhan cua ban khi khéng cé nghia vu phap ly hodc quy dinh nao yéu cau
chdng téi phai luu trir ng;

« Phan déi viéc xur ly dir liéu cd nhan cua ban trong moét sé truorng hop cu thé;

« RUt lai sy d6ng y cua ban, trong truorng hop viéc xur ly dura trén su dong y, bat cir lic nao ma
khéng anh huéng dén tinh hgp phap cua viéc xur ly da thyrc hién truée khi rat lai.

Pé thurc hién bat ky quyén nao cua ban hoac dé hoi vé dir liéu cd nhan cua ban, vui long lién hé vai
chiing to6i tai support@specfx.com.



° SPEC Chinh sach Quyén riéng tu

11. Luvu y phap ly

Spec c6 quyeén tiét l‘é thong tin cd nhan cua ban khi dugc yéu cau bai cac luat va quy dinh hién hanh,
hoac khi Spec cho rang viéc tiét |6 dé la can thiét dé bao vé quyén lgi phap ly cia minh hoac dé tuan
thu mét tha tuc t6 tung, [énh toa an hoadc quy trinh phap ly.

Spec sé khéng chiu trach nhiém vé bat ky su lam dung hodac mat mat thong tin cd nhan nao phat sinh
tlr cookie trén cac trang web ma Spec khong kiém soat. Ngoai ra, Spec khéng chiu trach nhiém vé viéc
str dung trai phép hodc vi pham phap luat déi vai thong tin cd nhan cua ban do viéc xtr ly so suét, cdy
ho&c khéng ding cach mat khau cua ban.

Dé biét thém théng tin vé Chinh sdch Bao mat clia chlng téi, vui long lién hé véi ching toi tai:
support@specfx.com.

P& tim hiéu thém vé Spec va cac dich vu ching téi cung cép, vui long truy cap: www.specmarkets.com

Thoéng tin lién hé:

Spec Capitals Ltd

Tang 2, Phong 201, The Catalyst, 40 Silicon Avenue,
Ebéne, Cong hoa Mauriti ¢

Email: support@specfx.com

Trang web: www.specmarkets.com



