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คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

รายการค�ายอ่

ค�ายอ่ ค�าเต็ม

AML/CFT/CPF การต่อต้านการฟอกเงินและการต่อต้านการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู

BRA การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ

CA พระราชบญัญัติบรษัิท 2001

CDD การตรวจสอบสถานะลกูค้า

CIS โครงการลงทนุรว่ม

CO เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ

CRA การประเมนิความเสีย่งของลกูค้า

DMLRO รองเจา้หน้าท่ีรายงานการฟอกเงิน

DPO ส�านักงานคุ้มครองขอ้มูล

EDD การตรวจสอบสถานะลกูค้าในระดับเขม้ขน้

FATF คณะท�างานเฉพาะกิจด้านการเงิน

FIAMLA
พระราชบญัญัติขา่วกรองทางการเงินและการต่อต้านการฟอกเงิน
2002

FIAMLR
ขอ้บงัคับวา่ด้วยขา่วกรองทางการเงินและการต่อต้านการฟอกเงิน
2018

FIU หน่วยขา่วกรองทางการเงิน

FSA พระราชบญัญัติบรกิารทางการเงิน 2007

FCC
พระราชบญัญัติคณะกรรมาธกิารอาชญากรรมทางการเงิน
– 2023

FSC คณะกรรมการบรกิารทางการเงิน
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คู่มอื FSC
คู่มอืการต่อต้านการฟอกเงินและการต่อต้านการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยของ
FSC 2020 ซึ่งปรบัปรุงล่าสดุเมื่อวนัท่ี 21 กันยายน
2022

FYE วนัสิน้ปีงบการเงิน

GBC บรษัิทธุรกิจระดับโลก

IA การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบยีบโดยหน่วยงานอิสระ

รายงาน IA รายงานการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบยีบโดยหน่วยงานอิสระ

ICAC คณะกรรมาธกิารอิสระต่อต้านการทจุรติ

KYC การรูจ้กัลกูค้าของท่าน

MC บรษัิทจดัการ

ML/TF/PF การฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู

MLRO เจา้หน้าท่ีรายงานการฟอกเงิน

รายงาน NRA รายงานการประเมนิความเสีย่งระดับชาติ 2019

NSC คณะกรรมการมาตรการคว�่าบาตรแหง่ชาติ 

NSSEC ส�านักเลขาธกิารมาตรการคว�่าบาตรแหง่ชาติ 

PEP บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง

ROC นายทะเบยีนบรษัิท

STR / SAR
รายงานธุรกรรมท่ีมเีหตอัุนควรสงสยั /
รายงานกิจกรรมท่ีมเีหตอัุนควรสงสยั

UBO/BO ผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิ (ในท้ายท่ีสดุ)

พระราชบญัญัติมาตรการคว�่าบาตรของสหประชาชาติ
2019

พระราชบญัญัติมาตรการคว�่าบาตรของสหประชาชาติ
(ขอ้หา้มทางการเงิน การหา้มสง่อาวุธ
และการหา้มเดินทาง) 2019 

UNSC คณะมนตรคีวามมัน่คงแหง่สหประชาชาติ 
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รายการค�าศัพท์

ค�าศัพท์ ค�าอธบิาย/ค�าจ�ากัดความ

ผู้ได้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิ

“ผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิ” หรอื “
ผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิในท้ายท่ีสดุ” หมายถึง
บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจา้ของหรอืใชอ้�านาจควบคมุบรษัิทอยา่งมปีระสทิธผิลในท้ายท่ีสดุ
ไมว่า่จะผา่นการถือครองโดยตรงหรอืโดยอ้อม
สทิธอิอกเสยีง หรอืวธิกีารควบคมุอ่ืนใด
การควบคมุดังกล่าวอาจใชส้ทิธอิอกเสยีงท่ีแตกต่างกัน
อ�านาจในการแต่งตัง้ผูบ้รหิารระดับสงูสว่นใหญ่
ตราสารหนี้ ต�าแหน่งท่ีด�ารงอยูภ่ายในนิติบุคคล
หรอืกลไกอ่ืนใดท่ีท�าใหบุ้คคลนัน้สามารถใชอ้�านาจควบคมุบรษัิทอยา่งมปีระสทิธผิลในท้ายท่ีสดุ
ในกรณีท่ีไมส่ามารถระบุบุคคลธรรมดาได้จากการถือครองหรอืวธิกีารควบคมุอ่ืนใด
หรอืมขีอ้สงสยัเก่ียวกับตัวตนของผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิ
ผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิจะเป็นบุคคลธรรมดาซึ่งควบคมุบรษัิทในท้ายท่ีสดุตามบทบญัญัติของกฎหมายท่ีใชบ้งัคับในพระราชบญัญัติบรษัิท
2001

ลกูค้า/ผู้รบับรกิาร บุคคลธรรมดาหรอืนิติบุคคลท่ีท�าธุรกิจกับบรษัิท 

การตรวจสอบสถานะลกูค้า
มาตรการใด ๆ ท่ีด�าเนินการตาม FIAML Regulations
2018 และ FSC AML/CFT/CPF Handbook 2020
ซึ่งปรบัปรุงล่าสดุในเดือนกันยายน 2022

ประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู

ประเทศท่ี FATF ระบุไวใ้น “บญัชเีฝ้าระวงั”
ในแถลงการณ์สาธารณะ
หรอืประเทศท่ีรฐัมนตรผีูเ้ก่ียวขอ้งของมอรเิชยีสก�าหนดตามมาตรา
17H(1)
แหง่พระราชบญัญัติขา่วกรองทางการเงินและการต่อต้านการฟอกเงิน
โดยมคีวามเสีย่งด้าน ML/TF/PF
ท่ียงัคงมอียูห่รอือยูใ่นระดับสงู
หรอืมขีอ้บกพรอ่งเชงิยุทธศาสตรด์้าน AML/CFT/CPF
ซึ่งก่อใหเ้กิดความเสีย่งต่อระบบการเงินระหวา่งประเทศ

นิติบุคคล

หน่วยงานใด ๆ
นอกเหนือจากบุคคลธรรมดาท่ีสามารถสรา้งความสมัพนัธกั์บลกูค้าอยา่งต่อเนื่องกับสถาบนัท่ีมหีน้าท่ีรายงาน
หรอืเป็นเจา้ของทรพัยส์นิได้ ซึ่งรวมถึงบรษัิท
องค์กรท่ีเป็นนิติบุคคล หา้งหุน้สว่น หรอืสมาคม
นิติบุคคลอ่ืนท่ีมลัีกษณะคล้ายกัน
หรอืกลุ่มบุคคลอ่ืนใดนอกเหนือจากโครงสรา้งทางกฎหมาย
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การจดัการทางกฎหมาย 

ทรสัต์หรอืการจดัการอ่ืนใดท่ีมลัีกษณะคล้ายกัน
ทรสัต์ไมม่สีภาพบุคคลตามกฎหมายแยกต่างหาก
ดังนัน้จงึสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจผา่นผูจ้ดัการทรสัต์
ผูจ้ดัการทรสัต์จะเป็นผูเ้ขา้ท�าความสมัพนัธท์างธุรกิจในนามของทรสัต์
และควรถือวา่ผูจ้ดัการทรสัต์และทรสัต์เป็นลกูค้ารว่มกัน 

การฟอกเงิน
กระบวนการท่ีมวีตัถปุระสงค์เพื่อปกปิดผลประโยชน์ท่ีได้มาจากการกระท�าความผดิทางอาญา
เพื่อใหด้เูสมอืนวา่ผลประโยชน์ดังกล่าวมแีหล่งก�าเนิดโดยชอบด้วยกฎหมาย
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บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (“PEPs”)

PEPs ต่างประเทศ –
บุคคลซึ่งได้รบัหรอืเคยได้รบัมอบหมายใหป้ฏิบติัหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญโดยประเทศต่างประเทศ
ตัวอยา่งเชน่ ประมุขแหง่รฐัหรอืรฐับาล
นักการเมอืงระดับสงู เจา้หน้าท่ีระดับสงูของรฐับาล
ตลุาการ หรอืทหาร ผูบ้รหิารระดับสงูของรฐัวสิาหกิจ
และเจา้หน้าท่ีส�าคัญของพรรคการเมอืง
PEPs ในประเทศ –
บุคคลซึ่งได้รบัหรอืเคยได้รบัมอบหมายภายในประเทศใหป้ฏิบติัหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญในมอรเิชยีส
ตัวอยา่งเชน่ ประมุขแหง่รฐัหรอืรฐับาล
นักการเมอืงระดับสงู เจา้หน้าท่ีระดับสงูของรฐับาล
ตลุาการ หรอืทหาร ผูบ้รหิารระดับสงูของรฐัวสิาหกิจ
และเจา้หน้าท่ีส�าคัญของพรรคการเมอืง หรอื
ความแตกต่างระหวา่ง PEP ต่างประเทศและ PEP
ในประเทศ
คือประเทศท่ีมอบหมายใหบุ้คคลนัน้ปฏิบติัหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญ
ทัง้นี้ ควรสงัเกตด้วยวา่ PEP
ในประเทศอยูภ่ายใต้ขอ้ก�าหนดส�าหรบั PEP ต่างประเทศ
หากบุคคลนัน้เป็น PEP
ต่างประเทศด้วยจากการปฏิบติัหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญอีกหน้าท่ีหนึ่งในประเทศอ่ืน
PEPs ขององค์การระหวา่งประเทศ-
บุคคลซึ่งได้รบัหรอืเคยได้รบัมอบหมายใหป้ฏิบติัหน้าท่ีส�าคัญโดยองค์การระหวา่งประเทศ
ซึ่งหมายถึงสมาชกิฝ่ายบรหิารระดับสงู ตัวอยา่งเชน่
กรรมการ รองกรรมการ และสมาชกิคณะกรรมการ
หรอืผูด้�ารงต�าแหน่งท่ีเทียบเท่า
ผู้ใกล้ชดิของ PEPs- PEP
ทกุประเภทใหร้วมถึงสมาชกิครอบครวัและผูใ้กล้ชดิของบุคคลดังกล่าวทัง้ในทางสงัคมหรอืทางวชิาชพีด้วย
ในบางวฒันธรรม ความเชื่อมโยงทางชาติพนัธุ์
วฒันธรรม หรอืศาสนาท่ีแตกต่างกันหลายประการ (เชน่
เผา่ ตระกลู วรรณะ นิกาย)
อาจเขา้ลักษณะของทัง้ผูใ้กล้ชดิและสมาชกิครอบครวั
ค�าจ�ากัดความของ PEPs
ไมไ่ด้มเีจตนาครอบคลมุบุคคลระดับกลางหรอืระดับรองลงมาในประเภทขา้งต้น
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การจดัหาเงินทนุแก่การแพรข่ยายอาวุธ

การจดัหาเงินทนุหรอืบรกิารทางการเงินซึ่งถกูใชทั้ง้หมดหรอืบางสว่นเพื่อการผลิต
การได้มา การครอบครอง การพฒันา การสง่ออก
การขนถ่ายผา่นประเทศ การเป็นนายหน้า การขนสง่
การโอน การสะสม หรอืการใชอ้าวุธนิวเคลียร ์เคมี
หรอืชวีภาพ ตลอดจนวธิกีารสง่อาวุธและวสัดท่ีุเก่ียวขอ้ง
(รวมถึงเทคโนโลยแีละสนิค้าท่ีใชไ้ด้สองทางซึ่งน�าไปใชเ้พื่อวตัถปุระสงค์ท่ีไมช่อบด้วยกฎหมาย)
อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายภายในประเทศ
หรอืในกรณีท่ีเก่ียวขอ้ง พนัธกรณีระหวา่งประเทศ
(แหล่งท่ีมา: รายงาน FATF)

การจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ย

การจดัหาเงินทนุหรอืการรวบรวมเงินทนุโดยเจตนา
ไมว่า่โดยวธิใีด ทัง้โดยตรงหรอืโดยอ้อม
โดยมเีจตนาหรอืรูว้า่เงินดังกล่าวจะถกูน�าไปใชเ้พื่อด�าเนินการก่อการรา้ย
แหล่งท่ีมาของเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ยอาจชอบด้วยกฎหมายหรอืไมช่อบด้วยกฎหมายก็ได้

การแจง้ขอ้มูลแก่ผู้เก่ียวขอ้ง
ความผดิเก่ียวกับบุคคลใด ๆ
ท่ีเปิดเผยขอ้มูลซึ่งอาจท�าใหก้ารสอบสวนเสยีหาย 
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ค�าน�า
คู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบวา่ด้วยการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงิน
การต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธ
(AML/CFT/CPF) ฉบบันี้ (‘คู่มอื’) ประกอบด้วยนโยบาย ขัน้ตอน
และระบบควบคมุภายในท่ีได้รบัอนุมติัจากคณะกรรมการบรษัิท (‘BoD’ หรอืเรยีกวา่ ‘คณะกรรมการ’ ต่อไปนี้)
เพื่อการด�าเนินงานท่ีดีของ Spec Capitals Ltd. เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน ต้องปฏิบติัตามนโยบาย ขัน้ตอน
และระบบควบคมุเหล่านี้อยา่งเครง่ครดั การฝ่าฝืนคู่มอืฉบบันี้จะถกูลงโทษตามความเหมาะสม หา้มเปล่ียนแปลงนโยบาย
ขัน้ตอน และระบบควบคมุท่ีก�าหนดไว้
เวน้แต่จะได้รบัการเสนอขอและได้รบัอนุมติัล่วงหน้าจากคณะกรรมการในเรื่องดังกล่าว 

มเีจตนาใหม้กีารปรบัปรุงคู่มอืฉบบันี้เป็นประจ�า เพื่อสะท้อนการยกระดับนโยบาย ขัน้ตอน
และระบบควบคมุภายในของบรษัิท ตลอดจนรวมการเปล่ียนแปลงใด ๆ
ท่ีเกิดขึ้นกับกรอบกฎหมายและกฎระเบยีบท่ีใชบ้งัคับกับบรษัิทตามความเหมาะสม 

พนัธกรณีด้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบของทกุคน 
BoD ฝ่ายบรหิาร ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีงเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ MLRO และ DMLRO
มคีวามยนิดีท่ีจะน�าเสนอคู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ AML/CFT/CPF ของบรษัิท
ซึ่งระบุมาตรฐานท่ีชดัเจนและแนวทางสนับสนุนอันจ�าเป็นต่อประสบการณ์การปฏิบติังานของท่าน นอกจากนี้
คู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ AML/CFT/CPF ยงัสนับสนุนพนัธกรณีด้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบของบรษัิท
และสง่เสรมิสภาพแวดล้อมท่ีดีและมจีรยิธรรมส�าหรบัพนักงาน นักลงทนุ/ผูค้้า/ลกูค้า (เรยีกวา่ ‘ลกูค้า’ ต่อไปนี้) หุน้สว่น
และผูม้สีว่นได้เสยีอ่ืน ๆ การปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของคู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ AML/CFT/CPF
ฉบบันี้ของท่านมคีวามส�าคัญอยา่งยิง่ต่อการด�าเนินกรอบการปฏิบติัตามกฎระเบยีบของบรษัิทอยา่งมปีระสทิธผิล 

ค�าถามเก่ียวกับเนื้อหาของคู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ AML/CFT/CPF
ฉบบันี้ควรสง่ต่อไปยงัเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎระเบยีบของบรษัิท

เรายนิดีรบัขอ้เสนอแนะและความคิดเหน็ของท่านเก่ียวกับประเด็นด้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ
เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎระเบยีบพรอ้มใหค้วามชว่ยเหลือได้ทกุเวลาเพื่อพจิารณาขอ้มูลท่ีท่านเสนอ
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สว่นท่ี 1: ความเปน็มา 

1.1 มอรเิชยีส
มอรเิชยีสเป็นศูนยก์ลางทางการเงินระหวา่งประเทศท่ีได้รบัการยอมรบั โดยมสีภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีน่าดึงดดู
ปลอดภัย และมัน่คง พรอ้มกรอบการก�ากับดแูลท่ีเขม้แขง็ บุคลากรท่ีมคีณุสมบติัสงูและสามารถใชไ้ด้หลายภาษา
และโครงสรา้งพื้นฐานท่ีดี รวมถึงโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

มอรเิชยีสอยูใ่นอันดับสงูในดัชนีระหวา่งประเทศด้านความสะดวกในการประกอบธุรกิจ การก�ากับดแูลของแอฟรกิา
และเสรภีาพทางเศรษฐกิจ 

คณะกรรมการบรกิารทางการเงิน (‘FSC’) ซึ่งจดัตัง้ขึ้นในปี 2001 มอี�านาจหน้าท่ีตาม Financial Services Act (“FSA”)
2007 ในการก�ากับดแูลภาคบรกิารทางการเงินท่ีมใิชธ่นาคารและภาคธุรกิจระดับโลกซึ่งบรษัิทด�าเนินกิจการอยู่

1.2 ใบอนุญาตธุรกิจระดับโลกในมอรเิชยีส
บรษัิทถือใบอนุญาตธุรกิจระดับโลกท่ีออกตาม FSA 2007 ผูถื้อใบอนุญาตธุรกิจระดับโลกคือบรษัิทท่ีมถ่ิีนท่ีอยู่
ซึ่งมสีถานท่ีบรหิารจดัการท่ีมปีระสทิธผิลหลักอยูใ่นมอรเิชยีส และเสนอท่ีจะด�าเนินธุรกิจของตนเป็นหลักนอกมอรเิชยีส 

1.3 ใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุในมอรเิชยีส
ใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุอนุญาตใหผู้ถื้อใบอนุญาตจดัตัง้แพลตฟอรม์การซื้อขายใน Mauritius
และซื้อขายหลักทรพัยแ์ละตราสารท่ีมลัีกษณะคล้ายคลึงกันในนามของลกูค้า บรกิารผูค้้าการลงทนุ
เชน่เดียวกับกิจกรรมบรกิารทางการเงินท่ีมใิชธ่นาคารอ่ืนทัง้หมด รวมถึงภาคหลักทรพัย ์อยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลของ
FSC โดยเฉพาะอยา่งยิง่ บรษัิทถือใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ (บรกิารเต็มรูปแบบโดยไมร่วมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย)
ซึ่งออกใหภ้ายใต้ Securities Act 2005 ซึ่งหมายความวา่ เมื่อเปรยีบเทียบกับใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ
(บรกิารเต็มรูปแบบรวมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย) แล้ว บรษัิทไมส่ามารถด�าเนินการรบัประกันการจดัจ�าหน่ายได้

1.4 กรอบกฎหมาย
ขอ้ก�าหนดและกรอบกฎหมายส�าหรบับรษัิทท่ีถือ Global Business Licence และ Investment Dealer Licence
ใน Mauritius ก�าหนดไวใ้น Securities Act 2005 และ Securities (licensing) Rules 2007  

➢

Income Tax Act 1995 ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดย Finance Acts และประกอบด้วย Regulations ➢

Companies Act 2001 ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดย Finance Acts และประกอบด้วย Regulations➢

Financial Intelligence and Anti Money Laundering Act 2002 ซึ่งประกอบด้วย FIAML Regulations
2018

➢

Prevention of Terrorism Act 2002 ซึ่งประกอบด้วย Regulations ➢

Prevention of Corruption Act 2002 (ยกเลิกแล้ว)➢

Mutual Assistance in Criminal and Related Matters Act 2003 ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดย Finance Acts
ท่ีเก่ียวขอ้ง

➢

Banking Act 2004 ซึ่งประกอบด้วย Codes และ Regulations ท่ีเก่ียวขอ้ง➢
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1.5 ภมูหิลังของบรษัิท
Spec Capitals Ltd จดัตัง้ขึ้นใน Mauritius เมื่อ 04th August 2025 ในฐานะบรษัิทเอกชนจ�ากัดโดยหุน้
บรษัิทได้รบัใบอนุญาตดังต่อไปนี้จาก FSC: 

Financial Reporting Act 2004 ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดย Finance Acts➢

Securities Act 2005 ซึ่งประกอบด้วย Regulations รวมถึง The Securities (Collective Investment
Schemes and Closed-end Funds) Regulations 2008

➢

The Securities (Collective Investment Schemes and Closed-end Funds) Regulations 2008 ➢

Financial Services Act 2007 ซึ่งประกอบด้วย Guidelines, Codes และ Circular Letters ➢

Insolvency Act 2009➢

Asset Recovery Act 2011 (ยกเลิกแล้ว)➢

The Data Protection Act 2017 ซึ่งประกอบด้วย Regulations➢

The United Nations (Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019 ➢

The Anti-Money Laundering and Combating of the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2019 

➢

FSC Guide to Fitness and Propriety ➢

Guidelines on The Implementation of Targeted Financial Sanctions under The United Nations
(Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019 ซึ่งออกเมื่อวนัท่ี 25
August 2020 โดย National Sanctions Secretariat

➢

FSC Communique on the Guidelines on The Implementation of Targeted Financial Sanctions
under The United Nations (Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions
Act 2019 ซึ่งออกเมื่อวนัท่ี 25 August 2020

➢

FSC Anti-Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism Handbook 2020
ซึ่งปรบัปรุงล่าสดุเมื่อวนัท่ี 31 March 2021 และทบทวนในเดือน September 2022

➢

The Securities (Amendment) Act 2021➢

Financial Crimes Commission Act 2023➢

The Finance (Miscellaneous Provisions) Act 2024➢

The Anti-Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2024

➢

The Anti-Money Laundering and Combating of the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2026

➢

ใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ (บรกิารเต็มรูปแบบโดยไมร่วมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย) ออกเมื่อวนัท่ี 08th

August 2025 ภายใต้ Securities Act 2005
➢

ใบอนุญาต Global Business ออกเมื่อวนัท่ี 08th August 2025 ภายใต้ FSA 2007➢
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1.6 ลกูค้า / ผูร้บับรกิาร 
บรษัิทจะรบัลกูค้าเขา้ระบบใหส้อดคล้องกับตลาดเปา้หมายตามท่ีก�าหนดไวใ้นแผนธุรกิจของบรษัิท
ซึ่งอาจมกีารแก้ไขเป็นครัง้คราว ลกูค้าอาจเป็นบุคคลธรรมดาหรอืนิติบุคคล

1.7 บรกิารท่ีให้
บรษัิทจะ ด�าเนินกิจกรรม / หน้าท่ีตามท่ีผูถื้อใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ
(ผูค้้าบรกิารเต็มรูปแบบโดยไมร่วมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย) ภายใต้ Securities Act 2005
ได้รบัอนุญาตและด�าเนินการตามปกติ โดยเฉพาะการด�าเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้:

เวน้แต่จะได้รบัอนุญาตจาก FSC บรษัิทจะไมด่�าเนินกิจกรรมอ่ืนใดนอกเหนือจากขอบเขตของใบอนุญาตของบรษัิท
บรษัิทจะแจง้เป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าต่อ FSC เก่ียวกับการเปล่ียนแปลงใด ๆ ในแผนธุรกิจของบรษัิท 

บรษัิทตระหนักดีวา่ โดยอาศัยประเภทบรกิารต่าง ๆ ท่ีบรษัิทใหบ้รกิารตามท่ีระบุไวข้า้งต้น
กิจกรรมและบรกิารแต่ละประเภทอาจก่อใหเ้กิดความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงูแตกต่างกันไป
โดยขึ้นอยูกั่บปัจจยัต่าง ๆ เชน่ ประเภทลกูค้า แหล่งท่ีมาและการใชเ้งินทนุ ภาคธุรกิจของลกูค้า และภมูศิาสตร์
โดยไมค่�านึงถึงบทบาท Financial Action Task Force1 (‘FATF’) แนะน�าวา่ผูใ้หบ้รกิารด้านหลักทรพัย ์เชน่ บรษัิท
จะต้องปรบัแนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งของตนเองอยา่งต่อเนื่องเพื่อประเมนิและบรหิารจดัการ ML/TF/PF/ความเสีย่ง

1.8 ส�านักงานจดทะเบยีน
ท่ีอยูส่�านักงานจดทะเบยีนของบรษัิทคือ C/O Credentia International Management Ltd, The Cyberati
Lounge, Ground Floor, The Catalyst, Silicon Avenue, 40 Cybercity, 72201 Ebène, Republic of
Mauritius. 

ท�าหน้าท่ีเป็นตัวกลางในการด�าเนินธุรกรรมหลักทรพัยใ์หแ้ก่ลกูค้า;•
ซื้อขายหลักทรพัยใ์นฐานะตัวการโดยมเีจตนาท่ีจะขายหลักทรพัยด์ังกล่าวต่อประชาชน; และ•
ใหค้�าแนะน�าด้านการลงทนุซึ่งเป็นสว่นประกอบของการด�าเนินกิจกรรมทางธุรกิจตามปกติของตน•

1. FATF เป็นองค์กรระหวา่งรฐับาลอิสระท่ีจดัท�าและสง่เสรมินโยบายเพื่อคุ้มครองระบบการเงินโลกจากการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
และการจดัหาเงินทนุเพื่อการแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู ขอ้แนะน�าของ FATF ได้รบัการยอมรบัวา่เป็นมาตรฐานสากลด้าน AML/CFT

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 12 of 139



สว่นท่ี 2: บรษัิท คณะกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน
แผนผงัโครงสรา้งของบรษัิทแสดงไวใ้นภาคผนวก 1 

2.1 หน้าท่ีและภาระผกูพนัของบรษัิท

การไมป่ฏิบติัตาม section 55 of the SA 2005 ถือเป็นความผดิซึ่งอาจมโีทษปรบัไมเ่กิน MUR 500,000

การฝ่าฝืนขอ้ก�าหนดใด ๆ ขา้งต้นถือเป็นความผดิตาม SA 2005 ซึ่งมโีทษปรบัไมเ่กิน MUR 100,000

ตามท่ีก�าหนดไวใ้น section 55 of the SA 2005 บรษัิทจะยื่นรายงานประจ�าปีต่อ FSC ภายใน 90
วนันับจากวนัท่ีในงบดลุของบรษัิท โดยรายงานดังกล่าวต้องประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้:

➢

รายงานเก่ียวกับนโยบายการก�ากับดแูลกิจการของบรษัิทและขอ้มูลอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ี Commission
ก�าหนด;

o

งบการเงินท่ีจดัท�าและตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชใีนรูปแบบและตามมาตรฐานท่ีก�าหนดโดย Financial
Reporting Act และกฎหมายอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งของ Mauritius; และ 

o

ขอ้ก�าหนดใด ๆ ดังกล่าวท่ีอาจก�าหนดไวภ้ายใต้กฎอ่ืนใดท่ีออกโดย FSCo

เพื่อใหเ้ป็นไปตาม section 56 of the SA 2005 ซึ่งเก่ียวกับการยนืยนัธุรกรรมหลักทรพัย์
บรษัิทจะต้องด�าเนินการดังต่อไปนี้: 

➢

ในกรณีท่ีบรษัิทด�าเนินการตามค�าสัง่ของลกูค้าเพื่อท�าธุรกรรมหลักทรพัย์
บรษัิทจะสง่ค�ายนืยนัใหแ้ก่ลกูค้าโดยไมช่กัชา้ ในรูปแบบท่ีก�าหนดไวใ้น FSC Rules

o

บรษัิทจะสง่ใบแจง้ยอดบญัชใีหแ้ก่ลกูค้าแต่ละรายในรูปแบบและตามชว่งเวลาท่ีก�าหนดไวใ้น FSC Ruleso
บรษัิทจะต้องไมซ่ื้อขายหลักทรพัยใ์นฐานะผูค้้าหลักในหลักทรพัยท่ี์จดทะเบยีนหรอืซื้อขายในตลาดหลักทรพัย์
เวน้แต่จะด�าเนินการตามกฎเกณฑ์ท่ีใชบ้งัคับของตลาดหลักทรพัยด์ังกล่าว

o

ในกรณีท่ีเก่ียวกับหลักทรพัยซ์ึ่งไมไ่ด้จดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์
หากบรษัิทท�าธุรกรรมกับลกูค้าในฐานะผูค้้าหลัก บรษัิทจะต้องเปิดเผยต่อลกูค้าก่อนเขา้ท�าธุรกรรมวา่
บรษัิทเขา้ท�าธุรกรรมดังกล่าวในฐานะผูค้้าหลัก

o

ในกรณีท่ีบรษัิทใหค้�าแนะน�าด้านการลงทนุ บรษัิทควรจดัเก็บรายละเอียดดังต่อไปนี้ รวมถึงรายละเอียดอ่ืน ๆ
ท่ีเก่ียวขอ้ง:

➢

รายละเอียดเก่ียวกับหลักทรพัยท่ี์จะใหค้�าแนะน�า; o
ค�าแนะน�าดังกล่าวมผีลผกูพนัหรอืไมม่ผีลผกูพนั; และ o
วธิกีารท่ีจะใชใ้นการใหค้�าแนะน�าดังกล่าว o

ในกรณีท่ีบรษัิทท�าหน้าท่ีเป็นตัวกลางในการด�าเนินธุรกรรมหลักทรพัยใ์หแ้ก่ลกูค้า
บรษัิทจะต้องจดัท�าและเก็บรกัษารายละเอียดเก่ียวกับบทบาทและหน้าท่ีของบรษัิทตัง้แต่การได้รบัค�าสัง่จากลกูค้าบนแพลตฟอรม์จนถึงการด�าเนินการตามค�าสัง่เสรจ็สิน้

➢
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(รวมถึงผงังานโดยละเอียดท่ีแสดงขัน้ตอนทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้ง) เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของบนัทึกของบรษัิท
โดยต้องจดัเก็บค�าอธบิายโดยละเอียดเก่ียวกับกิจกรรมดังกล่าว ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีงรายการต่อไปนี้: 

ขัน้ตอนเก่ียวกับการรบัลกูค้าใหมแ่ละการจดัท�าประวติัความเสีย่งของลกูค้า o
รายละเอียดเก่ียวกับแพลตฟอรม์การซื้อขายท่ีจะใช;้ o
กระบวนการและกระแสการท�าธุรกรรม o
การด�าเนินการซื้อขาย; o
รายละเอียดเก่ียวกับการยนืยนัการซื้อขายใหแ้ก่ลกูค้า; และ o
รายละเอียดเก่ียวกับการติดตามกิจกรรมของลกูค้า o

ในสว่นท่ีเก่ียวกับแพลตฟอรม์การซื้อขาย (ถ้าม)ี บรษัิทต้องเก็บรกัษารายละเอียดดังต่อไปนี้: ➢

รายละเอียดเก่ียวกับแพลตฟอรม์ท่ีจะใช;้ o
ระบุวา่แพลตฟอรม์ดังกล่าวอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืเชื่อมโยงกับตลาดหลักทรพัยท่ี์อยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืไม;่o
รายละเอียดเก่ียวกับวธิกีารด�าเนินงานของแพลตฟอรม์ดังกล่าว; o
รายละเอียดเก่ียวกับผูท่ี้จะมสีทิธเิขา้ถึงแพลตฟอรม์และสทิธท่ีิมอบใหแ้ก่บุคคลดังกล่าว; o
รายละเอียดเก่ียวกับวธิกีารเขา้ถึงแพลตฟอรม์; และ o
หากผูย้ื่นค�าขอจะใชแ้พลตฟอรม์ของนิติบุคคลอ่ืน ใหร้ะบุและเก็บรกัษารายละเอียดดังต่อไปนี้:o

ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์เป็นนิติบุคคลท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืไม ่และหากเป็นเชน่นัน้
ใหเ้ก็บหลักฐานดังกล่าวไว;้ 

a.

รา่งส�าเนาขอ้ตกลงท่ีจะท�าขึ้นระหวา่งบรษัิทกับผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์; b.
ขอ้มูลประวติัของนิติบุคคลผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ c.

หากการด�าเนินการซื้อขายจะกระท�าโดยบุคคลภายนอก
บรษัิทต้องอธบิายหน้าท่ีความรบัผดิชอบของบรษัิทในกระบวนการดังกล่าวโดยละเอียด
โดยต้องจดัท�าเป็นเอกสารระบุวา่ใครจะเป็นผูร้บัผดิชอบในการออกบนัทึกสญัญาใหแ้ก่ลกูค้าและติดตามการซื้อขาย
รวมถึงเรื่องอ่ืน ๆ ดังต่อไปนี้: 

➢

ค�าอธบิายเก่ียวกับกระบวนการติดตาม; และ o
ส�าเนาขอ้ตกลงระหวา่งบรษัิทกับบุคคลภายนอก o

บรษัิทต้องจดัใหม้ทีรพัยากรอยา่งเพยีงพอในด้านบุคลากร โครงสรา้งภายใน วธิกีารทางเทคนิคและการเงิน
ตลอดจนโครงสรา้งพื้นฐานท่ีจ�าเป็นส�าหรบัลักษณะ การด�าเนินธุรกิจอยา่งมปีระสทิธภิาพ
และการพฒันากิจกรรมของบรษัิทในอนาคต 

➢

บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติัหน้าท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสมและเป็นบุคคลท่ีเหมาะสม
มคีณุสมบติัเหมาะสมตามหน้าท่ี และได้รบัใบอนุญาตหรอืการอนุมติัจากหน่วยงานก�ากับดแูลโดยถกูต้อง

➢

บรษัิทต้องจดัเก็บรกัษาบนัทึกและสมุดบญัชตีามท่ีกฎหมายของ Mauritius ก�าหนด➢

บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มนีโยบายเป็นลายลักษณ์อักษรท่ีเก่ียวขอ้งและเหมาะสมเพื่อรองรบักรณีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์➢
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2.2 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษัิท
บรษัิทบรหิารงานโดยคณะกรรมการบรษัิท (‘คณะกรรมการ’ หรอื ‘BoD’)
ซึ่งมคีวามรบัผดิชอบโดยรวมต่อการด�าเนินงานของบรษัิท
คณะกรรมการต้องประกอบด้วยกรรมการอยา่งน้อยสองคนซึ่งมถ่ิีนท่ีอยูใ่น Mauritius
บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจอยูเ่สมอวา่บรษัิทปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของ section 133 of the Companies Act 2001
( “CA 2001”) และ section 24 of the Financial Services Act (“FSA 2007”)
ในด้านองค์ประกอบและคณุสมบติัของคณะกรรมการ
คณะกรรมการต้องปฏิบติัตามหน้าท่ีและความรบัผดิชอบของตนตามท่ีก�าหนดไวใ้น section 143 OF the CA 2001
อยูเ่สมอ

ในสว่นท่ีเก่ียวกับเรื่อง AML/CFT/CPF คณะกรรมการมหีน้าท่ีรบัผดิชอบดังต่อไปนี้:

บรษัิทต้องจดัใหม้ขีัน้ตอนท่ีออกแบบขึ้นเพื่อปอ้งกันการใชข้อ้มูลภายในโดยการแยกกิจกรรมของบรษัิทออกจากกันอยา่งมปีระสทิธผิล
รวมถึงการแยกจากสมาชกิอ่ืน ๆ ของ Group ซึ่งเป็นไปตามหน้าท่ีของบรษัิทภายใต้ Securities (Licensing)
Rules 2007 ทัง้นี้ โปรดอ้างอิง Privacy Policy & Internal Privacy Controls ในเรื่องนี้

➢

ระบบและขัน้ตอนท่ีบรษัิทจดัใหม้ต้ีองท�าใหม้ัน่ใจได้วา่การตัดสนิใจลงทนุเก่ียวกับพอรต์การลงทนุของลกูค้าจะไมถ่กูสื่อสารหรอืท�าใหบุ้คคลภายนอกท่ีไมไ่ด้รบัอนุญาตสามารถเขา้ถึงได้
ในท�านองเดียวกัน
ระบบและขัน้ตอนดังกล่าวต้องท�าใหม้ัน่ใจได้วา่ขอ้มูลท่ีมใิชข่อ้มูลสาธารณะได้รบัการควบคมุอยา่งเครง่ครดัและไมถ่กูเผยแพรแ่ก่บุคคลท่ีไมไ่ด้รบัอนุญาต
โปรดอ้างอิง Privacy Policy & Internal Privacy Controls ในเรื่องนี้ 

➢

บรษัิทจะต้องไมด่�าเนินธุรกรรมการลงทนุใด ๆ
หากบรษัิททราบภายหลังจากการสอบถามอยา่งสมเหตสุมผลทัง้หมดแล้ววา่ธุรกรรมนัน้จะสง่ผลใหเ้กิดการฝ่าฝืนขอ้จ�ากัดใด
ๆ ท่ีก�าหนดไวต้ามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

➢

บรษัิทได้จดัท�าขัน้ตอนและกระบวนการ AML/CFT/CPF โดยละเอียดผา่น AML/CFT/CPF Compliance Manual
ฉบบันี้ ซึ่งเป็นไปตามหน้าท่ีของบรษัิทภายใต้ Securities (Licensing) Rules 2007

➢

รกัษาความรบัผดิชอบและก�ากับดแูลการจดัท�า AML/CFT/CPF Framework และมาตรฐานขัน้ต�่า (a)
อนุมติันโยบายเก่ียวกับมาตรการ AML/CFT/CPF ภายในบรษัิท รวมถึงนโยบายท่ีจ�าเป็นส�าหรบัการประเมนิ
การบรรเทา และการจดัท�าประวติัความเสีย่ง การตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้า (CDD) การเก็บรกัษาบนัทึก
การตรวจสอบสถานะอยา่งต่อเนื่อง การรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยั
และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย/การแพรข่ยายอาวุธ 

(b)

จดัใหม้กีลไกท่ีเหมาะสมเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ AML/CFT/CPF Framework
ได้รบัการทบทวนและประเมนิเป็นระยะใหส้อดคล้องกับการเปล่ียนแปลงและพฒันาการด้านบรกิาร
เทคโนโลยขีองบรษัิท ตลอดจนแนวโน้มของการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธ (“ML/TF/PF/”); 

(c)

จดัใหม้รีะบบควบคมุภายในท่ีมปีระสทิธผิลส�าหรบั AML/CFT/CPF และก�ากับดแูลมาตรการ AML/CFT/CPF
โดยรวมท่ีบรษัิทด�าเนินการอยา่งเพยีงพอ 

(d)

ก�าหนดสายการบงัคับบญัชาและความรบัผดิชอบในการด�าเนินมาตรการ AML/CFT/CPF
และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารแบง่แยกหน้าท่ีระหวา่งผูด้�าเนินการตามนโยบายและขัน้ตอนกับผูบ้งัคับใชก้ารควบคมุ;

(e)

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF
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นอกจากนี้ คณะกรรมการจะมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการ:

2.3 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของบรษัิทจดัการ
ตามมาตรา 71(3)(a)(iii) แหง่ Financial Services Act 2007 (‘FSA’)
บรษัิทอยูภ่ายใต้การบรหิารจดัการของบรษัิทจดัการ ซึ่งได้แก่ Credentia International Management Ltd
(‘’CREDENTIA’’ หรอื ‘’บรษัิทจดัการ’’ ต่อไปนี้) ซึ่งได้รบัใบอนุญาตและอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลของ FSC เชน่กัน
แมว้า่คณะกรรมการยงัคงมหีน้าท่ีรบัผดิชอบต่อหน้าท่ีด้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทัง้หมดของบรษัิท
บรษัิทได้มอบหมายบทบาทและหน้าท่ีบางประการใหแ้ก่ CREDENTIA การมอบหมายหน้าท่ีบางประการดังกล่าวอยูภ่ายใต้
Service Level Agreement ท่ีจดัท�าขึ้นระหวา่งบรษัิทกับบรษัิทจดัการ ส�าหรบัขอ้มูลเพิม่เติมในเรื่องนี้ โปรดด ูService
Level Agreement

บรษัิทได้รบัการสนับสนุนจากบรษัิทจดัการซึ่งด�าเนินงานด้านบรหิารประจ�าวนัของบรษัิท ดังนัน้
การปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับการด�าเนินงานของบรษัิทจงึด�าเนินการโดยบรษัิทจดัการใหส้อดคล้องกับขอ้ตกลงตามสญัญาหรอืขอ้ก�าหนดทางกฎหมาย
และบรษัิทจดัการยงัด�าเนินกระบวนการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงินท่ีเหมาะสมใหแ้ก่บรษัิทด้วย

คณะกรรมการต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เจา้หน้าท่ีใด ๆ ท่ีได้รบัมอบหมายและแต่งตัง้ และ/หรอืพนักงานของบรษัิท (ถ้าม)ี
เป็นผูท่ี้ ‘fit and proper’ และในบรบิทนี้
บรษัิทพึ่งพาบรษัิทจดัการใหด้�าเนินการตรวจสอบผูส้มคัรรายใหมท่ี่ได้รบัการคัดเลือกเพื่อแต่งตัง้ก่อนการแต่งตัง้บุคคลดังกล่าว
รวมทัง้ด�าเนินการตรวจสอบสถานะอยา่งต่อเนื่องต่อเจา้หน้าท่ีและพนักงานท่ีมอียู ่ตามท่ีอธบิายไวใ้นขอ้ 2.9 ด้านล่าง

2.4 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของทีมผูค้้าการลงทนุ
ความเขม้แขง็ของทีมผูค้้าการลงทนุเป็นองค์ประกอบส�าคัญของการด�าเนินงานของบรษัิทใหเ้ป็นไปอยา่งราบรื่นและมปีระสทิธภิาพ
เนื่องจากบรษัิทมใีบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ ดังนัน้
บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บรษัิทมขีอ้มูลท่ีเพยีงพอเก่ียวกับสมาชกิของทีม
และสามารถแสดงใหเ้หน็ถึงความเหมาะสมของสมาชกิในการปฏิบติัหน้าท่ีความรบัผดิชอบของตนได้ 

จดัใหม้หีน่วยงานตรวจสอบอิสระเพื่อประเมนิและตรวจสอบความแขง็แกรง่และความเพยีงพอของการควบคมุท่ีน�ามาใชเ้พื่อปอ้งกัน
ML/TF/PF; 

(f)

จดัตัง้ Management Information System ท่ีสะท้อนถึงลักษณะการด�าเนินงานของบรษัิท
ขนาดของธุรกิจ ความซบัซอ้นของการด�าเนินงานและโครงสรา้งทางธุรกิจ
ประวติัความเสีย่งของผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีเสนอ และขอบเขตทางภมูศิาสตร;์ และ 

(g)

แต่งตัง้ MLRO และรอง MLRO (‘DMLRO’) ซึ่งจะปฏิบติัหน้าท่ีแทน MLRO ในกรณีท่ี MLRO ไมอ่ยู่
และจะต้องมสีถานะ หน้าท่ี ความรบัผดิชอบ และประสบการณ์ท่ีคล้ายคลึงกับ MLRO ในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกับ
AML/CFT/CPF รวมทัง้แต่งตัง้เจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ (‘CO’) 

(h)

ประเมนิการน�ากรอบ AML/CFT/CPF
ท่ีได้รบัอนุมติัไปปฏิบติัผา่นการรายงานและการปรบัปรุงขอ้มูลอยา่งสม�่าเสมอโดยฝ่ายบรหิาร / (D)MLRO /
ผูต้รวจสอบการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ภายนอก 

(i)

สรรหาบุคลากรท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสมและมคีวามสามารถในการปฏิบติัหน้าท่ีความรบัผดิชอบของตนอยา่งขยนัขนัแขง็(a)
รบัรองความซื่อสตัยส์จุรติของพนักงานทกุคนโดยจดัใหม้รีะบบประเมนิพนักงานท่ีเหมาะสม(b)

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF
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บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารแต่งตัง้สมาชกิอยา่งน้อย 2
คนในทีมผูค้้าการลงทนุเพื่อใหเ้กิดความต่อเนื่องทางธุรกิจ
บุคคลดังกล่าวอาจอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืถือใบอนุญาตจากหน่วยงานก�ากับดแูล 

ไมว่า่ในกรณีใด สมาชกิของทีมผูค้้าการลงทนุต้องมปีระสบการณ์และคณุสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีก�าหนดภายใต้ SA 2005
และ Securities (Licensing) Rules 2007
และต้องแสดงใหเ้หน็ถึงประวติัผลงานท่ีพสิจูน์ได้ในการใหบ้รกิารผูค้้าการลงทนุ

หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของทีมผูค้้าการลงทนุใหเ้ป็นไปตามภาคผนวก 4

2.5 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของเจา้หน้าท่ีรายงานการฟอกเงิน (“MLRO”) และรอง
MLRO

MLRO / DMLRO
จะเป็นเจา้หน้าท่ีซึ่งต้องรบัรายงานภายในเก่ียวกับขอ้มูลหรอืเรื่องอ่ืนใดท่ีเขา้มาอยูใ่นความสนใจของบุคคลใด ๆ
ท่ีด�าเนินการเก่ียวกับธุรกรรม
และซึ่งตามความเหน็ของบุคคลดังกล่าวก่อใหเ้กิดความรูห้รอืความสงสยัอันมเีหตอัุนควรวา่บุคคลอ่ืนมสีว่นเก่ียวขอ้งกับการฟอกเงินหรอืการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ย

บรษัิทได้แต่งตัง้เจา้หน้าท่ีอาวุโสของบรษัิทจดัการซึ่งได้รบัอนุมติัโดยชอบจาก FSC ใหด้�ารงต�าแหน่ง MLRO และ
DMLRO ของบรษัิทตามล�าดับ 

MLRO / DMLRO ต้องมทัีกษะทางเทคนิคท่ีจ�าเป็นในการประเมนิรายงานภายในก่อนพจิารณาวา่ควรยื่นรายงานต่อ FIU
หรอืไม ่

หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของ MLRO และ DMLRO ใหเ้ป็นไปตามภาคผนวก 2 

ในการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ และอยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้ MLRO / DMLRO
ต้องรายงานต่อคณะกรรมการของบรษัิทเก่ียวกับการฝ่าฝืนสาระส�าคัญใด ๆ ต่อนโยบายและขัน้ตอน AML/CFT/CPF
ภายใน รวมทัง้กฎหมาย หลักเกณฑ์ และมาตรฐานแนวปฏิบติัท่ีดีด้าน AML/CFT/CPF ตามท่ีใชบ้งัคับ

2.6 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของเจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ 
เจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ (‘CO’)
โดยทัว่ไปมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการด�าเนินการและก�ากับดแูลการปฏิบติัตามอยา่งต่อเนื่องของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามแผนงาน
การควบคมุ และขัน้ตอนภายใน ตลอดจนขอ้ก�าหนดของกฎหมายและกฎระเบยีบ

บรษัิทได้แต่งตัง้เจา้หน้าท่ีอาวุโสของบรษัิทจดัการซึ่งได้รบัอนุมติัโดยชอบจาก FSC ใหด้�ารงต�าแหน่ง CO ของบรษัิท

หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของเจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ใหเ้ป็นไปตามภาคผนวก 3 

ในการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ และอยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้ CO
ต้องรายงานต่อคณะกรรมการของบรษัิทเก่ียวกับการฝ่าฝืนสาระส�าคัญใด ๆ ต่อนโยบายและขัน้ตอน AML/CFT/CPF
ภายใน รวมทัง้กฎหมาย หลักเกณฑ์ และมาตรฐานแนวปฏิบติัท่ีดีด้าน AML/CFT/CPF ตามท่ีใชบ้งัคับ
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2.7 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของพนักงานทัง้หมดและเจา้หน้าท่ีท่ีได้รบัมอบหมาย 

2.8 การแต่งตัง้และการเปล่ียนแปลงเจา้หน้าท่ี 
เจา้หน้าท่ี หมายถึง กรรมการของคณะกรรมการบรษัิท ประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ
ประธานเจา้หน้าท่ีฝ่ายการเงินหรอืผูค้วบคมุการเงิน หวัหน้างาน MLRO/DMLRO CO เลขานุการบรษัิท หุน้สว่น
ผูด้แูลทรพัยส์นิ หวัหน้าฝ่ายซื้อขาย หรอืสมาชกิของทีมผูค้้าการลงทนุซึ่งรายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการบรษัิท

บรษัิทต้องปฏิบติัตาม FSC Guide to Fitness and Propriety และบทบญัญัติของ section 24 ของ FSA 2007
ในเรื่องนี้ ดังนัน้ เจา้หน้าท่ีทัง้หมดของบรษัิทต้องมคีณุสมบติัเหมาะสมและมคีวามประพฤติเหมาะสม และการแต่งตัง้/
การเปล่ียนแปลงบุคลากรหลักต้องได้รบัอนุมติัจาก FSC หรอืแจง้ต่อ FSC 

บรษัิทจะด�าเนินการผา่นบรษัิทจดัการเพื่อขออนุมติัจาก FSC ก่อนการแต่งตัง้เจา้หน้าท่ีคนใดก็ตาม
โดยต้องยื่นค�าขออนุมติัต่อ FSC พรอ้มรายละเอียดทัง้หมด รวมถึงแบบสอบถามขอ้มูลสว่นบุคคล (PQ)
ของบุคคลท่ีจะได้รบัการแต่งตัง้ซึ่งลงนามโดยถกูต้อง 

ในท�านองเดียวกัน บรษัิทต้องแจง้ FSC เก่ียวกับการลาออกหรอืการถอดถอนเจา้หน้าท่ี
และพฤติการณ์แวดล้อมค�าขอลาออกหรอืการถอดถอนดังกล่าว

เจา้หน้าท่ีทัง้หมดของบรษัิท พนักงาน ตลอดจนพนักงานของบรษัิทจดัการท่ีได้รบัมอบหมายใหบ้รหิารจดัการบรษัิท
ต้องปฏิบติัตามคู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF ฉบบันี้และขอ้ก�าหนดด้านกฎระเบยีบท่ีใชบ้งัคับกับบรษัิท
การไมป่ฏิบติัตามจะถือเป็นการประพฤติมชิอบของเจา้หน้าท่ี / พนักงาน
และจะต้องรายงานต่อบรษัิทจดัการและได้รบัการด�าเนินการโดยบรษัิทจดัการตามมาตรการทางวนิัยท่ีก�าหนดไวใ้นขอ้
2.11 ด้านล่าง

➢

บุคคลดังกล่าวต้องปฏิบติัตามเอกสารจดัตัง้บรษัิท รวมทัง้ใชบ้งัคับกฎ ระเบยีบ และกฎหมาย
ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง SA 2005, The Securities (Collective Investment Schemes and Closed-end
Funds) Regulations 2008 และนโยบาย ขัน้ตอน กฎ ระเบยีบ และกฎหมายด้าน AML / CFT/ CPF
ท่ีใชบ้งัคับและก�ากับดแูลบรษัิท การไมป่ฏิบติัตามจะถือเป็นการประพฤติมชิอบของพนักงาน เจา้หน้าท่ี
และกรรมการของบรษัิท และจะได้รบัการด�าเนินการโดยบรษัิทตามมาตรการทางวนิัยภายใต้ Section 2.11

➢

บุคคลดังกล่าวต้องได้รบัแจง้ขอ้มูลโดยครบถ้วนเก่ียวกับจุดยนืของบรษัิทต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
รวมถึงหน้าท่ีความรบัผดิชอบในการรายงานกรณีท่ีน่าสงสยั
ตลอดจนการแจง้เบาะแสในกรณีท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้สงสยัเก่ียวกับกิจกรรมท่ีผดิกฎหมายหรอืไมส่จุรติซึ่งพบเหน็ภายในบรษัิท
ผูแ้จง้เบาะแสไมม่หีน้าท่ีรบัผดิชอบในการสอบสวนกิจกรรมนัน้ หรอืในการพจิารณาความผดิหรอืมาตรการแก้ไข
Director(s)/Compliance Officer/MLRO/DMLRO
จะด�าเนินการตามความจ�าเป็นเมื่อได้รบัแจง้สถานการณ์ดังกล่าว

➢

บุคคลดังกล่าวต้องปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความระมดัระวงัในฐานะพนักงาน
เพื่อสง่เสรมิการตรวจพบและการปอ้งกันการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยตัง้แต่ระยะเริม่ต้น

➢

บุคคลดังกล่าวต้องรายงานกิจกรรม/ธุรกรรมท่ีน่าสงสยัต่อ MLRO / DMLRO ทันที➢

บุคคลดังกล่าวต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Compliance Officer / MLRO / DMLRO
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมดซึ่งอาจเป็นประโยชน์ได้อยา่งเต็มท่ี 

➢

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF
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2.9 ขัน้ตอนการคัดกรองพนักงาน
ตาม regulation 22(1)(b) ของ FIAML Regulations 2018
บรษัิทต้องก�าหนดมาตรฐานระดับสงูในการวา่จา้งพนักงาน ในเรื่องนี้ บรษัิทได้น�าขัน้ตอนต่อไปนี้มาใช ้

บรษัิทต้องเป็นผูเ้ริม่ด�าเนินการคัดกรองพนักงาน บรษัิทพงึตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ซอฟต์แวรคั์ดกรอง Dilisense
ซึ่งใชใ้นการด�าเนินการคัดกรองนัน้
รวมการค้นหากับบญัชรีายชื่อมาตรการคว�่าบาตรทางการเงินแบบมุง่เปา้ของคณะมนตรคีวามมัน่คงแหง่สหประชาชาติและบญัชรีายชื่อภายในประเทศ

2.10 การฝึกอบรม AML/CFT/CPF และการฝึกอบรมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
บรษัิทต้องจดัใหม้โีครงการฝึกอบรมอยา่งต่อเนื่องส�าหรบักรรมการ เจา้หน้าท่ี และพนักงานของบรษัิท
เพื่อคงไวซ้ึ่งความตระหนักรูเ้ก่ียวกับกฎหมายและขอ้บงัคับท่ีเก่ียวขอ้งกับ ML/TF/PF

บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ CO/MLRO/DMLRO
ท่ีได้รบัการแต่งตัง้ปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดด้านการพฒันาวชิาชพีอยา่งต่อเนื่อง (‘CPD’) อยา่งน้อย 10 ชัว่โมงต่อปี
ตามท่ีใชบ้งัคับกับบุคคลดังกล่าวภายใต้มาตรฐานความสามารถท่ีออกโดย FSC ในเดือนตลุาคม 2014 

นอกเหนือจากหลักสตูรทบทวน AML/CFT/CPF แล้ว
โครงการฝึกอบรมต้องรวมถึงการจดัการฝึกอบรมเฉพาะส�าหรบัทีมผูค้้าการลงทนุท่ีเก่ียวขอ้งกับบทบาทหน้าท่ีของทีมดังกล่าว

Compliance Officer ต้องจดัท�าบนัทึกการฝึกอบรม (ด ูAppendix 8) ในเรื่องนี้
และบนัทึกดังกล่าวต้องครอบคลมุการฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกทัง้หมดท่ีผูบ้รหิารและเจา้หน้าท่ีทัง้หมดของ
CREDENTIA ซึ่งใหบ้รกิารแก่บรษัิทได้เขา้รว่ม

2.11 มาตรการทางวนิัย

การฝ่าฝืนคู่มอืฉบบันี้ใหถื้อเป็นเรื่องรา้ยแรง การฝ่าฝืนหรอืการประพฤติมชิอบใด ๆ โดยกรรมการ เจา้หน้าท่ี
พนักงานของบรษัิท หรอืพนักงานของบรษัิทจดัการท่ีได้รบัมอบหมายใหบ้รหิารบรษัิท
ต้องถกูสง่เรื่องต่อคณะกรรมการบรษัิท ซึ่งจะเป็นผูตั้ดสนิใจเก่ียวกับมาตรการทางวนิัยท่ีจะน�ามาใชใ้นแต่ละกรณี

การขอและการยนืยนัประวติัการท�างาน คณุวุฒ ิและการเป็นสมาชกิองค์กรวชิาชพีของพนักงาน➢

การขอและการยนืยนัหนังสอืรบัรองท่ีเหมาะสม➢

การขอและการยนืยนัรายละเอียดของการด�าเนินการใด ๆ
โดยหน่วยงานก�ากับดแูลหรอืองค์กรวชิาชพีท่ีด�าเนินการต่อพนักงานท่ีอยูร่ะหวา่งการพจิารณาวา่จา้ง 

➢

การขอค�ายนืยนัเก่ียวกับรายละเอียดของค�าพพิากษาลงโทษทางอาญาใด ๆ➢

การคัดกรองพนักงานในขัน้ตอนการคัดเลือก ซึ่งครอบคลมุการตรวจสอบกับ
บญัชรีายชื่อมาตรการคว�่าบาตรของ UN และระดับประเทศของบุคคลท่ีถกูก�าหนดหรอืมรีายชื่อ ตาม
United Nations (Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act
2019 (“UNSA 2019”) 

➢

ชว่ยใหบุ้คคลดังกล่าวสามารถตระหนักถึงธุรกรรมและการด�าเนินการท่ีอาจเชื่อมโยงกับ ML/TF/PF➢

ใหค้�าแนะน�าเก่ียวกับขัน้ตอนท่ีต้องปฏิบติัเมื่อพบวา่มคีวามเชื่อมโยงใด ๆ กับ ML/TF/PF ➢
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มาตรการทางวนิัยและบทลงโทษท่ีน�ามาใชต้้องได้สดัสว่นกับความรา้ยแรงของการฝ่าฝืนหรอืการประพฤติมชิอบ
รวมถึงการเลิกจา้งตามสญัญาจา้งงาน และ/หรอืการด�าเนินการทางกฎหมายตามท่ีบญัญัติไวภ้ายใต้ Workers’ Rights
Act 2019 แล้วแต่กรณี
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หมวด 3: นโยบายและขัน้ตอนท่ัวไป

3.1 การจดัเก็บบนัทึก 

3.1.1 วตัถปุระสงค์และขอบเขต
วตัถปุระสงค์ของนโยบายเก่ียวกับการจดัเก็บบนัทึกฉบบันี้ (“นโยบาย”)
คือเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทได้น�าขัน้ตอนท่ีเหมาะสมมาใชแ้ละคงไวส้�าหรบัการจดัหมวดหมูแ่ละเก็บรกัษาสมุดบญัชแีละบนัทึกของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคับ
(โปรดดขูอ้ 3.1.2 ด้านล่าง) 

วตัถปุระสงค์ของการจดัเก็บบนัทึกคือเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทสามารถจดัหาขอ้มูลท่ีจ�าเป็นเก่ียวกับลกูค้าและรายละเอียดธุรกรรมของลกูค้าได้ตลอดเวลา
หรอืเมื่อ FSC, FIU, หน่วยงานบงัคับใชก้ฎหมาย ศาล ผูต้รวจสอบ/ผูต้รวจประเมนิ หรอืหน่วยงานผูม้อี�านาจใด ๆ รอ้งขอ
ทัง้นี้ Section 17(b) ของ FIAMLA 2002 ก�าหนดใหบ้รษัิทต้องเก็บรกัษาบนัทึก การไมป่ฏิบติัตามถือเป็นเรื่องท่ี FIU
ใหค้วามส�าคัญอยา่งยิง่ และอาจสง่ผลใหม้บีทลงโทษทางกฎระเบยีบและ/หรอืทางอาญา 

นโยบายฉบบันี้ก�าหนดประเภทของสมุดบญัชแีละบนัทึกท่ีบรษัิทต้องเก็บรกัษา
วธิท่ีีบรษัิทต้องจดัหมวดหมูแ่ละเก็บรกัษาสมุดบญัชแีละบนัทึกดังกล่าว และผูร้บัผดิชอบในการเก็บรกัษา
บนัทึกทัง้หมดต้องเก็บรกัษาไวเ้ป็นระยะเวลาอยา่งน้อยเจด็ (7) ปีนับจากวนัท่ีเกิดเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
หรอืในกรณีท่ีเป็นความสมัพนัธท์างธุรกิจท่ียงัด�าเนินอยู ่ใหเ้ก็บรกัษาไวห้ลังจากความสมัพนัธท์างธุรกิจสิน้สดุลง
ในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึงได้ทันทีเมื่อมกีารรอ้งขอ 

3.1.2 ขอ้ก�าหนดทางกฎหมายส�าหรบัการจดัเก็บบนัทึก
บรษัิทต้องเก็บรกัษาบนัทึกของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามรายการต่อไปนี้

บรษัิทมุง่มัน่ท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับท่ีใชบ้งัคับเก่ียวกับการเก็บรกัษาบนัทึกในทกุประการ

3.1.3 นโยบายการเก็บรกัษาบนัทึกท่ัวไป

ขอ้แนะน�าขอ้ 11 ของ = FAFTก�าหนดใหส้ถาบนัการเงินต้องมนีโยบาย ขัน้ตอนการปฏิบติังาน
และการควบคมุท่ีเหมาะสมและมปีระสทิธผิล
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่บนัทึกธุรกรรมได้รบัการเก็บรกัษาไวใ้นระหวา่งและภายหลังความสมัพนัธท์างธุรกิจ ในมอรเิชยีส Chapter
11 ของ FSC Handbookรวมทัง้ Section 190 of the Companies Actก�าหนดใหบ้นัทึกทัง้หมดท่ีได้รบัจากมาตรการ
CDD บนัทึกธุรกรรม (ภายในประเทศหรอืระหวา่งประเทศ) และส�าเนารายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยั

Section 190(2) ของ CA 2001➢

Section 29 ของ Part V (ภาระหน้าท่ีต่อเนื่องของผูร้บัใบอนุญาต) ของ FSA 2007➢

Section 71 (4)(b)(iii) ของ FSA 2007 ➢

Section 17F ของ FIAMLA 2002 ➢

Regulation 14 ของ FIAML Regulations 2018➢

Chapter 11 ของ FSC Handbook; และ➢

พระราชบญัญัติ และ/หรอืขอ้บงัคับอ่ืนใดท่ีใชบ้งัคับ ➢
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ต้องเก็บรกัษาไวเ้ป็นระยะเวลาอยา่งน้อย 7 ปี การเก็บรกัษาบนัทึกเป็นองค์ประกอบส�าคัญของระบอบ AML and CFT
เนื่องจากเป็นหลักฐานวา่บรษัิทปฏิบติัตามภาระผกูพนัด้านกฎระเบยีบ
และชว่ยเหลือหน่วยงานบงัคับใชก้ฎหมายในการด�าเนินการสบืสวนทางการเงินเมื่อได้รบัการรอ้งขอ

บนัทึกของบรษัิทจะต้องเก็บรกัษาไว ้ณ ท่ีอยูส่�านักงานจดทะเบยีนของบรษัิท และดังนัน้
คู่มอืขัน้ตอนการปฏิบติังานภายในซึ่งก�าหนดรายละเอียดเก่ียวกับนโยบายการเก็บรกัษาบนัทึกจงึมผีลใชบ้งัคับ

บรษัิทจะต้องเก็บรกัษาบนัทึกท่ีแท้จรงิ ถกูต้อง และเป็นปัจจุบนั ซึ่งจดัไวอ้ยา่งเป็นระเบยีบตลอดเวลา
บรษัิทอาจถกูตรวจสอบหนังสอืและบนัทึกโดยไมแ่จง้ล่วงหน้าโดย FSC และหน่วยงานของรฐัอ่ืนได้เสมอ

การปลอมแปลง ท�าใหเ้ป็นเท็จ แทรกแซง ลบท�าลาย หรอืท�าลายบนัทึกเหล่านี้ก่อนก�าหนดถือเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย
การกระท�าดังกล่าวอาจท�าใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งต้องรบัโทษทางอาญา มาตรการลงโทษทางกฎระเบยีบ และ/
หรอืถกูเลิกจา้ง

3.1.4 ความรบัผิดชอบในการเก็บรกัษาบนัทึก
บรษัิทจดัการซึ่งรบัผดิชอบดแูลกิจการด้านบรหิารประจ�าวนัของบรษัิท
มคีวามรบัผดิชอบโดยรวมในการด�าเนินการและติดตามนโยบายหนังสอืและบนัทึก
ตลอดจนขอ้ก�าหนดด้านการเก็บรกัษาบนัทึกของบรษัิท เมื่อหน่วยงานก�ากับดแูลรอ้งขอ
บรษัิทจดัการจะจดัสง่ส�าเนาบนัทึกดังกล่าวในสื่อและรูปแบบท่ีใชจ้ดัเก็บ รวมทัง้สิง่พมิพข์องบนัทึกดังกล่าว
และจดัใหม้วีธิกีารเขา้ถึง ด ูและพมิพบ์นัทึก หากจ�าเป็น

3.1.5 รูปแบบและการเรยีกคืนบนัทึก 
บรษัิทจะต้องมรีะบบจดัเก็บเอกสารท่ีจดัใหม้กีารจดัระเบยีบหนังสอืและบนัทึกอยา่งเพยีงพอ
เพื่อใหส้ามารถเรยีกคืนได้ภายในระยะเวลาอันสมควร

โดยค�านึงถึงขนาดและขัน้ตอนการจดัเก็บบนัทึกทางธุรกิจ
บรษัิทจะเก็บรกัษาบนัทึกของตนในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งดังต่อไปนี้:

ไมว่า่บรษัิทจะเลือกเก็บรกัษาบนัทึกในรูปแบบใด
บนัทึกการติดต่อสื่อสารต้องมรีายละเอียดเพยีงพอท่ีจะท�าใหส้ามารถตรวจสอบและสรา้งธุรกรรมขึ้นใหมไ่ด้โดยง่ายในเวลาใด
ๆ ส�าหรบัรายละเอียดเก่ียวกับการรบัรอง โปรดด ูSection 5.12

3.1.6 การเก็บรกัษาบนัทึก 
เอกสารทัง้หมดจะต้องได้รบัการบนัทึกเป็นระยะเวลาอยา่งน้อยเจด็ (7) ปีนับจากวนัท่ียุติความสมัพนัธกั์บลกูค้า /
ความสมัพนัธท์างธุรกิจ 

เอกสารต้นฉบบัท่ีเป็นกระดาษ▪

รูปแบบสแกน - สแกนเอกสารยนืยนัและจดัเก็บไวใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์▪

ส�าเนาถกูต้องท่ีได้รบัการรบัรอง
ซึ่งจดัเก็บไวใ้นรูปแบบเอกสารหรอือิเล็กทรอนิกสข์องเอกสารต้นฉบบัท่ีเป็นกระดาษ

▪

เก็บส�าเนาอิเล็กทรอนิกสห์รอืส�าเนากระดาษของผลการตรวจสอบยนืยนัทางอิเล็กทรอนิกสใ์ด ๆ▪

บนัทึกรายละเอียดอ้างอิงของเอกสารใด ๆ ท่ีเก็บรกัษาไว้▪
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ขัน้ตอนในเรื่องนี้ระบุไวใ้นคู่มอืขัน้ตอนการปฏิบติังานภายในซึ่งบรษัิทได้ประกาศใช้

ในกรณีท่ีเก็บรกัษาบนัทึกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์บรษัิทจะต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่เอกสารทัง้หมดมคีวามครบถ้วน
อ่านได้ชดัเจน และเก็บรกัษาไวใ้นระบบจดัเก็บเอกสารท่ีมโีครงสรา้งและปลอดภัย
ซึ่งชว่ยใหส้ามารถเรยีกคืนได้อยา่งรวดเรว็โดยไมล่่าชา้เกินสมควร
บนัทึกอิเล็กทรอนิกสจ์ะต้องได้รบัการคุ้มครองด้วยมาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยด้าน IT ท่ีเหมาะสม
ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง การควบคมุการเขา้ถึง การยนืยนัตัวตนผูใ้ช ้การเขา้รหสัเมื่อเหมาะสม
และการติดตามตรวจสอบระบบเป็นประจ�า

บรษัิทได้ด�าเนินการตามขัน้ตอนการส�ารองขอ้มูลและการกู้คืนจากภัยพบิติัท่ีเพยีงพอเพื่อปอ้งกันการสญูหายของขอ้มูล
รวมถึงการส�ารองขอ้มูลเป็นระยะซึ่งจดัเก็บไวใ้นสถานท่ีท่ีปลอดภัย
บนัทึกอิเล็กทรอนิกสอ์าจเก็บรกัษาโดยใชร้ะบบท่ีได้รบัอนุมติั เชน่ Microsoft SharePoint
และระบบการบรหิารความสมัพนัธกั์บลกูค้า (แพลตฟอรม์ CRM) ของบรษัิท
รายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกับการคุ้มครองขอ้มูล ความมัน่คงปลอดภัยของระบบ
และระเบยีบวธิกีารส�ารองขอ้มูลก�าหนดไวใ้นนโยบายและขัน้ตอนการปฏิบติังานด้านความมัน่คงปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละ
IT ของบรษัิท

ในกรณีท่ีเก็บรกัษาบนัทึกในรูปแบบกายภาพ บนัทึกดังกล่าวจะต้องจดัเก็บอยา่งปลอดภัยในพื้นท่ีท่ีจ�ากัดการเขา้ถึง
เพื่อปอ้งกันการเขา้ถึงโดยไมไ่ด้รบัอนุญาต การสญูหาย หรอืความเสยีหาย แฟม้เอกสารทางกายภาพเก็บรกัษาไว ้ณ
ส�านักงานจดทะเบยีนของบรษัิท ซึ่งตัง้อยูท่ี่ The Cyberati Lounge, The Catalyst, Silicon Avenue 40
Cybercity, 72201, Ebene Republic of Mauritius

การเขา้ถึงบนัทึกทางกายภาพจะจ�ากัดไวเ้ฉพาะบุคลากรท่ีได้รบัอนุญาตเท่านัน้
และจะต้องด�าเนินมาตรการปอ้งกันท่ีเหมาะสมเพื่อใหม้ัน่ใจถึงการรกัษาความลับและความถกูต้องครบถ้วน

ตู้จดัเก็บแฟม้แบบเคล่ือนยา้ยได้จะต้องจดัใหเ้ป็นระเบยีบอยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้
โดยอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลของผูช้ว่ยฝ่ายบรหิารส�านักงานหรอืผูแ้ทนของฝ่ายบรหิารคนใดคนหนึ่ง

ในกรณีท่ีได้รบับนัทึกเป็นภาษาอ่ืนนอกเหนือจากภาษาราชการ (English & French)
บรษัิทต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่เอกสารดังกล่าวได้รบัการแปลเป็นภาษาอังกฤษหรอืภาษาฝรัง่เศสโดยถกูต้อง
และผูแ้ปลมคีณุสมบติัและความเหมาะสมในการปฏิบติัหน้าท่ีดังกล่าว ต้องเก็บหลักฐานขา้งต้นไวเ้ป็นบนัทึก

3.1.7 บนัทึกและทะเบยีนอ่ืน ๆ
บรษัิทต้องจดัท�าและเก็บรกัษาบนัทึกท่ีแท้จรงิ ถกูต้อง และเป็นปัจจุบนัเก่ียวกับธุรกิจการจดัการลงทนุของบรษัิท
นอกจากนี้ บรษัิทต้องจดัใหม้บีนัทึกตามท่ีระบุไวใ้น Chapter 11 ของ FSC Handbook และ Section 17F of FIAMLA

การเก็บรกัษาบนัทึกอิเล็กทรอนิกส์➢

การเก็บรกัษาบนัทึกทางกายภาพ➢

ขอ้ก�าหนดด้านภาษาและการแปล➢
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ในทางกลับกัน MC ต้องเก็บรกัษาบนัทึกดังกล่าวใหเ้ป็นไปตามระยะเวลาการเก็บรกัษา/ระยะเวลาคุ้มครองท่ีก�าหนด
ซึ่งโดยทัว่ไปจดัอยูใ่นประเภท ‘Log and Register’ ทะเบยีนดังต่อไปนี้เก็บรกัษาไว ้ณ ส�านักงานจดทะเบยีนของบรษัิท:

3.2 รายงานประจ�าปีและรายงานการก�ากับดแูลกิจการ

3.2.1 การยื่นเอกสารตามกฎหมายและรายงานการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ
บรษัิทจดัการของบรษัิทฯ จะช�าระค่าธรรมเนียมประจ�าปีใหแ้ก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เชน่ Registrar of Companies
(‘ROC’) และ FSC และเก็บส�าเนาใบเสรจ็รบัเงินไวเ้พื่อวตัถปุระสงค์ในการปฏิบติัตามขอ้ก�าหนด 

บรษัิทฯ มหีน้าท่ีจดัท�างบการเงินของตนใหเ้ป็นไปตาม:

ตาม Circular Letter CL280218 ท่ีออกโดย FSC เมื่อวนัท่ี 28 February 2018 บรษัิทฯ ต้องจดัท�า Corporate
Governance Report โดยต้องยื่นรายงานดังกล่าวพรอ้มกับงบการเงินท่ีผา่นการตรวจสอบ (‘AFS’) ของบรษัิทฯ ต่อ
FSC ภายในระยะเวลาไมเ่กิน 90 days นับแต่วนัสิน้สดุของวนัสิน้รอบระยะเวลาบญัชแีต่ละรอบ

ผูส้อบบญัช/ีผูต้รวจสอบบญัชขีองบรษัิทฯ จะได้รบัการอนุมติัในการประชุมสามญัประจ�าปีของบรษัิทฯ แต่ละครัง้ ตาม
section 195 of the CA 2001

ทะเบยีนการฝึกอบรม•
ทะเบยีน PEP ซึ่งมรีายละเอียดของ PEP (ถ้าม)ี •
STR Log (ภายในและภายนอก)•
รายการผลการจบัคู่ท่ีเป็นผลบวกลวงและผลการจบัคู่ท่ีเป็นบวก•
รายชื่อลกูค้าท่ีถกูปฏิเสธ•
ทะเบยีนขอ้รอ้งเรยีนภายใน•
ทะเบยีนขอ้รอ้งเรยีนภายนอก•
ทะเบยีนการรายงานการฝ่าฝืน•
ทะเบยีนผลประโยชน์ทับซอ้น•
รายชื่อผูใ้หบ้รกิาร / บุคคลภายนอก•
บนัทึกกรณีพเิศษหรอืรายงานขอ้ยกเวน้•
เอกสารติดตามตรวจสอบธุรกรรม•
บนัทึกการรายงานผลการจบัคู่ชื่อท่ีเป็นบวกตาม section 25(2) of the UN Sanctions Act 2019•
บนัทึกการแจง้ต่อ NSSEC, FIU และ FSC ตาม section 23(4) of the UN Sanctions Act 2019•

Section 210 of the CA 2001, ▪

Section 30 of the FSA 2007, ▪

The Securities (Amendment) Act 2021 และ ▪

มาตรฐานการบญัชท่ีีออก และ/หรอืกฎระเบยีบท่ีจดัท�าขึ้นภายใต้ Financial Reporting Act 2004 ▪
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บรษัิทจดัการของบรษัิทฯ
มหีน้าท่ีตามกฎหมายในการยื่นเอกสารและช�าระค่าธรรมเนียมและค่าใชจ้า่ยตามกฎหมายแทนบรษัิทฯ ดังต่อไปนี้:

แมว้า่บรษัิทจดัการของบรษัิทฯ จะมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการท�าใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทฯ ปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดขา้งต้นอยูเ่สมอ แต่
Compliance Officer จะต้องรายงานความล้มเหลวในการปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดดังกล่าวต่อ Board ของบรษัิทฯ ภายใน
Compliance Report ของตนด้วย การไมป่ฏิบติัตามขอ้ก�าหนดขา้งต้นอยา่งต่อเนื่องใด ๆ จะต้องได้รบัการทบทวน และ
Board จะต้องมกีารตัดสนิใจท่ีเหมาะสมตามนัน้ จากนัน้ Compliance Officer จะด�าเนินการตามมติใด ๆ ท่ี Board
มขีึ้นตามท่ีอาจจ�าเป็น รายงานและมติ/การด�าเนินการท่ีได้ด�าเนินการแล้วจะต้องน�าเสนอต่อท่ีประชุม Board ครัง้ถัดไป

3.2.2 มาตรการธรรมาภิบาลท่ีดี
บรษัิทฯ มุง่มัน่ท่ีจะปฏิบติัตามมาตรฐานระดับสงูด้าน Corporate Governance
และรายงานการปฏิบติัตามหลักการท่ีก�าหนดไวใ้น National Code of Corporate Governance ตามท่ีก�าหนดภายใต้
Circular Letter CL280218 ท่ีออกโดย FSC เมื่อวนัท่ี 28 February 2018 นอกจากนี้ Condition 5 of the GBC
Licence ระบุวา่บรษัิทฯ จะต้องก�าหนดและจดัใหม้มีาตรการด้าน corporate governance
ท่ีเหมาะสมเพื่อความยัง่ยนืของบรษัิทฯ และจะต้องทบทวนและประเมนิมาตรการดังกล่าวใหมเ่ป็นครัง้คราว 

ในเรื่องนี้ จะใช ้Corporate Governance Policy ของบรษัิทฯ มาตรการท่ีระบุไวใ้นนโยบายดังกล่าวจะมผีลเหนือกวา่
และจะได้รบัการประเมนิและทบทวนใหมเ่ป็นครัง้คราว

3.3 ค�าสัง่การช�าระเงินของลกูค้า 
บรษัิทฯ จะทบทวน ก�ากับดแูล ปรบัสมดลุ และบรหิารจดัการโครงการลงทนุของลกูค้ารายใด ๆ ของบรษัิทฯ
อยา่งต่อเนื่องตามท่ีอาจจ�าเป็น 

ค�าสัง่ใด ๆ ส�าหรบัการโอนเงินเขา้และ/หรอืออกจากบญัชขีองลกูค้าท่ีเปิดไวผ้า่นธนาคาร/
สถาบนัการเงินเพื่อวตัถปุระสงค์ในการลงทนุ ภายในขอบเขตของ Client Agreement ท่ีจดัท�าขึ้นระหวา่งบรษัิทฯ
กับลกูค้ารายใดรายหนึ่ง จะด�าเนินการโดย Administrator โดยรว่มมอืกับ Investment Dealer Team

การยื่นงบการเงินท่ีผา่นการตรวจสอบของบรษัิทฯ ภายใน 90 days หลังจากสิน้สดุปีการเงิน ตาม Section 55
of the SA 2005

▪

การช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประจ�าปีของ FSC และค่าธรรมเนียมประจ�าปีของ ROC ท่ีเก่ียวขอ้งกับ GBC
Licence ของบรษัิทฯ ตาม FSA 2007 และ CA2001 

▪

การยื่นการแต่งตัง้/การเปล่ียนแปลงกรรมการของบรษัิทฯ ตาม CA 2001 และ FSA 2007▪

การยื่นการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งทนุของบรษัิทฯ (หากม)ี ตาม CA 2001 และ FSA 2007▪

การยื่นแบบแสดงรายการภาษีของบรษัิทฯ ตาม section 116 of the Income Tax Act 1995 ▪

การยื่นรายการหลักประกันของบรษัิทฯ ตามความจ�าเป็น ตาม CA2001 ▪

การรายงานตาม US Foreign Account Tax Compliance Act และ/หรอื OECD Common Reporting
Standard (‘FATCA/CRS’) ตามท่ีอาจก�าหนด ตาม Mauritius Income Tax Act

▪

การจดทะเบยีนและการปฏิบติัตามหน้าท่ีภายใต้ Data Protection Act 2017 ซึ่งมผีลใชบ้งัคับเมื่อวนัท่ี 15
January 2018

▪
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นโยบายหา้มใชเ้งินสด 
บรษัิทฯ ได้ก�าหนดนโยบายไมย่อมรบัโดยเด็ดขาดต่อการฝากเงินสด รวมถึงการฝากเงินสดผา่น ATM / การฝากเชค็
เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน (AML/CFT/CPF)
และเพื่อแสดงถึงความมุง่มัน่ในการปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของหน่วยงานก�ากับดแูล

3.4 ค�าสัง่ของลกูค้า 
บรษัิทฯ ด�าเนินการภายในขอบเขตของ Client Agreement ท่ีจดัท�าขึ้นระหวา่งบรษัิทฯ กับลกูค้า บรษัิทฯ
มสีทิธิเ์ขา้ถึงขอ้มูลการท�าธุรกรรมของธนาคารและสถาบนัการเงินของลกูค้าเพื่อด�าเนินกิจกรรมท่ีได้รบัใบอนุญาต 

3.5
การติดตามธุรกรรมผา่นการกระทบยอดบญัชธีนาคารของลกูค้าและบญัชธีนาคารของบรษัิทฯ
บรษัิทฯ ได้เปิดบญัชธีนาคารใน Mauritius
โดยได้ใหส้ทิธิใ์นการเขา้ดแูก่กรรมการผูม้ถ่ิีนท่ีอยูส่�าหรบับญัชธีนาคารท่ีถืออยูใ่น Mauritius
ส�าหรบับญัชธีนาคารท่ีถืออยูใ่น United Arab Emirates ได้ใหส้ทิธิก์ารเขา้ถึงแก่ Investment Dealer Team และ
Foreign Signatories Operations Team จะด�าเนินการติดตามแบบเรยีลไทม์
และแบง่ปันขอ้มูลดังกล่าวกับบรษัิทจดัการ โปรดด ูAppendix 17 – Transaction Monitoring

ความถ่ีปกติของการด�าเนินการกระทบยอดนี้คือทกุสองสปัดาห ์แต่ความถ่ีอาจเพิม่ขึ้นตามค�าขอของลกูค้าท่ีบรษัิทฯ
บรหิารจดัการอยู ่หรอืตามท่ีอาจจ�าเป็น

กระบวนการกระทบยอดมดีังต่อไปนี้:

3.5.1 ธนาคารในประเทศ 
เมื่อได้รบัค�าสัง่การช�าระเงินใด ๆ (เงินฝากและ/หรอืการถอนเงิน)
ธนาคารจะประสานงานกับบรษัิทจดัการเพื่อขอเอกสารประกอบ 

ลกูค้าจะต้องชดใชค่้าเสยีหายใหแ้ก่บรษัิทฯ และกรรมการ เจา้หน้าท่ี และพนักงานของบรษัิทฯ
ส�าหรบัความสญูเสยีทัง้หมดท่ีบรษัิทฯ หรอืกรรมการ เจา้หน้าท่ี หรอืพนักงานของบรษัิทฯ ได้ช�าระ ได้รบัความเสยีหาย
หรอืได้ก่อใหเ้กิดขึ้น ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยอ้อม อันเกิดจาก;

➢

การปฏิบติังานของบรษัิทฯ ภายใต้ service agreement ท่ีมผีลใชบ้งัคับอยู ่หรอื (i)
การด�าเนินการตามหรอืการอาศัยค�าสัง่ใด ๆ และขอ้มูลใด ๆ ท่ีลกูค้า Custodian Administrator
หรอืตัวแทนรายใด ๆ ของบุคคลดังกล่าวจดัหาใหห้รอืท�าใหบ้รษัิทฯ สามารถเขา้ถึงได้
เวน้แต่ในขอบเขตท่ีความสญูเสยีดังกล่าวเป็นผลโดยตรงจากความประมาทเลินเล่อ
การผดินัดโดยจงใจ หรอืการฉ้อโกงของบรษัิทฯ หรอืกรรมการ เจา้หน้าท่ี หรอืพนักงานของบรษัิทฯ
ในการใหบ้รกิารภายใต้ขอ้ตกลงนี้

(ii)

ไมว่า่จะใชว้ธิกีารใดในการแปลงค�าสัง่ด้วยวาจาใหเ้ป็นการยนืยนัเป็นลายลักษณ์อักษร
วตัถปุระสงค์สงูสดุมสีองประการ ได้แก่ เพื่อใหส้ามารถเก็บบนัทึก/หลักฐานท่ีเชื่อถือได้ของค�าสัง่ดังกล่าว
อันจะท�าใหส้ามารถสรา้งรายการธุรกรรมขึ้นใหมไ่ด้ ณ เวลาใด ๆ ตามท่ีก�าหนดภายใต้ FIAMLR 2018 และ FSC
Handbook และเพื่อคงไวซ้ึ่งความคุ้มครองการชดใชค่้าเสยีหาย

➢
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เมื่อผา่นการตรวจสอบและการตรวจสอบสถานะอยา่งน่าพอใจแล้ว จะด�าเนินการธุรกรรมดังกล่าว

3.5.2 ธนาคารต่างประเทศ
การติดตามธุรกรรมจะด�าเนินการทกุสองสปัดาห ์โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณธุรกรรม

เงินฝากหรอืการถอนเงินใด ๆ ท่ีด�าเนินการโดยนักลงทนุ/ผูค้้า/ลกูค้า ไมว่า่จะผา่นธนาคารภายในประเทศ/ต่างประเทศ
หรอืผูใ้หบ้รกิารระบบการช�าระเงินตามท่ีเก่ียวขอ้ง จะได้รบัการติดตามแบบเรยีลไทมโ์ดยทีมปฏิบติัการ/
ทีมซื้อขายของผูค้้าการลงทนุ 

หลังจากนัน้ โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณธุรกรรม ผูด้แูลระบบ/นักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ/
บรษัิทจดัการจะขอรายงานธุรกรรมเป็นรายวนั รายสปัดาห ์หรอืรายเดือน เพื่อด�าเนินการตรวจสอบครัง้ท่ีสอง 

เจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎระเบยีบจะตรวจสอบธุรกรรมท่ีอยูร่ะหวา่งการติดตามและการกระทบยอดตามระดับความเสีย่ง
ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของการทบทวนแฟม้ขอ้มูลลกูค้าและการตรวจสอบสถานะลกูค้าอยา่งต่อเนื่อง MLRO
จะตรวจสอบรายงานธุรกรรมและการกระทบยอดรายไตรมาสระหวา่งการเขา้ตรวจเยีย่มรายไตรมาส
และรายงานเรื่องดังกล่าวในรายงานท่ีเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิทเป็นประจ�าทกุปี 

3.6 ระบบส�ารองขอ้มูล แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ และแผนการกู้คืนจากภัยพบิติั 
บรษัิทมนีโยบายใหจ้ดัเก็บไฟล์ทัง้หมดในรูปแบบส�าเนาอิเล็กทรอนิกส์
และจ�าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะต้องส�ารองขอ้มูลระบบอยา่งสม�่าเสมอ
เพื่อมใิหข้อ้มูลสญูหายในกรณีท่ีเกิดความขดัขอ้งทางเทคนิค
การส�ารองขอ้มูลอยูภ่ายใต้คู่มอืขัน้ตอนการปฏิบติังานภายในของบรษัิท ซึ่งระบุนโยบายการเก็บรกัษาบนัทึกขอ้มูล
และคู่มอืเทคโนโลยสีารสนเทศและความปลอดภัยของบรษัิทท่ีบรษัิทได้น�ามาใช ้

บรษัิทได้น�าแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจและการกู้คืนจากภัยพบิติั (BCDRP) มาใช้
โปรดอ้างอิงแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจและการกู้คืนจากภัยพบิติัเพื่อดขูอ้มูลเพิม่เติม 

วตัถปุระสงค์หลักของ BCDRP คือเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ ในกรณีท่ีเกิดการหยุดชะงักอยา่งมนีัยส�าคัญต่อธุรกิจ
บรษัิทจะสามารถกลับมาด�าเนินงานได้โดยมกีารหยุดชะงักน้อยท่ีสดุและมปีระสทิธภิาพสงูสดุเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ทัง้นี้
BCDRP ได้รบัการปรบัใหเ้หมาะสมกับโครงสรา้งการด�าเนินธุรกิจของบรษัิท

ส�าหรบัผูไ้ด้รบัใบอนุญาตเป็นผูค้้าการลงทนุ
โดยค�านึงถึงระดับท่ีโครงสรา้งการด�าเนินธุรกิจทัง้หมดพึ่งพาแพลตฟอรม์การซื้อขาย การเริม่ต้นใชง้านทางออนไลน์
และการด�าเนินการซื้อขาย บรษัิทควรจดัใหม้สีิง่ต่อไปนี้:

แผนฉกุเฉิน – ครอบคลมุกลยุทธก์ารตอบสนองและการกู้คืน ตลอดจนสถานท่ีท่ีอาจใชเ้รยีกคืนเอกสารส�าคัญ
บนัทึกขอ้มูล และอุปกรณ์ของบรษัิทในกรณีฉกุเฉิน เพื่อสนับสนุนกระบวนการกู้คืนจากภัยพบิติั

1.

นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศ การทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศ – บรษัิทควรจดัใหม้กีารตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นประจ�า
(ทกุปี) และแก้ไขชอ่งโหวท่ี่ตรวจพบ
ควรด�าเนินการทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ระบบของบรษัิทไมม่ชีอ่งโหวห่รอืความเสีย่งต่อการโจมตีทางไซเบอร์
นอกจากนี้ควรรวมรายละเอียดความถ่ีของการส�ารองขอ้มูลไวด้้วย 

2.
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จากท่ีกล่าวมาขา้งต้น บรษัิทจงึได้จดัท�าคู่มอืเทคโนโลยสีารสนเทศและความปลอดภัยขึ้นเพื่อจดัท�าและสนับสนุน BCDRP
ใหเ้สรจ็สมบูรณ์และด�ารงไว ้โดยจะมกีารทบทวนและจดัท�าเอกสารเก่ียวกับ BCDRP เป็นประจ�าทกุปี

โดยทัว่ไปการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศจะด�าเนินตามรูปแบบเดียวกับการตรวจสอบงบการเงินทัว่ไป การตรวจสอบมี
4 ระยะหลัก ได้แก่ การวางแผน การทดสอบการควบคมุ การทดสอบสาระส�าคัญ และการเสรจ็สิน้/
การรายงานผลการตรวจสอบ ในระหวา่งการตรวจสอบ ณ วนัสิน้ปีการเงิน
ผูส้อบบญัชมีกัด�าเนินการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศด้วย
บรษัิทอาจเลือกใหม้กีารตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศแบบเต็มรูปแบบแยกต่างหาก
ซึ่งจะมรีายงานฉบบัสมบูรณ์เมื่อสิน้สดุกระบวนการ 

โดยทัว่ไปการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศจะครอบคลมุเรื่องต่อไปนี้: 

ในอีกด้านหนึ่ง ลกูค้ายงัใช ้MetaQuotes
ซึ่งเป็นผูจ้ดัหาซอฟต์แวรโ์ซลชูนัสมยัใหมท่ี่มคีวามน่าเชื่อถือสงูส�าหรบัตลาดการเงิน
โดยมุง่เน้นหลักท่ีการพฒันาและการน�าแพลตฟอรม์การซื้อขายออนไลน์ระดับมอือาชพีและมคีณุภาพสงูมาใชส้�าหรบับรกิารนายหน้าซื้อขายหลักทรพัยอ์อนไลน์แบบอัตโนมติัและระบบการจดัการออนไลน์

MetaQuotes
ปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดด้านความปลอดภัยระดับสงูเพื่อใหม้ัน่ใจวา่การแลกเปล่ียนขอ้มูลลับผา่นแอปพลิเคชนัมคีวามปลอดภัย
รวมถึงรูปภาพ วดิีโอ และเอกสารประเภทต่าง ๆ ซอฟต์แวรน์ี้ปลอดภัยต่อการใชง้าน
เนื่องจากขอ้มูลทัง้หมดท่ีสง่ผา่นได้รบัการเขา้รหสัอยา่งปลอดภัย 

ในกรณีท่ีลกูค้าไมเ่ลือกใหม้กีารตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ลกูค้าสามารถจดัท�าประวติัหรอืใบรบัรองเพื่อรบัรองความปลอดภัยของซอฟต์แวรไ์ด้

ขัน้ตอนการส�ารองและจดัเก็บขอ้มูลถาวร 1.
การวางแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ 2.
แผนการกู้คืนจากภัยพบิติั 3.
นโยบายการยอมรบัของผูใ้ชง้าน 4.
นโยบายรหสัผา่น 5.
นโยบายอีเมล 6.
นโยบายการใชง้านอินเทอรเ์น็ต 7.
นโยบายการใชง้านสื่อสงัคมออนไลน์ 8.
นโยบายการจดัการทรพัยส์นิ9.
MetaQuotes10.
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3.7 จรรยาบรรณ
บรษัิทจะปฏิบติัตามประมวลจรรยาบรรณและจรยิธรรมของบรษัิท
นอกเหนือจากหน้าท่ีและภาระผกูพนัอ่ืนใดท่ีบรษัิทก�าหนด บรษัิทคาดหวงัใหส้มาชกิคณะกรรมการ
เจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานใหแ้ก่บรษัิท และพนักงานทกุคนยดึถือหลักการต่อไปนี้:

ในกรณีท่ีมกีารฝ่าฝืน บรษัิทจะด�าเนินการตรวจสอบความรา้ยแรงของการฝ่าฝืนเป็นล�าดับแรก และอาจใชม้าตรการ/
บทลงโทษดังต่อไปนี้: 

หมายเหต:ุ จ�าเป็นต้องบนัทึกค�าตัดสนิเก่ียวกับบทลงโทษและค�าแนะน�าเก่ียวกับผลลัพธไ์วด้้วย 

ปฏิบติังานด้วยความซื่อสตัยส์จุรติ ความสามารถ ความขยนัหมัน่เพยีร ความเคารพ
และอยา่งมจีรยิธรรมต่อสาธารณชน ลกูค้า ลกูค้าท่ีมแีนวโน้มจะใชบ้รกิาร นายจา้ง เพื่อนรว่มงาน
และผูม้สีว่นรว่มอ่ืน ๆ ในธุรกิจ

a.

ประกันวา่ผลประโยชน์ของบรษัิทได้รบัการคุ้มครอง และค�าขอของลกูค้าท่ีท�าการซื้อขายในสว่นท่ีเก่ียวกับธุรกรรม
เงินฝาก และการติดตาม เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบท่ีมผีลใชบ้งัคับ

b.

รกัษาความลับของขอ้มูลทัง้หมดท่ีลกูค้าสื่อสารภายในขอบเขตความสมัพนัธร์ะหวา่งบรษัิทกับลกูค้า
เวน้แต่บรษัิทมหีน้าท่ีตามกฎหมายต้องรายงานกิจกรรมท่ีสงสยัวา่ไมช่อบด้วยกฎหมายของลกูค้าต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

c.

ปฏิเสธการเขา้รว่มในความสมัพนัธท์างธุรกิจใด ๆ หรอืการรบัของขวญัใด ๆ
ท่ีอาจคาดหมายได้อยา่งสมเหตสุมผลวา่จะสง่ผลกระทบต่อความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม
หรอืความจงรกัภักดีต่อลกูค้า

d.

ใชค้วามรอบคอบและความเอาใจใสต่ามสมควร
และใชด้ลุยพนิิจทางวชิาชพีอยา่งเป็นอิสระเมื่อปฏิบติักิจกรรมทางวชิาชพี

e.

ปฏิบติัและสง่เสรมิใหผู้อ่ื้นปฏิบติัอยา่งมอือาชพีและมจีรยิธรรมในลักษณะท่ีจะสรา้งชื่อเสยีงท่ีดีใหแ้ก่พนักงานและวชิาชพีf.
สง่เสรมิความซื่อสตัยส์จุรติของตลาดทนุและยดึถือกฎเกณฑ์ท่ีก�ากับดแูลตลาดทนุg.
รกัษาและพฒันาความสามารถทางวชิาชพีของตน
และมุง่มัน่ท่ีจะรกัษาและพฒันาความสามารถของผูป้ระกอบวชิาชพีด้านการลงทนุรายอ่ืน 

h.

ปฏิบติัตนอยา่งมอือาชพีและมลัีกษณะเป็นนักธุรกิจอยูเ่สมอ และi.
ประกันวา่นโยบาย ขัน้ตอนการปฏิบติังาน และกระบวนการท่ีบรษัิทน�ามาใชไ้ด้รบัการปฏิบติัตามอยูเ่สมอ
หากไมป่ฏิบติัตามจะมกีารก�าหนดบทลงโทษ

j.

คณะกรรมการวนิัย และ/หรอืคณะกรรมการฝ่ายทรพัยากรบุคคล•
มอบหมายหน้าท่ีใหม ่•
ออกหนังสอืเตือน•
เพกิถอนสทิธิก์ารเขา้ถึงบางประการ •
พกังาน•
เลิกจา้ง•
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3.8 กรมธรรมป์ระกันภัย
ตามขอ้ก�าหนดด้านความรอบคอบและการคุ้มครองท่ี FSC
ก�าหนดไวภ้ายใต้หลักเกณฑ์การออกใบอนุญาตท่ีใชบ้งัคับกับใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ
บรษัิทมหีน้าท่ีต้องจดัใหม้คีวามคุ้มครองความรบัผดิทางวชิาชพี ('ความคุ้มครองประกันภัย')
เพื่อคุ้มครองความเสีย่งดังต่อไปนี้ รวมถึงความเสีย่งอ่ืน ๆ: 

บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บรษัิทมคีวามคุ้มครองตามกรมธรรมป์ระกันภัยท่ียงัมผีลใชบ้งัคับ
หรอืได้ต่ออายุความคุ้มครองดังกล่าวภายในเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ์ด้านใบอนุญาตอยูเ่สมอ

3.9 เงินทนุขัน้ต�่า 
ตามอ�านาจแหง่ใบอนุญาตเป็นผูค้้าการลงทนุ (บรกิารเต็มรูปแบบโดยไมร่วมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย) ของบรษัิท
เงินทนุท่ีระบุและปราศจากการด้อยค่าขัน้ต�่าของบรษัิทตามท่ีก�าหนดไวใ้นบญัชแีนบท้ายฉบบัท่ีสี ่(ขอ้ 14) ของ Securities
(Licensing) Rule 2007 คือ MUR1 ล้าน (หรอืเทียบเท่าในสกลุเงินท่ีใชช้�าระหนี้ได้ตามกฎหมายอ่ืน) เท่านัน้
เงินทนุท่ีระบุและปราศจากการด้อยค่าดังกล่าวต้องช�าระเต็มจ�านวน
และจะต้องไมม่จี�านวนเงินใดค้างช�าระหรอืถึงก�าหนดช�าระไมว่า่เวลาใด

หากเงินทนุท่ีระบุและปราศจากการด้อยค่าขัน้ต�่าของบรษัิทลดลงต�่ากวา่จ�านวนท่ีก�าหนด บรษัิทต้องแจง้ FSC
โดยทันทีและด�าเนินการท่ีจ�าเป็นตามท่ีก�าหนด 

3.10 การโฆษณา
บรษัิทจะไมอ่อกหรอืมสีว่นรว่มในการออก หรอืโดยรูเ้หน็ยนิยอมใหใ้ชช้ื่อหรอืธุรกิจของบรษัิทเก่ียวกับโฆษณา
เอกสารการขาย หรอืจดหมายโต้ตอบใด ๆ ซึ่ง:

กิจกรรมฉ้อโกงของพนักงาน➢

ค�าสัง่โดยฉ้อโกง➢

ความเสยีหายท่ีเกิดจากการท�าใหข้อ้มูลอิเล็กทรอนิกสห์รอืธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเ์สยีหายโดยเจตนารา้ยหรอืโดยการฉ้อโกง➢

ความรบัผดิทางกฎหมายต่อบุคคลภายนอกอันเกิดจากการฝ่าฝืนหน้าท่ีทางวชิาชพี➢

มขีอ้ความอันไมเ่ป็นความจรงิหรอืการละเวน้ขอ้เท็จจรงิอันเป็นสาระส�าคัญ
หรอืเป็นขอ้ความอันเป็นเท็จหรอืท�าใหเ้ขา้ใจผดิไมว่า่ในประการอ่ืนใด

➢

มคี�ามัน่สญัญาเก่ียวกับผลลัพธเ์ฉพาะเจาะจงโดยไมม่เีหตผุลอันสมควร ➢

ใชส้ถิติท่ีไมเ่ป็นตัวแทนของขอ้เท็จจรงิเพื่อชีน้�าไปสูข่อ้สรุปท่ีไมม่มูีลหรอืเกินจรงิ
หรอืไมร่ะบุสมมติฐานอันเป็นสาระส�าคัญท่ีใชใ้นการได้มาซึ่งขอ้สรุปดังกล่าว 

➢

มคีวามเหน็หรอืการคาดการณ์เหตกุารณ์ในอนาคตใด ๆ ซึ่งไมไ่ด้ระบุไวอ้ยา่งชดัเจนวา่เป็นความเหน็หรอืการคาดการณ์ ➢

ไมไ่ด้น�าเสนอความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึ้นต่อนักลงทนุอยา่งเป็นธรรม➢

เป็นผลเสยีต่อประโยชน์ของสาธารณชน➢

ส�าเนาโฆษณาหรอืเอกสารการขายใด ๆ ท่ีบรษัิทเสนอใหอ้อก ต้องยื่นต่อ FSC ก่อนท่ีจะออกเอกสารดังกล่าว ➢
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บรษัิทต้องปฏิบติัตาม FSC Guidelines for Advertising and Marketing of Financial Products
ในเรื่องนี้ทกุประการ และขออนุมติัจาก FSC เมื่อมขีอ้ก�าหนดใหต้้องขอ

3.11 การคุ้มครองขอ้มูล
บรษัิทต้องอยูภ่ายใต้บงัคับของบทบญัญัติแหง่ Data Protection Act 2017 รวมถึง Regulations
ท่ีออกตามกฎหมายนัน้ 

ในบรบิทนี้ บรษัิทได้จดทะเบยีนเป็นผูค้วบคมุขอ้มูลและผูป้ระมวลผลขอ้มูลกับ Data Protection Office
ตามท่ีก�าหนดภายใต้ Data Protection (Fees) Regulations 2020 โดยอ้างถึง Communique to the Public
ท่ีออกโดย The Data Protection Commissioner เมื่อวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2020

บรษัิทได้แต่งตัง้เจา้หน้าท่ีคุ้มครองขอ้มูล (‘DPO’) ซึ่งเป็นพนักงานของบรษัิทจดัการของบรษัิท และได้น�า Data
Protection Framework ของ CREDENTIA มาใช้

Privacy Policy & Internal Privacy Controls – ดขูอ้ 3.11.1 ด้านล่าง - ประกอบด้วย Data Protection
Framework ท่ีครอบคลมุและสอดคล้องกับ Mauritius Data Protection Act 2017

3.11.1 การรกัษาความปลอดภัยส�านักงาน การรกัษาความลับ และการปรกึษาเอกสาร
การเขา้ถึงบรษัิทของผูม้าติดต่อจะถกูควบคมุอยา่งเขม้งวดท่ีทางเขา้หลักโดย CREDENTIA
ซึ่งจะใชก้ฎการรกัษาความปลอดภัยส�านักงานของตนเองกับบรษัิท

เวน้แต่กฎหมายก�าหนด บรษัิทจะไมเ่ปิดเผยเอกสารหรอืขอ้มูลใด ๆ เก่ียวกับกิจการของบรษัิทหรอืกิจการของลกูค้า
เจา้หน้าท่ีทกุคนของบรษัิทและพนักงานของ CREDENTIA
ท่ีใหบ้รกิารแก่บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เรื่องทางธุรกิจทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับบรษัิทและลกูค้าของบรษัิทได้รบัการด�าเนินการอยา่งมอือาชพีและใชด้ลุยพนิิจ

นอกจากนี้ บรษัิทม ีPrivacy Policy & Internal Privacy Controls ท่ีจดัท�าไวอ้ยา่งเป็นระบบและมรีายละเอียด
ซึ่งพนักงานทกุคนต้องปฏิบติัตาม
กรอบการด�าเนินงานดังกล่าวประกอบด้วยค�าอธบิายโดยละเอียดเก่ียวกับมาตรการท่ีต้องน�ามาใชเ้พื่อใหม้ัน่ใจถึงการรกัษาความลับ
ความมัน่คงปลอดภัย และความปลอดภัยของขอ้มูลและบนัทึกของลกูค้า

3.12 ขอ้ก�าหนดด้านสาระส�าคัญ – หลักเกณฑ์ด้านใบอนุญาต
บรษัิทมุง่มัน่ท่ีจะปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดด้านสาระส�าคัญของบรษัิทใหส้อดคล้องกับ section 71(3)(a) of the FSA 2007
ซึ่งก�าหนดใหผู้ถื้อ Global Business Licence
ด�าเนินกิจกรรมหลักท่ีก่อใหเ้กิดรายได้ในประเทศมอรเิชยีสหรอืจากประเทศมอรเิชยีสตลอดเวลา
หลักเกณฑ์ด้านใบอนุญาตท่ีใชบ้งัคับกับธุรกิจของบรษัิท และ Circular Letter (CL1-121018) ท่ีออกโดย
Commission เมื่อวนัท่ี 12 ตลุาคม 2018

นอกจากนี้ จะก�าหนดบทบญัญัติไวใ้น Constitution ของบรษัิทวา่
การอนุญาโตตลุาการในกรณีท่ีมขีอ้พพิาททางการค้าจะด�าเนินการในประเทศมอรเิชยีส
ซึ่งจะชว่ยยนืยนัหลักเกณฑ์ด้านใบอนุญาตนี้เพิม่เติม
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หมวด 4:
นโยบายและกระบวนการป้องกันการฟอกเงินและการต่อต้านการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวุธ
(‘AML/CFT’)
ผา่นคู่มอืนี้ บรษัิทได้จดัใหม้นีโยบาย ขัน้ตอน
และกระบวนการเก่ียวกับการต่อต้านการฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ย/การแพรข่ยายอาวุธ (‘ML/TF/
PF’) ซึ่งถือวา่เหมาะสมโดยพจิารณาจากลักษณะธุรกิจของบรษัิท 

ในการจดัท�านโยบายและขัน้ตอนท่ีเก่ียวขอ้งกับ AML/CFT/CPF
บรษัิทได้พจิารณาโดยรอบคอบถึงกรอบกฎหมายท่ีใชบ้งัคับ ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีงกฎหมายดังต่อไปนี้:

นอกจากนี้ บรษัิทยงัต้องปฏิบติัตามแนวทางท่ีออกโดยองค์กรระหวา่งประเทศ เชน่ FATF
ซึ่งเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อการต่อต้าน ML/TF/PF

4.1 การฟอกเงิน
โดยทัว่ไป
การฟอกเงินคือกระบวนการท่ีอาชญากรพยายามปกปิดแหล่งท่ีมาและความเป็นเจา้ของท่ีแท้จรงิของทรพัยส์นิท่ีได้มาจากกิจกรรมทางอาญา

The Financial Intelligence and Anti-Money Laundering Act 2002 และ regulations ใด ๆ
ท่ีออกตามกฎหมายนัน้ รวมถึง Financial Intelligence and Anti-Money Laundering Regulations 2018
และการแก้ไขเพิม่เติม

➢

The United Nations (Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019
(The “UN Sanctions Act 2019”) 

➢

The Prevention of Terrorism Act 2002➢

The Convention for Suppression of the Financing Terrorism Act 2003➢

The Securities Act 2005 และ regulations ใด ๆ ท่ีออกตามกฎหมายนัน้ รวมถึง The Securities (Collective
Investment Schemes and Closed-end Funds) Regulations 2008 และการแก้ไขเพิม่เติม

➢

The Anti Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2019

➢

The Anti Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2020

➢

The Financial Crimes Commission Act 2023➢

The Anti Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2024

➢

The Anti Money Laundering and Combatting the Financing of Terrorism and Proliferation
(Miscellaneous Provisions) Act 2026

➢
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หากประสบความส�าเรจ็
ทรพัยส์นิท่ีเก่ียวขอ้งกับอาชญากรรมอาจสญูเสยีลักษณะท่ีเก่ียวขอ้งกับอาชญากรรมและปรากฏวา่ถกูต้องตามกฎหมาย
ซึ่งหมายความวา่อาชญากรสามารถได้รบัประโยชน์จากการกระท�าความผดิของตนโดยไมต้่องเกรงกลัววา่จะถกูจบักมุจากการติดตามเงินหรอืทรพัยส์นิของตนกลับไปยงัอาชญากรรม

การฟอกเงินมกัเก่ียวขอ้งกับชุดธุรกรรมท่ีซบัซอ้น ซึ่งโดยทัว่ไปแบง่ออกเป็นสามระยะท่ีแยกจากกัน

การน�าเงินเขา้สูร่ะบบ การปกปิดรอ่งรอย การน�ากลับมาใชใ้นระบบเศรษฐกิจ

กรณีท่ีเงินหรอืทรพัยส์นิท่ีได้จากการกระท�าความผดิถกูน�าเขา้สูร่ะบบการเงิน
กรณีท่ีเงินทนุถกูเปล่ียนจากรูปแบบหนึ่งเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง เชน่
โอนระหวา่งบญัชแีละ/หรอืเขตอ�านาจศาลต่าง ๆ
เพื่อปกปิดเสน้ทางการตรวจสอบและแหล่งท่ีมาท่ีไมช่อบด้วยกฎหมายของเงินทนุ

กรณีท่ีเงินทนุซึ่งขณะนี้ดเูหมอืนชอบด้วยกฎหมายถกูน�ากลับเขา้สูร่ะบบเศรษฐกิจเพื่อใชใ้นธุรกรรมทางธุรกิจหรอืสว่นบุคคลตามปกติท่ีปรากฏวา่เป็นเชน่นัน้

4.2 การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
กล่าวโดยสรุป การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยหมายถึงการสนับสนุนทางการเงินในรูปแบบใด ๆ
แก่การก่อการรา้ยหรอืแก่บุคคลท่ีสง่เสรมิ วางแผน หรอืมสีว่นรว่มในการก่อการรา้ย
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยแตกต่างจากการฟอกเงินตรงท่ีแหล่งท่ีมาของเงินอาจชอบด้วยกฎหมาย เชน่
เงินเดือนของบุคคล หรอืไมช่อบด้วยกฎหมาย เชน่ เงินหรอืทรพัยส์นิท่ีได้จากการกระท�าความผดิ เชน่
การขายดีวดีีละเมดิลิขสทิธิ ์การฉ้อโกง หรอืการค้ายาเสพติด

การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยมกัเก่ียวขอ้งกับชุดธุรกรรมท่ีซบัซอ้น
ซึ่งโดยทัว่ไปถือวา่แบง่ออกเป็นสามระยะท่ีแยกจากกัน และเงินดังกล่าวอาจมาจากหลายชอ่งทาง เชน่ การขอรบับรจิาค
การกระท�าความผดิทางอาญา และองค์กรการกศุลท่ีแท้จรงิ ดังแสดงด้านล่างนี้:
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4.3 การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู
การแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู (‘WMD’) อาจเกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ
แต่ท้ายท่ีสดุแล้วเก่ียวขอ้งกับการโอนหรอืสง่ออกเทคโนโลย ีสนิค้า ซอฟต์แวร ์บรกิาร
หรอืความเชีย่วชาญท่ีสามารถน�าไปใชใ้นโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกับอาวุธนิวเคลียร ์ชวีภาพ หรอืเคมี
และระบบน�าสง่อาวุธดังกล่าว เชน่ ขปีนาวุธพสิยัไกล

การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยาย WMD เป็นองค์ประกอบส�าคัญ
และเชน่เดียวกับเครอืขา่ยอาชญากรรมระหวา่งประเทศ
เครอืขา่ยสนับสนุนการแพรข่ยายอาจใชร้ะบบการเงินระหวา่งประเทศเพื่อด�าเนินธุรกรรมและท�าขอ้ตกลงทางธุรกิจ
บุคคลท่ีไรจ้รรยาบรรณอาจฉวยโอกาสจากผลก�าไรท่ีอาจได้รบัโดยอ�านวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ยวสัด ุสนิค้า
เทคโนโลย ีและความเชีย่วชาญท่ีมคีวามละเอียดอ่อน จดัใหม้อีงค์กรแนวหน้าท่ีดเูสมอืนชอบด้วยกฎหมาย
หรอืด�าเนินการในฐานะตัวแทนหรอืนายหน้า

4.4 สรุปความผดิท่ีเก่ียวขอ้งกับการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู:
พงึสงัเกตตัง้แต่ต้นวา่ กฎหมาย AML ของสหรฐัอเมรกิา โดยเฉพาะ US Patriot Act 2001 (as amended)
มผีลใชบ้งัคับนอกอาณาเขต และในกรณีท่ีธุรกิจด�าเนินการเก่ียวกับเงินดอลลารส์หรฐั
มคีวามเสีย่งท่ีกฎระเบยีบและมาตรการคว�่าบาตรของสหรฐัอเมรกิาอาจใชบ้งัคับด้วย

กฎหมายท่ีระบุไวด้้านล่างนี้ประกอบกันเป็นกรอบ AML/CFT/CPF ภายในประเทศ
และความผดิท่ีเก่ียวขอ้งกับการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยบญัญัติไวใ้น FIAMLA และ
FIAML Regulations รายการต่อไปนี้เป็นรายการความผดิท่ีไมค่รบถ้วนสมบูรณ์
ซึ่งจดัท�าขึ้นเพื่อความสะดวกในการอ้างอิง

Section 36 (1) of the FCCA 2023 states: 

บุคคลใดก็ตามท่ี – 

โดยบุคคลนัน้สงสยัหรอืมเีหตอัุนควรสงสยัวา่ทรพัยส์นิดังกล่าวได้มาหรอืเกิดขึ้นทัง้หมดหรอืบางสว่น
หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม จากการกระท�าความผดิใด ๆ ใหถื้อวา่กระท�าความผดิ และเมื่อพพิากษาลงโทษแล้ว
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 20 ล้านรูปี และจ�าคกุโดยใหท้�างานหนักเป็นระยะเวลาไมเ่กิน 10 ปี

ตาม Section 2 of the FCC Act ค�าวา่ “property” ใหร้วมถึง – 

(a) ทรพัยส์นิทกุประเภท ไมว่า่จะมตัีวตนหรอืไมม่ตัีวตน เป็นวตัถหุรอืไมม่รีูปรา่งเคล่ือนยา้ยได้หรอืเคล่ือนยา้ยไมไ่ด้
ไมว่า่จะได้มาโดยวธิใีดก็ตาม; 

เขา้ท�าธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับทรพัยส์นิซึ่งทัง้หมดหรอืบางสว่น หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม
เป็นหรอืแสดงถึงเงินหรอืทรพัยส์นิท่ีได้จากการกระท�าความผดิ หรอื

a)

รบั ครอบครอง ปกปิด อ�าพราง โอน เปล่ียนสภาพ จ�าหน่าย น�าออกจาก หรอื
น�าเขา้มาในมอรเิชยีสซึ่งทรพัยส์นิใด ๆ ท่ีทัง้หมดหรอืบางสว่น หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม
เป็นหรอืแสดงถึงเงินหรอืทรพัยส์นิท่ีได้จากการกระท�าความผดิ

b)
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(b) เอกสารหรอืตราสารทางกฎหมายในรูปแบบใด ๆ รวมถึงรูปแบบอิเล็กทรอนิกสห์รอืดิจทัิล
ซึ่งเป็นหลักฐานแสดงกรรมสทิธิห์รอืสทิธใินทรพัยส์นิดังกล่าว รวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง เงิน เครดิตธนาคาร เงินฝาก
และทรพัยากรทางการเงินอ่ืน ๆ เชค็เดินทาง เชค็ธนาคาร ธนาณัติ หุน้ หลักทรพัย ์พนัธบตัร ตัว๋แลกเงิน
และเลตเตอรอ์อฟเครดิต ไมว่า่จะอยู ่ณ สถานท่ีใด หรอืเอกสารเปล่ียนมอืได้อ่ืนใด หรอืตราสารใด ๆ ท่ีสามารถเปล่ียนมอืได้
ซึ่งช�าระใหแ้ก่ผูถื้อหรอืสลักหลังใหช้�าระแก่ผูถื้อ; 

(c) สทิธใินทรพัยส์นิดังกล่าว ไมว่า่จะเป็นสทิธใินทรพัยส์นิโดยสมบูรณ์หรอืสทิธใินทรพัยส์นิโดยธรรม
ไมว่า่ทัง้หมดหรอืบางสว่น; 

(d) ยอดคงเหลือใด ๆ ท่ีถืออยูใ่นสกลุเงินมอรเิชยีสหรอืสกลุเงินอ่ืนใดในบญัชกัีบธนาคารใด ๆ
ท่ีประกอบธุรกิจในมอรเิชยีสหรอืท่ีอ่ืน; 

(e) ยอดคงเหลือใด ๆ ท่ีถืออยูใ่นสกลุเงินใด ๆ กับธนาคารนอกมอรเิชยีส; 

(f) ยานยนต์ เรอืเดินทะเล อากาศยาน เรอื งานศิลปะ เครื่องประดับ โลหะมค่ีา หรอืสิง่ของมค่ีาอ่ืนใด; 

(g) สทิธหิรอืสว่นได้เสยีใด ๆ ในทรพัยส์นิดังกล่าว และ (h) สนิทรพัยเ์สมอืนและโทเคนเสมอืนตาม Virtual Asset and
Initial Token Offering Services Act 2021

Section 36 (2) of the FCCA 2023 states: 

ธนาคาร สถาบนัการเงิน ผูค้้าหรอืผูร้บัแลกเปล่ียนเงินสด หรอืสมาชกิของวชิาชพีหรอือาชพีท่ีเก่ียวขอ้ง
ซึ่งไมด่�าเนินมาตรการท่ีจ�าเป็นอยา่งสมเหตสุมผลเพื่อใหแ้น่ใจวา่ตนเองหรอืบรกิารใด ๆ
ท่ีตนใหบ้รกิารไมส่ามารถถกูใชโ้ดยบุคคลใดเพื่อกระท�าความผดิฐานฟอกเงินหรอืเพื่ออ�านวยความสะดวกในการกระท�าความผดิดังกล่าว
หรอืเพื่อสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ใหถื้อวา่กระท�าความผดิ และเมื่อพพิากษาลงโทษแล้ว
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 20 ล้านรูปี และจ�าคกุโดยใหท้�างานหนักเป็นระยะเวลาไมเ่กิน 10 ปี

Section 36 (3) of the FCCA 2023 states: 

Sections 150 and 151 และ Part X of the Criminal Procedure Act และ Probation of Offenders Act
ไมใ่ชบ้งัคับแก่การพพิากษาลงโทษตาม subsection (1) หรอื (2)

Section 36 (4) of the FCCA 2023 states: 

ในพระราชบญัญัตินี้ การอ้างถึงการปกปิดหรอือ�าพรางทรพัยส์นิซึ่งทัง้หมดหรอืบางสว่น หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม
เป็นหรอืแสดงถึงเงินหรอืทรพัยส์นิท่ีได้จากการกระท�าความผดิ ใหร้วมถึงการปกปิดหรอือ�าพรางลักษณะท่ีแท้จรงิ
แหล่งท่ีมา สถานท่ีตัง้ การจดัการ การเคล่ือนยา้ย หรอืกรรมสทิธิใ์นทรพัยส์นิดังกล่าว
หรอืสทิธท่ีิเก่ียวขอ้งกับทรพัยส์นิดังกล่าว

Section 37 (1) of the FCCA 2023 states:

แมจ้ะม ีsection 37 of the Bank of Mauritius Act แต่ภายใต้บงัคับของ subsection (2)
บุคคลใดก็ตามท่ีช�าระเงินหรอืรบัช�าระเงินเป็นเงินสดเกินกวา่ 500,000 รูปี หรอืจ�านวนเทียบเท่าในเงินตราต่างประเทศ
ใหถื้อวา่กระท�าความผดิ และเมื่อพพิากษาลงโทษแล้ว ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 20 ล้านรูปี
และจ�าคกุโดยใหท้�างานหนักเป็นระยะเวลาไมเ่กิน 10 ปี
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Section 37 (2) of the FCCA 2023 states:

subsection (1) ไมใ่ชบ้งัคับแก่ธุรกรรมท่ีได้รบัยกเวน้

Section 37 (3) of the FCCA 2023 states:

Sections 150 and 151 และ Part X of the Criminal Procedure Act และ Probation of Offenders Act
ไมใ่ชบ้งัคับแก่การพพิากษาลงโทษตาม subsection (1)

Section 37 (3) of the FCCA 2023 states:

ในสว่นนี้ – 

“ธุรกรรมท่ีได้รบัยกเวน้” หมายถึง ธุรกรรม – 

มาตรา 38 (1) ของ FCCA 2023 บญัญัติวา่:

บุคคลอาจถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิฐานฟอกเงินได้
แมจ้ะไมม่คี�าพพิากษาวา่มคีวามผดิเก่ียวกับอาชญากรรมท่ีก่อใหเ้กิดเงินได้ซึ่งถกูกล่าวหาวา่น�าไปฟอกก็ตาม

มาตรา 38 (2) ของ FCCA 2023 บญัญัติวา่:

บุคคลอาจถกูตัง้ขอ้หาและถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิทัง้ฐานฟอกเงินและความผดิท่ีก่อใหเ้กิดเงินได้ซึ่งถกูกล่าวหาวา่น�าไปฟอก
ไมว่า่จะโดยค�าฟอ้งฉบบัเดียวหรอืแยกเป็นคนละค�าฟอ้งก็ตาม
แมว้า่การสอบสวนความผดิฐานฟอกเงินและอาชญากรรมมูลฐานจะไมไ่ด้ด�าเนินการโดยหน่วยงานสอบสวนเดียวกันก็ตาม 

มาตรา 38 (3) ของ FCCA 2023 บญัญัติวา่:

ในการด�าเนินคดีใด ๆ ต่อบุคคลในความผดิตามหมวดยอ่ยนี้
การกล่าวในค�าฟอ้งวา่ทรพัยส์นินัน้เป็นหรอืเป็นตัวแทนของเงินได้จากอาชญากรรมทัง้หมดหรอืบางสว่น

ระหวา่งธนาคารแหง่มอรเิชยีสกับบุคคลอ่ืนใด;a)
ระหวา่งธนาคารกับธนาคารอ่ืน;b)
ระหวา่งธนาคารกับสถาบนัการเงิน;c)
ระหวา่งธนาคารหรอืสถาบนัการเงินกับลกูค้า โดยท่ี – d)

ธุรกรรมนัน้มจี�านวนไมเ่กินจ�านวนเงินท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมท่ีชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า และ –i)

ลกูค้าเป็นลกูค้าท่ีมคีวามสมัพนัธกั์บธนาคารหรอืสถาบนัการเงินดังกล่าวอยูแ่ล้ว ณ เวลาท่ีธุรกรรมเกิดขึ้น; และA)
ธุรกรรมนัน้ประกอบด้วยการฝากเงินเขา้บญัชขีองลกูค้ากับธนาคารหรอืสถาบนัการเงิน
หรอืการถอนเงินจากบญัชดีังกล่าว; หรอื

B)

ประธานเจา้หน้าท่ีบรหิารหรอืประธานเจา้หน้าท่ีฝ่ายปฏิบติัการของธนาคารหรอืสถาบนัการเงิน แล้วแต่กรณี
อนุมติัธุรกรรมนัน้ด้วยตนเองตามแนวทาง ค�าสัง่ หรอืกฎใด ๆ
ท่ีออกโดยหน่วยงานก�ากับดแูลเก่ียวกับธุรกรรมท่ีได้รบัยกเวน้; หรอื 

ii)

ระหวา่งบุคคลอ่ืนดังกล่าวตามท่ีอาจก�าหนดโดยกฎหมายล�าดับรองe)
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หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม ก็ถือวา่เพยีงพอแล้ว โดยไมจ่�าเป็นต้องระบุอาชญากรรมใดโดยเฉพาะ
และศาลอาจพจิารณาจากพยานหลักฐานทัง้หมดแล้วอนุมานได้อยา่งสมเหตสุมผลวา่เงินได้นัน้เป็นเงินได้จากอาชญากรรมทัง้หมดหรอืบางสว่น
หรอืโดยตรงหรอืโดยอ้อม 

มาตรา 38 (3) ของ FCCA 2023 บญัญัติวา่:

แมจ้ะมมีาตรา 184(f) ของ Courts Act ศาลอาจพจิารณาค�าพพิากษาลงโทษในอดีตของบุคคลใด ๆ
ท่ีถกูด�าเนินคดีในความผดิฐานฟอกเงิน เพื่อวนิิจฉัยหรอือนุมานได้อยา่งสมเหตสุมผลวา่เงินได้อันเป็น
предметแหง่ความผดิฐานฟอกเงินนัน้มาจากอาชญากรรมท่ีบุคคลดังกล่าวเคยถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิแล้ว

ผลทางกฎหมายของการรายงาน

บุคคลใดไมป่ฏิบติัตามอนุมาตรา (1) ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 5
ล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 10 ปี

ขอ้ก�าหนดเก่ียวกับการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้า

บุคคลใดจงใจใหข้อ้มูลอันเป็นเท็จหรอืท�าใหเ้ขา้ใจผดิแก่ผูม้หีน้าท่ีรายงานเก่ียวกับขอ้ก�าหนด CDD ภายใต้ FIAMLA
หรอืแนวทางใด ๆ ท่ีออกตามพระราชบญัญัตินี้ ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 500, 000 รูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

ความผดิเก่ียวกับหน้าท่ีในการรายงานและเก็บรกัษาบนัทึก และการเปิดเผยขอ้มูล

อันเป็นการกระทบกระเทือนต่อค�าขอ;

(1) ธนาคาร ผูค้้ารบัแลกเงิน สถาบนัการเงิน หรอืสมาชกิของวชิาชพีหรอือาชพีท่ีเก่ียวขอ้ง หรอืกรรมการ ลกูจา้ง ตัวแทน
หรอืผูแ้ทนทางกฎหมายอ่ืนใดของบุคคลดังกล่าว ซึ่งรูเ้หน็หรอืไมม่เีหตอัุนสมควร –

(a) ไมด่�าเนินการ –

(i) จดัหาขอ้มูลใด ๆ ท่ี FIU รอ้งขอตามมาตรา 13(2) หรอื 13(3) ภายในวนัท่ีระบุไวใ้นค�าขอ;

(ii) จดัท�ารายงานตามมาตรา 14; หรอื

(iii) บุคคลใดไมป่ฏิบติัตามมาตรา 17 ถึง 17G ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 10 ล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

(b) ท�าลายหรอืน�าบนัทึก ทะเบยีน หรอืเอกสารใด ๆ ซึ่งต้องจดัท�าหรอืเก็บรกัษาตาม FIAMLA หรอืกฎระเบยีบใด
ๆ ออกไป;

มาตรา 16(3) (A) ของ FIAMLA บญัญัติวา่:➢

มาตรา 17(C) (6) ของ FIAMLA บญัญัติวา่:➢

มาตรา 19 ของ FIAMLA บญัญัติวา่:➢

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 37 of 139



(c) อ�านวยความสะดวกหรอืยอมใหม้กีารด�าเนินธุรกรรมใด ๆ ท่ีอยูภ่ายใต้สว่นนี้โดยใชข้อ้มูลประจ�าตัวอันเป็นเท็จ
ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กินหนึ่งล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5
ปี

(2) บุคคลใด –

(a) ปลอมแปลง ปกปิด ท�าลาย หรอืด�าเนินการอ่ืนใดกับ หรอืเป็นเหตใุหม้กีารปลอมแปลง ปกปิด ท�าลาย
หรอืด�าเนินการกับขอ้มูล เอกสาร หรอืวตัถใุด ๆ ซึ่งเก่ียวขอ้งหรอืมแีนวโน้มวา่จะเก่ียวขอ้งกับค�าขอภายใต้
Mutual Assistance in Criminal and Related Matters Act 2003; หรอื

(b) โดยรูห้รอืสงสยัวา่มกีารสอบสวนหรอืก�าลังจะมกีารสอบสวนความผดิฐานฟอกเงิน
เปิดเผยขอ้เท็จจรงิดังกล่าวหรอืขอ้มูลอ่ืนใดแก่บุคคลอ่ืน
อันอาจท�าใหก้ารจดัท�าหรอืการด�าเนินการตามค�าขอภายใต้ Mutual Assistance in Criminal and Related
Matters Act 2003 เสยีหาย ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กินหนึ่งล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

หน้าท่ีในการใหข้อ้มูล

บุคคลใดไมป่ฏิบติัตามค�าขอท่ีจดัท�าขึ้นตามอนุมาตรา (2)(b) ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กินหนึ่งล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

บุคคลใดฝ่าฝืนขอ้บงัคับเหล่านี้ยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ
ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กินหนึ่งล้านรูปี และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

4.5 นโยบายและขัน้ตอน AML/CFT/CPF

4.5.1 นโยบายการประเมนิความเสีย่ง 
ขอ้แนะน�าของ FATF ก�าหนดขอ้ก�าหนดด้าน AML/CFT/CPF
โดยอนุญาตใหธุ้รกิจน�าแนวทางท่ีอิงความเสีย่งมาใชใ้นการปอ้งกันและตรวจจบั ML/TF/
PFการใชแ้นวทางท่ีอิงความเสีย่งเป็นกลยุทธใ์นการจดัการความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึ้นผา่นมาตรการปอ้งกันและบรรเทาความเสีย่งท่ีได้สดัสว่น
ท�าใหบ้รษัิทสามารถใชก้ารควบคมุและการก�ากับดแูลลกูค้าในระดับท่ีเหมาะสมได้อยา่งคุ้มค่าท่ีสดุ 

ตามมาตรา 17 ของ FIAMLA และมาตรา 3.2 ของ FSC Handbook บรษัิทต้อง: 

มาตรา 19E ของ FIAMLA บญัญัติวา่:➢

ขอ้บงัคับ 33 ของ FIAML Regulations บญัญัติวา่:➢

ระบุ ประเมนิ และท�าความเขา้ใจความเสีย่งด้าน ML/TF/PF ส�าหรบัลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยีท่ีอาจเป็นลกูค้า
ลกูค้าใหม ่และลกูค้าปัจจุบนั; ธุรกิจ ผลิตภัณฑ์/บรกิาร
และระบบอาจก่อใหเ้กิดความเสีย่งต่อบรษัิททัง้โดยตรงหรอืโดยอ้อม

(a)

ด�าเนินการประเมนิเบื้องต้นเก่ียวกับความเสีย่งท่ีบรษัิทอาจเผชญิจากความสมัพนัธท์างธุรกิจ (ท่ีเสนอ)
ความสมัพนัธกั์บลกูค้า (ท่ีเสนอ)
และตรวจสอบความเพยีงพอของระบบท่ีบรษัิทมอียูใ่นการทบทวนเรื่องดังกล่าวอยา่งสม�่าเสมอใหส้อดคล้องกับความเสีย่งท่ีเกิดขึ้นและการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์

(b)
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บรษัิทต้องหลีกเล่ียงแนวทางแบบ “ท�าเครื่องหมายในชอ่ง” และพจิารณาปัจจยัความเสีย่งเป็นรายกรณี 

คณะกรรมการมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการบรหิารจดัการบรษัิทอยา่งมปีระสทิธภิาพ
และอยูใ่นต�าแหน่งท่ีเหมาะสมท่ีสดุในการท�าความเขา้ใจและประเมนิความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึ้นทัง้หมดต่อบรษัิท
ซึ่งรวมถึงความเสีย่งด้าน ML/TF/PF.
คณะกรรมการเป็นผูร้บัผดิชอบและมหีน้าท่ีรบัผดิชอบต่อการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ
และต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่การประเมนิดังกล่าวยงัคงเป็นปัจจุบนัและมคีวามเก่ียวขอ้ง

นอกจากนี้ FSC คาดหวงัวา่กรรมการ เจา้หน้าท่ี และพนักงาน โดยไมค่�านึงถึงระดับอาวุโส
จะต้องเขา้ใจและยอมรบัความรบัผดิชอบของตนในการมสีว่นรว่มในการคุ้มครองสถาบนัการเงินจากความเสีย่งด้าน ML
และ TF เชน่เดียวกัน
พนักงานทัง้หมดของบรษัิทควรมสีว่นรว่มอยา่งจรงิจงัในการก�าหนดความเสีย่งท่ีเกิดจากลกูค้าในด้าน ML/TF/PF
ซึ่งอยูภ่ายในขอบเขตหน้าท่ีความรบัผดิชอบของตน

โปรดดภูาคผนวก 5 ส�าหรบักระบวนการโดยละเอียดของนโยบายการประเมนิความเสีย่ง

4.5.2 กรอบการประเมนิความเสีย่ง
แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งเริม่ต้นจากการระบุและประเมนิความเสีย่งท่ีต้องบรหิารจดัการ
แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งก�าหนดใหบ้รษัิทประเมนิความเสีย่งจากการท่ีบรษัิทอาจมสีว่นเก่ียวขอ้งหรอืถกูใชใ้น ML/TF/
PF.

บรษัิทได้น�าแนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งมาใช้
ซึ่งประกอบด้วยขัน้ตอนการด�าเนินงานต่อไปนี้เพื่อบรหิารจดัการความเสีย่งด้าน ML/TF/PF ท่ีบรษัิทเผชญิอยู:่

กรอบการประเมนิความเสีย่งของบรษัิทต้องประกอบด้วยการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจและการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า
การประเมนิความเสีย่งของลกูค้ารวมถึงการประเมนิความเสีย่งของประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู การควบคมุ
และมาตรการท่ีน�ามาใชเ้พื่อลดความเสีย่งท่ีระบุไว ้ทัง้นี้ บรษัิทต้องไมใ่ชผู้ใ้หบ้รกิาร AML/CFT/CPF
ท่ีเก่ียวขอ้งรายใดเพื่อวตัถปุระสงค์ในการด�าเนินการ CDD 

ก�าหนดระดับและประเภทของมาตรการบรรเทาความเสีย่งท่ีเหมาะสมซึ่งจะน�ามาใช ้และ (c)
จดัท�าเอกสารและปรบัปรุงการประเมนิความเสีย่งใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ (d)

การระบุภัยคกุคามเฉพาะท่ีเกิดขึ้นต่อบรษัิทจาก ML/TF/PF
และพื้นท่ีทางธุรกิจของบรษัิทท่ีมคีวามเปราะบางมากท่ีสดุ;

(a)

การประเมนิความเป็นไปได้ท่ีภัยคกุคามดังกล่าวจะเกิดขึ้นและผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อบรษัิท;(b)
การลดความเป็นไปได้ในการเกิดภัยคกุคามท่ีระบุไวแ้ละศักยภาพในการก่อใหเ้กิดความเสยีหาย
โดยหลักผา่นการน�าไปใชน้โยบาย ขัน้ตอนการปฏิบติังาน และการควบคมุท่ีเหมาะสมและมปีระสทิธผิล;

(c)

การบรหิารจดัการความเสีย่งคงเหลือท่ีเกิดจากภัยคกุคามและจุดเปราะบางซึ่งบรษัิทไมส่ามารถลดลงได้; และ(d)
การทบทวนและติดตามความเสีย่งดังกล่าวเพื่อระบุวา่มกีารเปล่ียนแปลงใด ๆ
ในภัยคกุคามท่ีเกิดขึ้นต่อบรษัิทหรอืไม ่ซึ่งจ�าเป็นต้องมกีารเปล่ียนแปลงนโยบาย ขัน้ตอนการปฏิบติังาน
และการควบคมุของบรษัิท

(e)
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A. การประเมนิความเสีย่งของลกูค้า

บทท่ี 5 ของ FSC Handbook ก�าหนดวา่ “สถาบนัการเงินต้องระบุลกูค้าของตน และในกรณีท่ีเก่ียวขอ้ง
ต้องระบุผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิของลกูค้าด้วย จากนัน้จงึตรวจสอบยนืยนัตัวตนของบุคคลดังกล่าว
ซึ่งเป็นสิง่จ�าเป็นต่อการปอ้งกันการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย CDD
เป็นวธิกีารท่ีสถาบนัการเงินใชเ้พื่อใหไ้ด้มาซึ่งความรูด้ังกล่าว และเป็นองค์ประกอบส�าคัญของระบบ AML/CFT/CPF
ภายในองค์กร.” นอกจากนี้ แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งยงัเป็นศูนยก์ลางของการด�าเนินการตามขอ้แนะน�าของ FATF
อยา่งมปีระสทิธผิลเพื่อปอ้งกันการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

บรษัิทจะจดัท�าเอกสารการประเมนิความเสีย่งส�าหรบัลกูค้าแต่ละราย
เพื่อก�าหนดระดับความเสีย่งของลกูค้าแต่ละรายในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกับความเสีย่งด้าน ML/TF/PF
การประเมนิระดับความเสีย่งจะไมด่�าเนินการเฉพาะในขัน้ตอนการรบัลกูค้าเท่านัน้
แต่จะได้รบัการทบทวนเมื่อมกีารเปล่ียนแปลงแผนการลงทนุหรอืขอ้มูลประวติัของลกูค้า
หรอืเมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงแนวโน้มการท�าธุรกรรม เมื่อก�าหนดระดับความเสีย่งแล้ว (ตามท่ีระบุในตารางด้านล่าง)
แฟม้ขอ้มูลลกูค้าต้องได้รบัการทบทวนใหส้อดคล้องกับระดับความเสีย่งท่ีก�าหนด ในท�านองเดียวกัน
ความถ่ีในการตรวจสอบบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งแต่ละรายในการท�าธุรกรรมใด ๆ
ต้องด�าเนินการใหส้อดคล้องกับระดับความเสีย่งท่ีก�าหนด กล่าวคือ ต้องใชแ้นวทางท่ีอิงตามความเสีย่ง

การประเมนิความเสีย่งเบื้องต้นของลกูค้ารายใดรายหนึ่งจะชว่ยก�าหนด:

บรษัิทตระหนักวา่การถกูระบุวา่มคีวามเสีย่งด้าน ML/TF/PF
ในระดับสงูกวา่ไมไ่ด้หมายความโดยอัตโนมติัวา่ลกูค้าเป็นผูฟ้อกเงินหรอืสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย/
การแพรข่ยายอาวุธท่ีมอีานุภาพท�าลายล้างสงู ในท�านองเดียวกัน การระบุวา่ลกูค้ามคีวามเสีย่งด้าน ML/TF/PF
ในระดับต�่ากวา่ไมไ่ด้หมายความวา่ลกูค้ารายนัน้ไมม่คีวามเสีย่งแต่อยา่งใด

เพื่อใหก้ารประเมนิความเสีย่งมสีาระส�าคัญ ขอแนะน�าใหร้วบรวมขอ้มูลก่อนการประเมนิ (นี่คือเปา้หมาย
แมว้า่บรษัิทตระหนักวา่อาจไมส่ามารถด�าเนินการได้เสมอไป)
รายการองค์ประกอบเหล่านี้ซึ่งไมใ่ชร่ายการท่ีครบถ้วนสมบูรณ์ระบุไวด้้านล่าง:

ขอบเขตของขอ้มูลระบุตัวตนท่ีต้องขอและการตรวจสอบยนืยนัขอ้มูลดังกล่าว;➢

ขอ้มูลเพิม่เติมใด ๆ ท่ีจ�าเป็นต้องขอ; และ ➢

ขอบเขตท่ีความสมัพนัธด์ังกล่าวจะได้รบัการติดตามอยา่งต่อเนื่อง➢

ขนาด ลักษณะ และความซบัซอ้นของการลงทนุของลกูค้า▪

ลักษณะและประเภทของลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี ▪

เหตผุลทางพาณิชยส์�าหรบัความสมัพนัธด์ังกล่าว ▪

ท่ีตัง้ทางภมูศิาสตรข์องถ่ินท่ีอยูข่องลกูค้า /คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี ▪

ท่ีตัง้ทางภมูศิาสตรข์องผลประโยชน์ทางธุรกิจและ / หรอืทรพัยส์นิของลกูค้า /คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี
(ตามท่ีอาจเก่ียวขอ้ง) 

▪

ลักษณะและมูลค่าของทรพัยส์นิ /เงินทนุท่ีเก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธท์างธุรกิจกับลกูค้ารายใด ๆ ของบรษัิท▪

แหล่งท่ีมาของเงินทนุและความมัง่คัง่ของลกูค้า/คู่ค้า ตามความเหมาะสม ▪

บทบาทของผูแ้นะน�าใด ๆ และผูแ้นะน�าดังกล่าวอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืไม ่▪
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เมื่อเสรจ็สิน้การประเมนิความเสีย่งแล้ว ควรขอขอ้มูล หลักฐาน หรอืค�าชีแ้จงเพิม่เติมในกรณีท่ีสถานการณ์ยงัไมช่ดัเจน
และควรปรบัปรุงการประเมนิความเสีย่งใหส้อดคล้องกัน จากนัน้จงึค�านวณเปอรเ์ซน็ต์รวมท่ีก�าหนด
และใชผ้ลลัพธด์ังกล่าวเพื่อก�าหนดระดับความเสีย่งของลกูค้า /ความสมัพนัธท์างธุรกิจ 

หลังจากค�านวณความเสีย่งในแบบสอบถาม CRA แล้ว
ควรใชต้ารางด้านล่างเพื่อจดัประเภทระดับความเสีย่งของแฟม้ขอ้มูลลกูค้า /โครงสรา้ง
ระดับความเสีย่งต้องจดัประเภทเป็น 3 ประเภท:

ระดับความเสีย่ง ระดับความเสีย่ง

ต�่า 0 – 59

ปานกลาง 60 – 129

สงู* 130 – 205

บรษัิทต้องสามารถใหเ้หตผุลสนับสนุนการจดัประเภทการประเมนิความเสีย่งได้อยา่งเป็นกลางและสมเหตสุมผล
และจดัท�าเอกสารเหตผุลดังกล่าว
รวมถึงมาตรการบรรเทาความเสีย่งและการควบคมุท่ีน�ามาใชเ้พื่อบรรเทาความเสีย่งท่ีระบุไว ้ตลอดจนการตัดสนิใจใด ๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการทบทวน / การปรบัปรุง / การแทรกแซงปัจจยัความเสีย่ง / การประเมนิ ทัง้นี้
บรษัิทต้องใชแ้นวทางท่ีไมเ่ป็นไปตามแบบแผนโดยไมค่�านึงถึงค่าใชจ้า่ยเมื่อประเมนิความเสีย่ง ML/TF/PF
ท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้าหรอืประเภทของลกูค้า
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ประเด็นความเสีย่งทัง้หมดของลกูค้าได้รบัการระบุและบนัทึกไวอ้ยา่งมปีระสทิธผิลและเหมาะสม

บรษัิทได้จดัท�าแบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า (‘CRA’) ตามภาคผนวก 6B โดย CRA
เป็นสว่นหนึ่งของกรอบการประเมนิความเสีย่งของบรษัิท และเป็นเอกสารท่ีต้องปรบัปรุงใหทั้นสมยัอยูเ่สมอ
ซึ่งต้องจดัท�าใหเ้สรจ็สมบูรณ์ส�าหรบัลกูค้าแต่ละราย
และต้องน�ากลับมาทบทวนและตรวจสอบทกุครัง้ท่ีได้รบัขอ้มูลใหมเ่ก่ียวกับลกูค้า 

CRA จะค�านึงถึงปัจจยัความเสีย่งดังต่อไปนี้: 

กระบวนการนี้ด�าเนินการโดยการจดัเก็บขอ้มูลผา่นขัน้ตอนต่อเนื่องหลายขัน้ตอน
การด�าเนินการในแต่ละขัน้ตอนจะเป็นขอ้มูลส�าหรบัก�าหนดขอบเขตและโครงสรา้งของขัน้ตอนถัดไป 

CRA ทัง้หมดต้องได้รบัการทบทวนและลงนามรบัรองโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ หรอื MLRO/DMLRO
หรอืเจา้หน้าท่ีอาวุโสคนอ่ืนใดจากบรษัิทจดัการ ได้แก่ หวัหน้าทีม ผูช้ว่ยผูจ้ดัการฝ่ายก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

บทบาทและความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับผูใ้หบ้รกิารใด ๆ และผูใ้หบ้รกิารดังกล่าวอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืไม่▪

ปัจจยัความเสีย่งของลกูค้า➢

ปัจจยัความเสีย่งด้านผลิตภัณฑ์ บรกิาร และธุรกรรม ➢

ปัจจยัความเสีย่งด้านประเทศและดินแดน ➢

ปัจจยัความเสีย่งอ่ืน ๆ เชน่ การพฒันาทางเทคโนโลยแีละชอ่งทางการใหบ้รกิาร ➢
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ผูจ้ดัการฝ่ายก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ เป็นต้น โดยสอดคล้องกับหลักการสีต่า (four-eyes principle)
ท่ีมผีลใชบ้งัคับอยู ่

A.1 การจดัระดับความเสีย่งสงูโดยอัตโนมติั

เมื่อมกีารระบุวา่เป็นบุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (PEP) / อดีต PEP / ผูใ้กล้ชดิ / สมาชกิในครอบครวัของ PEP
หรอืเป็นประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู ก่อนหรอืระหวา่งการด�าเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจ แฟม้ลกูค้าต้องถกู โดยอัตโนมติั
จดัประเภทเป็น ความเสีย่งสงู, ต้องใชม้าตรการ EDD ตาม Regulation 12(1) of FIAML Regulations 2018 และ
Chapters 5 and 6 of the FSC Handbook และต้องขออนุมติัจากผูบ้รหิารระดับสงูหรอืคณะกรรมการ
(ตามท่ีเก่ียวขอ้ง) เพื่อด�าเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจต่อไป / เริม่ต้นความสมัพนัธท์างธุรกิจ

A.2 ความถ่ีในการด�าเนินการ CRA และการติดตามตรวจสอบตามระดับความเสีย่ง 

เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ CRA ยงัคงเป็นปัจจุบนัและเพื่อประเมนิวา่มกีารเปล่ียนแปลงใด ๆ ในประวติัความเสีย่งของลกูค้าหรอืไม่
CRA ต้องได้รบัการทบทวนตามระดับความเสีย่งในความถ่ีดังต่อไปนี้: 

ระดับความเสีย่ง การติดตามตรวจสอบ
ความถ่ีในการจดัท�า CRA
การทบทวนแฟม้
และการตรวจคัดกรอง

ต�่า การตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบมาตรฐาน 36 เดือน

ปานกลาง การตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบมาตรฐาน 24 เดือน

สงู การตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้และการตรวจสอบธุรกรรมอยา่งใกล้ชดิ12 เดือน

อาจเกิดขึ้นได้วา่เมื่อมเีหตกุารณ์หรอืสถานการณ์เฉพาะเกิดขึ้น จะเหน็ได้อยา่งชดัเจนวา่จ�าเป็นต้องแก้ไขระดับความเสีย่ง
กล่าวคือ เพิม่ขึ้นหรอืลดลง
การเปล่ียนแปลงระดับความเสีย่งนี้ต้องได้รบัอนุมติัจากเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ท่ีได้รบัมอบหมาย หรอื
MLRO/DMLRO หรอืสมาชกิอาวุโสคนใดคนหนึ่งจากฝ่ายก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
ภายหลังการหารอืกับเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

แฟม้ลกูค้าแต่ละรายต้องมแีบบสอบถามรายบุคคลท่ีจดัท�าและลงนามโดยสมบูรณ์เป็นสว่นหนึ่งของเอกสารและบนัทึกท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้า
คะแนนความเสีย่งท่ีได้รบัจะถกูน�าไปใชป้ระเมนิความเสีย่งทางธุรกิจของบรษัิทตามท่ีก�าหนดไวด้้านล่าง 

เพื่อหลีกเล่ียงขอ้สงสยั ลกูค้าของบรษัิทหมายรวมถึงลกูค้าท่ีอยูร่ะหวา่งการพจิารณา ลกูค้าปัจจุบนัของบรษัิท
และผู้มอี�านาจควบคมุหรอืผู้ถือผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิของลกูค้าดังกล่าว แต่ไมร่วมถึงท่ีปรกึษา
บุคคลท่ีให้กู้ยมืเงินแก่ลกูค้า บรษัิทยอ่ย บรษัิทในเครอื บรษัิทท่ีเขา้ลงทนุ หรอืบรษัิทท่ีเก่ียวขอ้งกับโครงการรว่มทนุ
ผู้รบัประโยชน์ เปน็ต้น

เมื่อมกีารเปล่ียนแปลงสาระส�าคัญในสถานการณ์ของลกูค้า•

ใหใ้ชก้ารตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบลดรูปเป็นกรณีพเิศษ•
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B. การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ

บรษัิทได้จดัท�าแบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ (‘BRA’) ตามภาคผนวก 6A
ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของกรอบการประเมนิความเสีย่งของบรษัิท BRA
จดัท�าขึ้นเพื่อชว่ยบรษัิทในการประเมนิและเป็นวธิกีารท่ีบรษัิทสามารถระบุระดับท่ีธุรกิจ บรกิาร
และความสมัพนัธข์องบรษัิทอาจมคีวามเสีย่งต่อ ML/TF/
PFการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจมคีวามส�าคัญอยา่งยิง่ต่อการท�าใหม้ัน่ใจวา่นโยบาย ขัน้ตอนการปฏิบติังาน
และการควบคมุของบรษัิทมสีดัสว่นเหมาะสมและมุง่เปา้ได้อยา่งเหมาะสม

BRA จะชว่ยใหบ้รษัิทปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดในการบนัทึกและจดัท�าเอกสารการประเมนิความเสีย่ง
ตลอดจนปัจจยับรรเทาความเสีย่งและการควบคมุท่ีน�ามาใชเ้พื่อบรรเทาความเสีย่งท่ีระบุไว ้BRA
จดัท�าโดยนักวเิคราะหด์้านการก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ซึ่งรบัผดิชอบแฟม้
และได้รบัการทบทวนและอนุมติัโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของบรษัิท
จากนัน้จงึเสนอเพื่อขออนุมติัต่อคณะกรรมการบรษัิท
ไมว่า่จะโดยมติเป็นลายลักษณ์อักษรหรอืในระหวา่งการประชุมคณะกรรมการบรษัิท

BRA ต้องจดัท�าผา่นกระบวนการความรว่มมอืท่ีมฝ่ีายบรหิาร หน่วยงานก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
และหน่วยงานบรหิารความเสีย่งเขา้รว่ม เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ความเสีย่งด้านการฟอกเงิน
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย และการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธท�าลายล้างสงู ("ML/
TF/PF") ท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมดได้รบัการระบุ ประเมนิ และจดัท�าเอกสารอยา่งเหมาะสม

ความรบัผดิชอบหลักในการจดัท�า คณุภาพ และการด�าเนินการตาม BRA ตกอยูกั่บแนวปอ้งกันด่านท่ีหนึ่ง ได้แก่
หน่วยงานธุรกิจและหน่วยงานปฏิบติัการ
เนื่องจากหน่วยงานเหล่านี้อยูใ่นต�าแหน่งท่ีเหมาะสมท่ีสดุในการระบุและประเมนิความเสีย่งท่ีเกิดจากผลิตภัณฑ์ บรกิาร
ลกูค้า ชอ่งทางการใหบ้รกิาร และการเปิดรบัความเสีย่งตามภมูศิาสตรข์องบรษัิท

หน่วยงานก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต้องก�ากับดแูลและติดตามกระบวนการ BRA
ใหค้�าแนะน�าและทักท้วงตามความเหมาะสม อ�านวยความสะดวกในกระบวนการประเมนิ
และทบทวนและทดสอบความเพยีงพอและประสทิธผิลของวธิกีาร สมมติฐาน
และผลลัพธข์องการประเมนิอยา่งเป็นอิสระ
หน่วยงานบรหิารความเสีย่งต้องสนับสนุนการประเมนิโดยใหก้ารก�ากับดแูลความเสีย่งอยา่งเป็นอิสระ
และท�าใหม้ัน่ใจวา่ BRA สอดคล้องกับกรอบการบรหิารความเสีย่งระดับองค์กรของบรษัิท หากมกีารใชก้รอบดังกล่าว

BRA ท่ีจดัท�าเสรจ็แล้วต้องได้รบัการทบทวนโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ท่ีได้รบัมอบหมาย และ/
หรอืผูบ้รหิารระดับสงู ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิทอนุมติั
จากนัน้เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์จะลงนามรบัรอง BRA
คณะกรรมการบรษัิทยงัคงมคีวามรบัผดิชอบสงูสดุในการก�ากับดแูล อนุมติั และทบทวน BRA เป็นระยะ
และต้องท�าใหม้ัน่ใจวา่ BRA ยงัคงเหมาะสม เป็นปัจจุบนั และสะท้อนประวติัความเสีย่งด้าน ML/TF/PF ของบรษัิท

ในกรณีท่ีบรษัิทอาจได้ปรบัปรุงการประเมนิความเสีย่งของตนโดยอาศัยขอ้มูลท่ีได้รบัภายหลังการเริม่ต้นความสมัพนัธกั์บลกูค้า
และ/หรอืการใชบ้รกิารของผูม้สีว่นได้เสยี/ผูใ้หบ้รกิารท่ีเก่ียวขอ้ง
การปรบัปรุงดังกล่าวต้องจดัท�าเป็นเอกสารไวอ้ยา่งชดัเจน พรอ้มทัง้เหตผุลในการปรบัปรุง
และต้องได้รบัการอนุมติัลงนามโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์อยา่งถกูต้อง
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มาตรา 17(2) ของ FIAMLA ยงัก�าหนดใหบ้รษัิทประเมนิประเด็นส�าคัญ 6 ด้านเมื่อด�าเนินการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ
ได้แก่:

ในการด�าเนินการ BRA นี้ บรษัิทต้องค�านึงถึงผลการประเมนิความเสีย่งท่ีด�าเนินการในระดับประเทศ และค�าแนะน�าใด ๆ
ท่ีออกตามท่ีก�าหนดไวภ้ายใต้มาตรา 17(2)(b) ของ FIAMLA ดังนัน้
รายงานจงึรวมถึงการประเมนิและการประเมนิผลในเรื่องต่อไปนี้:

รายงานต้องใหร้ายละเอียดเก่ียวกับ:

B.1 ความถ่ีในการด�าเนินการ BRA 

ต้องมกีารทบทวนการประเมนิอยา่งสม�่าเสมอและปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ BRA
ของบรษัิทจะได้รบัการทบทวนเป็นประจ�าทกุปี
เวน้แต่ในระหวา่งปีจะมกีารเปล่ียนแปลงในสถานการณ์อยา่งมสีาระส�าคัญซึ่งท�าใหต้้องปรบัปรุง BRA ของบรษัิท
การทบทวน BRA ทัง้หมดต้องจดัท�าเป็นเอกสารและลงนามรบัรองเพื่อเป็นหลักฐานวา่มกีารทบทวนอยา่งเหมาะสมแล้ว 

B.2 การเก็บรกัษาบนัทึก BRA

เลขานุการบรษัิทต้องจดัท�าและเก็บรกัษาเอกสารท่ีชดัเจนไวเ้ป็นสว่นหนึ่งของเอกสารการประชุมคณะกรรมการ
เพื่อยนืยนัวา่คณะกรรมการและฝ่ายบรหิารระดับสงูสามารถแสดงใหเ้หน็ได้ตลอดเวลาวา่ตนปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของมาตรา
17 แหง่ FIAMLA 

C. การประเมนิความเสีย่งของประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู

เมื่อพจิารณาปัจจยัความเสีย่งด้านภมูศิาสตร ์ใหใ้ชน้โยบายต่อไปนี้กับประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู 

ลักษณะ ขนาด และความซบัซอ้นของกิจกรรมของบรษัิท;(a)
ความเสีย่งของลกูค้า;(b)
ผลิตภัณฑ์ บรกิาร และธุรกรรมท่ีบรษัิทจดัให;้(c)
ลักษณะ ขนาด ความซบัซอ้น และสถานท่ีตัง้ของกิจกรรมของลกูค้า; (d)
การพฒันาทางเทคโนโลยแีละชอ่งทางการใหบ้รกิาร; (e)
การพึ่งพาบุคคลภายนอกส�าหรบัองค์ประกอบต่าง ๆ ของกระบวนการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้า (f)

ความเพยีงพอของระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารจดัการท่ีมอียูใ่นการจดัสง่ขอ้มูลท่ีฝ่ายบรหิารระดับสงูต้องใชเ้พื่อใหม้ัน่ใจวา่มกีารปฏิบติัตามความรบัผดิชอบของตน;a.
การด�าเนินงานและประสทิธผิลของระบบและการควบคมุด้านการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงินของบรษัิท;b.
การครอบคลมุอยา่งเหมาะสมของผลิตภัณฑ์และบรกิารใหม่
การเปล่ียนแปลงท่ีมสีาระส�าคัญในขัน้ตอนการรบัลกูค้าใหม่
และผลกระทบของการเปล่ียนแปลงด้านกฎระเบยีบใหมต่่อรูปแบบการด�าเนินธุรกิจ;

c.

วธิกีารน�าขอ้ค้นพบใหมใ่นระดับประเทศและระหวา่งประเทศมาใชใ้นระหวา่งปีd.

การจดัท�าเอกสารนโยบายการบรหิารความเสีย่งและระดับความเสีย่ง;a.
มาตรการลดความเสีย่งท่ีพจิารณาจะด�าเนินการ; b.
การจดัใหม้กีารติดตามความเสีย่งเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ครอบคลมุทกุด้านอยา่งเพยีงพอc.
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มาตรา 17H (1) ของ FIAMLA ก�าหนดวา่ ในกรณีท่ี FATF
ระบุวา่เขตอ�านาจศาลใดมขีอ้บกพรอ่งอยา่งมนีัยส�าคัญหรอืเชงิยุทธศาสตรใ์นมาตรการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงินและมาตรการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวุธ
(มาตรการ AML/CFT/CPF) รฐัมนตรผีูไ้ด้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบเรื่องการฟอกเงิน (‘รฐัมนตร’ี)
อาจระบุเขตอ�านาจศาลดังกล่าวเป็นประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูได้
ตามค�าแนะน�าของคณะกรรมการแหง่ชาติวา่ด้วยการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
(‘คณะกรรมการแหง่ชาติ’) 

เมื่อวนัท่ี 19 มถินุายน 2026 FATF ได้ออกแถลงการณ์ดังต่อไปนี้:
"เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงูซึ่งอยูภ่ายใต้การเรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ" เมื่อพจิารณาเขตอ�านาจศาลท่ี FATF
ระบุไวใ้นแถลงการณ์ดังกล่าว
รฐัมนตรจีงึได้ระบุประเทศต่อไปนี้เป็นประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูตามค�าแนะน�าของคณะกรรมการแหง่ชาติ: 

➢ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนเกาหลี

➢ อิหรา่น และ

➢ เมยีนมา

(ท่ีมา: General Notice No. 359 of 2026 of the Mauritius Government Gazette.) 

พงึสงัเกตวา่แถลงการณ์ของ FATF เรื่อง “เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงูซึ่งอยูภ่ายใต้การเรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ”
แตกต่างจาก “บญัชรีายชื่อเขตอ�านาจศาลอ่ืนท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามของ FATF”
เนื่องจากเขตอ�านาจศาลดังกล่าวถกูจดัอยูใ่นกลุ่มท่ีมคีวามเสีย่งสงู แต่ FATF
มไิด้เรยีกรอ้งใหใ้ชม้าตรการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้าในระดับท่ีเขม้ขน้ขึ้นกับเขตอ�านาจศาลท่ีอยูใ่นบญัช ี“
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้น” อยา่งไรก็ตาม FATF
สนับสนุนใหส้มาชกิพจิารณาขอ้มูลท่ีน�าเสนอเก่ียวกับเขตอ�านาจศาลนัน้ในการวเิคราะหค์วามเสีย่งของตน 

บรษัิทต้องพจิารณาขอ้มูลดังกล่าวจากแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเชื่อถือซึ่งระบุไว ้(เชน่ FATF, EU, Transparency
International) เก่ียวกับประเทศและดินแดนในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับการฟอกเงิน
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย / การแพรข่ยายอาวุธ การทจุรติ การคว�่าบาตร และการหา้มค้าขาย เป็นต้น
เมื่อด�าเนินการประเมนิความเสีย่ง 

CRA พจิารณาปัจจยัความเสีย่งต่าง ๆ รวมถึงปัจจยัความเสีย่งด้านภมูศิาสตร ์(ตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 4.5)
และต้องมัน่ใจวา่ปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งจะไมส่ง่ผลต่อการใหน้�้าหนักอยา่งไมเ่หมาะสม ดังนัน้
แมว้า่ลกูค้าจะมาจากประเทศท่ีอยูใ่นบญัชรีายชื่อเขตอ�านาจศาลอ่ืนท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามของ FATF
และปัจจยัความเสีย่งด้านภมูศิาสตรอ์ยูใ่นระดับสงู ปัจจยัความเสีย่งอ่ืนอาจได้รบัการจดัระดับเป็นต�่า
และเมื่อพจิารณาปัจจยัความเสีย่งทัง้หมด (ตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 4.5) รว่มกันแล้ว
ระดับความเสีย่งของลกูค้าอาจอยูใ่นระดับต�่าหรอืปานกลาง 

D. บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (“PEPS”)

PEPs คือบุคคลซึ่งด�ารงต�าแหน่งหรอืเคยได้รบัมอบหมายใหด้�ารงต�าแหน่งหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญ (เชน่
ประมุขแหง่รฐัหรอืหวัหน้ารฐับาล นักการเมอืงระดับสงู เจา้หน้าท่ีระดับสงูของรฐับาล ฝ่ายตลุาการ หรอืฝ่ายทหาร
ผูบ้รหิารระดับสงูของบรษัิทท่ีรฐัเป็นเจา้ของ และเจา้หน้าท่ีระดับส�าคัญของพรรคการเมอืง) ค�านิยามของ PEP ครอบคลมุ
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PEP ต่างประเทศ PEP ในประเทศ และ PEP ขององค์การระหวา่งประเทศ
ตลอดจนญาติใกล้ชดิและผูร้ว่มงานใกล้ชดิของบุคคลดังกล่าว 

เป็นท่ีทราบวา่ความสมัพนัธกั์บ PEP สมาชกิครอบครวั หรอืผูร้ว่มงานใกล้ชดิของ PEP
ถือวา่มคีวามเสีย่งด้านการฟอกเงินสงูกวา่ปกติ เนื่องจากบุคคลดังกล่าวอาจได้รบัประโยชน์จากเงินท่ีได้จากการทจุรติ
รวมทัง้อาจใชต้�าแหน่งและความสมัพนัธข์องตนเพื่อปกปิดเงินท่ีได้จากการทจุรติหรอือาชญากรรมอ่ืน 

บรษัิทต้องตรวจสอบวา่บุคคลผูม้อี�านาจควบคมุใด ๆ ภายในโครงสรา้งของลกูค้าปัจจุบนัหรอืบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเป็น
PEPs / Former PEPs หรอืได้กลายเป็น PEP หรอืผูร้ว่มงานใกล้ชดิของ PEP ในระหวา่งความสมัพนัธกั์บลกูค้า
โดยการทบทวนแฟม้ขอ้มูลและการติดตามความสมัพนัธกั์บลกูค้า ตามท่ีก�าหนดไวใ้น FSC Handbook
“บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง” จะรวมถึงผูม้อี�านาจท่ีอยูเ่บื้องหลัง เชน่ เจา้ของผลประโยชน์และผูค้วบคมุ
บรษัิทจะสามารถระบุขอ้มูลขา้งต้นได้จากการตรวจสอบคัดกรองลกูค้าตามขอ้ 5.5
รายละเอียดของลกูค้าดังกล่าวทัง้หมดต้องได้รบัการบนัทึกไวอ้ยา่งถกูต้องในทะเบยีน PEP ท่ี MC ของบรษัิทจดัเก็บรกัษา

มาตรการ EDD ท่ีอ้างถึงในขอ้ 5.3.3 ใหใ้ชบ้งัคับโดยอนุโลม และใหบ้นัทึกรายการไวใ้นทะเบยีน PEP 

มแีนวคิดหรอืแนวทางด้านกฎระเบยีบเก่ียวกับการรูจ้กัลกูค้าของท่าน (Know Your Customer (‘KYC’)) วา่ “เมื่อเป็น
PEP แล้ว ยอ่มเป็น PEP เสมอ” ซึ่งบรษัิทจะน�ามาใช ้ดังนัน้ บุคคลผูค้วบคมุหรอืบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งซึ่งเคยเป็น PEP
หรอืเป็นญาติหรอืผูใ้กล้ชดิของ PEP แต่ไมไ่ด้รบัมอบหมายใหด้�ารงต�าแหน่งหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญอีกต่อไป (“Former
PEP”) หรอืสมาชกิในครอบครวัหรอืผูใ้กล้ชดิของ Former PEP ยงัคงต้องอยูภ่ายใต้มาตรการ EDD
โดยใชแ้นวทางตามระดับความเสีย่ง 

4.5.3 การฝึกอบรม
Regulation 22(1)(c) of FIAML Regulations 2018 ก�าหนดใหต้้องมโีครงการต่อต้าน ML/TF/PF
บรษัิทมุง่มัน่ท่ีจะจดัใหม้กีารฝึกอบรมและการพฒันาแก่กรรมการ เจา้หน้าท่ี
และพนักงานของบรษัิทเป็นประจ�าทกุปีและอยา่งต่อเนื่อง
การฝึกอบรมเป็นประจ�าชว่ยใหพ้นักงานทกุคนตระหนักถึงความรบัผดิชอบของตนเก่ียวกับการปอ้งกันการฟอกเงิน
รวมถึงการใชม้าตรการควบคมุท่ีเพยีงพอ การท�าความเขา้ใจพฤติกรรมท่ีอาจถือเป็นพฤติกรรมน่าสงสยั
และวธิกีารรายงานขอ้สงสยัดังกล่าว การฝึกอบรมยงัรวมถึงหลักสตูรฝึกอบรมอยา่งไมเ่ป็นทางการ
การสื่อสารท่ีมวีตัถปุระสงค์เพื่อใหค้วามรูแ้ละขอ้มูลแก่พนักงาน เชน่ อีเมล จดหมายขา่ว บนัทึกค�าแนะน�า
การประชุมทีมเป็นระยะ และสิง่อ่ืนใดท่ีเอ้ือใหเ้กิดการแบง่ปันขอ้มูล

ควรมกีารฝึกอบรมด้าน AML/CFT/CPF อยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้

นอกเหนือจากขา้งต้น Compliance Officer / MLRO, Deputy MLRO, Directors, Officers และ Investment
Dealer Team จะเขา้รบัการฝึกอบรมตามคะแนน CPD ท่ีมโีครงสรา้งจากภายนอกใหส้อดคล้องกับขอ้ก�าหนดภายใต้
FSC Competency Standards ขณะท่ีสมาชกิของ Investment Dealer Team ควรได้รบัการฝึกอบรมในเรื่อง
Investment Dealing ด้วย (ใหส้อดคล้องกับบทบาทของสมาชกิดังกล่าวในบรษัิทตามท่ีจ�าเป็น)

Compliance Function จะรบัผดิชอบในการใหค้วามชว่ยเหลือด้านการจดัการในเรื่องนี้
และรบัรองวา่การฝึกอบรมได้รบัการด�าเนินการและจดัท�าเป็นเอกสารไวใ้น Training Register 
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5.0 ขัน้ตอนการระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้า

5.1 นโยบายและขัน้ตอนการตรวจสอบสถานะลกูค้า (CDD’) 
การระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้าชว่ยอ�านวยความสะดวกในการปอ้งกัน การตรวจจบั
และการด�าเนินคดีเก่ียวกับการใชภ้าคธุรกิจหลักทรพัยโ์ดยมชิอบด้วยกฎหมาย
ขัน้ตอนการระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้าท่ีมปีระสทิธผิลมคีวามจ�าเป็นต่อการคุ้มครองบรษัิทและลกูค้าของบรษัิท
ตลอดจนการรกัษาความสมบูรณ์ของตลาดหลักทรพัย ์

การระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้าและเจา้ของผลประโยชน์ การรูจ้กัลกูค้าของท่าน (Know Your
Customer (‘KYC’)) ตลอดจนการเก็บรกัษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ถือเป็นกระบวนการตรวจสอบสถานะลกูค้า (‘CDD
process’) CDD process เป็นองค์ประกอบส�าคัญของขอ้ก�าหนดด้านกฎระเบยีบของธุรกิจหลักทรพัย์
ซึ่งมวีตัถปุระสงค์หลักเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายของการก�ากับดแูลหลักทรพัย ์ได้แก่ การคุ้มครองผูล้งทนุ/ลกูค้า
การรบัรองวา่ตลาดมคีวามเป็นธรรม มปีระสทิธภิาพ และโปรง่ใส
และการปอ้งกันการใชธุ้รกิจหลักทรพัยโ์ดยมชิอบด้วยกฎหมาย 

นอกจากนี้ เพื่อ ลดความเสีย่งจากการถกูใชเ้พื่อ ML/TF/PF, แนวปฏิบติัด้าน CDD
ท่ีมปีระสทิธผิลยงัชว่ยคุ้มครองบรษัิทจากความเสีย่งอ่ืน ๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสยีหายได้หลายประการ
รวมถึงความเสีย่งด้านชื่อเสยีง ความเสีย่งทางกฎหมาย และความเสีย่งจากการถกูลงโทษตามกฎระเบยีบ
บรษัิทจะปฏิบติัตาม FIAMLA และ FIAMLR และอ้างอิงแนวทางท่ีก�าหนดไวใ้น FSC Handbook เก่ียวกับขอ้ก�าหนดด้าน
CDD

5.2 ความรบัผดิชอบในการระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้า
และการน�าลกูค้าเขา้สูร่ะบบ
นักลงทนุ/ผูค้้า/ลกูค้าต้องจดัสง่ POI และ POA อยา่งน้อยท่ีสดุ หลังจากนัน้บรษัิทจะตรวจสอบเอกสารดังกล่าว
Management Company จะตรวจสอบเอกสาร CDD เหล่านี้ซ�้า และเมื่อได้รบัอนุมติัแล้ว
ลกูค้าจงึจะสามารถท�าการซื้อขายได้ ลกูค้ารายใดจะท�าการซื้อขายไมไ่ด้หากเอกสาร CDD ยงัไมไ่ด้รบัอนุมติั

Management Company จะด�าเนินกระบวนการ CDD ตาม Compliance Manual ฉบบันี้
เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก�าหนดด้านการระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้าและเจา้ของผลประโยชน์ 

บรษัิทได้มอบหมายความรบัผดิชอบในการเก็บรกัษาบนัทึกขอ้มูลและเอกสารระบุตัวตน
รวมถึงการตรวจสอบยนืยนัเอกสารท่ีบรษัิทได้รบัผา่นกระบวนการ CDD ใหแ้ก่ Management Company
กระบวนการมดีังต่อไปนี้:

ก่อนน�าลกูค้าเขา้สูร่ะบบ ทีม Backoffice / ทีม Onboarding ของบรษัิทจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้รวบรวม KYC
ของลกูค้าแล้ว (โดยรบัรองเอกสารเมื่อจ�าเป็น – โปรดดขูอ้ 5.12 ของคู่มอืนี้)
และได้ด�าเนินการตรวจสอบคัดกรองแล้ว

•

ลกูค้าจะถกูน�าเขา้สูร่ะบบเมื่อการลงทะเบยีนเสรจ็สมบูรณ์•
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ในกรณีท่ีบุคคลใดอ้างวา่ด�าเนินการแทนลกูค้า
บรษัิทจะใชม้าตรการอันสมควรในการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของบุคคลดังกล่าว
และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บุคคลนัน้ได้รบัมอบอ�านาจอยา่งถกูต้องใหด้�าเนินการแทนลกูค้า
ก่อนการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืด�าเนินการตามค�าสัง่ใด ๆ

บรษัิทจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่จะไมม่กีารเปิดบญัช ีและจะไมม่กีารด�าเนินธุรกรรมหรอืค�าสัง่ใด ๆ
จนกวา่จะตรวจสอบยนืยนัอ�านาจของผูแ้ทนได้เป็นท่ีพอใจ

บรษัิทจะด�าเนินการอยา่งน้อยดังต่อไปนี้:

จากนัน้บรษัิทจะแบง่ปันเอกสารกับ Management Company โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณงาน – รายวนั รายสปัดาห์
หรอืรายเดือน โดย Management Company จะด�าเนินการทบทวน KYC
และผลการตรวจสอบคัดกรองอีกครัง้ 

•

จากนัน้จะมกีารจดัระดับความเสีย่งใหแ้ก่ลกูค้า และทบทวนระดับดังกล่าวเป็นระยะตามน�้าหนักความเสีย่ง•
หากมผีลการตรวจสอบท่ีไมพ่งึประสงค์เกิดขึ้น Management Company
จะแจง้ใหบ้รษัิททราบเพื่อด�าเนินการอยา่งใดอยา่งหนึ่งดังต่อไปนี้; 

•

เอกสารเพิม่เติมi.
ในกรณีท่ีเป็น PEP –
แบบแสดงรายการและเอกสารประกอบเพิม่เติมท่ีผา่นการตรวจสอบอยา่งเขม้ขน้

ii.

หากลกูค้าไมใ่หค้วามรว่มมอื บญัชจีะถกูระงับ ทัง้นี้ ขึ้นอยูกั่บค�าตอบ บญัชจีะถกูปิดในท้ายท่ีสดุ
และเงินจะถกูโอนคืนตามความเหมาะสมไปยงัแหล่งท่ีมา

•

เรื่องขา้งต้นจะได้รบัการพจิารณาเป็นรายกรณี และจะใชแ้นวทางตามระดับความเสีย่ง•
มกีารประเมนิความรา้ยแรงและ/หรอืความเป็นไปได้ของผลการตรวจสอบท่ีไมพ่งึประสงค์•

การตรวจสอบสถานะลกูค้า – บุคคลท่ีด�าเนินการแทนลกูค้า➢

ระบุและตรวจสอบยนืยนัตัวตนของทัง้ลกูค้าและบุคคลท่ีด�าเนินการแทนลกูค้า โดยใชเ้อกสาร ขอ้มูล
หรอืสารสนเทศจากแหล่งขอ้มูลอิสระท่ีน่าเชื่อถือ;

•

ขอรบัและตรวจสอบหลักฐานเอกสารท่ียนืยนัอ�านาจของบุคคลดังกล่าวในการด�าเนินการแทนลกูค้า เชน่
หนังสอืมอบอ�านาจท่ีมผีลใชบ้งัคับ ค�าสัง่ศาล ค�าสัง่แต่งตัง้ผูพ้ทัิกษ์ อ�านาจด�าเนินการ
หรอืเอกสารอ่ืนใดท่ีกฎหมายรบัรอง แล้วแต่กรณี;

•

ประเมนิวา่อ�านาจท่ีได้รบัมอบนัน้มผีลใชบ้งัคับ ยงัคงมผีลอยู่
และเพยีงพอส�าหรบัความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืธุรกรรมท่ีเสนอหรอืไม;่

•

เก็บรกัษาส�าเนาเอกสารระบุตัวตนและหลักฐานอ�านาจทัง้หมดใหเ้ป็นไปตามขอ้ก�าหนดของบรษัิทเก่ียวกับการเก็บรกัษาบนัทึก;•
ด�าเนินการตรวจสอบมาตรการคว�่าบาตร การตรวจสอบบุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง ("PEP")
และการตรวจสอบขา่วสารด้านลบเก่ียวกับผูแ้ทนท่ีได้รบัอนุญาต หากเก่ียวขอ้ง ตามขัน้ตอน AML/CFT
ของบรษัิท และ

•

ใชม้าตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้าในระดับเขม้ขน้ เมื่อสถานการณ์มคีวามเสีย่งด้าน ML/
TF/PF สงูขึ้น

•
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บรษัิทจะรบัค�าสัง่จากผูแ้ทนท่ีได้รบัอนุญาตเฉพาะเมื่ออ�านาจดังกล่าวได้รบัการตรวจสอบโดยอิสระและยงัคงมผีลใชบ้งัคับเท่านัน้
หากมขีอ้สงสยัใด ๆ เก่ียวกับความแท้จรงิ ความมผีลใชบ้งัคับ หรอืขอบเขตของอ�านาจดังกล่าว
บรษัิทจะงดด�าเนินการตามค�าสัง่จนกวา่จะได้ขอ้ยุติในเรื่องดังกล่าวเป็นท่ีน่าพอใจ

เมื่อบรษัิททราบวา่อ�านาจดังกล่าวถกูเพกิถอน หมดอายุ หรอืสิน้ผลใชบ้งัคับไมว่า่ด้วยประการอ่ืนใด
บรษัิทจะยุติการรบัค�าสัง่จากผูแ้ทนดังกล่าวทันทีจนกวา่จะได้รบัหลักฐานแสดงอ�านาจท่ีเหมาะสม

การโอนยา้ยผู้ลงทนุ/ผู้ค้า/ลกูค้า

ส�าหรบัการโอนยา้ยลกูค้าใด ๆ ใหใ้ชก้ระบวนการโอนยา้ยตามมาตรา 6.2.3

การซื้อขายโดยไมม่ ีCDD ครบถ้วน

เมื่อกระบวนการ KYC ยงัไมเ่สรจ็สมบูรณ์ บญัชขีองลกูค้าจะถกูระงับไวจ้นกวา่จะด�าเนินการดังกล่าวเสรจ็สิน้

เมื่อบญัชไีด้รบัการตรวจสอบครบถ้วนแล้ว กล่าวคือ ได้รบั POI ท่ียงัมผีลใชบ้งัคับและ POA ฉบบัล่าสดุแล้ว
ลกูค้าจะมสีทิธิเ์ริม่ฝากเงินและซื้อขายได้

การไมป่ฏิบติัตามขอ้ก�าหนด CDD 

ในกรณีท่ีไมส่ามารถปฏิบติัตามมาตรการ CDD ท่ีก�าหนดได้ ใหด้�าเนินการดังต่อไปนี้:

5.3 ควรตรวจสอบตัวตนของลกูค้าอยา่งไร? 
บรษัิทจดัการซึ่งได้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบด�าเนินกระบวนการ CDD ของบรษัิทต้องใชแ้นวทาง CDD
ท่ีอิงตามความเสีย่ง ระดับความเสีย่งของลกูค้า (สงู ปานกลาง ต�่า) ท่ีได้มาตามขอ้ 4.5 (A.2)
จะชว่ยก�าหนดขอบเขตและความถ่ีของขอ้มูลและเอกสาร CDD ท่ีจะขอจากลกูค้า
โปรดอ้างอิงกระบวนการรบัลกูค้าใหมข่องบรษัิท ดภูาคผนวก 11 ส�าหรบัแนวทางเอกสาร CDD ฉบบัปรบัปรุง

บรษัิทได้น�าขัน้ตอนการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้ามาตรฐานและแนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งมาใช้
โดยอิงตามแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุในระดับสากล

5.3.1 มาตรการ CDD แบบง่าย
อาจใชม้าตรการ CDD แบบง่ายหรอืลดหยอ่นได้เป็นกรณีพเิศษ

เหตผุลในการตัดสนิใจใช ้CDD แบบง่ายต้องได้รบัการจดัท�าเป็นเอกสารอยา่งเหมาะสมโดย Compliance Officer /
MLRO / DMLRO กล่าวคือ จดัท�าในลักษณะท่ีอธบิายปัจจยัท่ีบุคคลดังกล่าวน�ามาพจิารณา
(รวมถึงการเก็บรกัษาเอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้ง) และเหตผุลในการน�ามาตรการดังกล่าวมาใช ้ในท�านองเดียวกัน
การเปล่ียนแปลงใด ๆ ในมาตรการท่ีน�ามาใชต้้องได้รบัการจดัท�าเป็นเอกสารเชน่เดียวกัน ทัง้นี้
สถานการณ์ท่ีมคีวามเสีย่งสงูไมส่ามารถและต้องไมถ่กูยกเวน้หรอืโต้แยง้ใหเ้ป็นอยา่งอ่ืน 

ไมเ่ปิดบญัช ีไมเ่ริม่ต้นความสมัพนัธท์างธุรกิจ หรอืไมด่�าเนินธุรกรรม•
ยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจ และ•
ยื่นรายงานธุรกรรมท่ีมเีหตอัุนควรสงสยัตามมาตรา 14 ของ FIAMLA หากเหมาะสม•
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Compliance Officer / MLRO / DMLRO ต้องทบทวนความสมัพนัธกั์บลกูค้า
(รวมถึงความเหมาะสมของการใชห้รอืคงไวซ้ึ่งมาตรการแบบง่าย) ด้วยความถ่ีตามท่ีก�าหนดไวใ้นขอ้ 4.5

5.3.2 มาตรการ CDD มาตรฐาน
ใหใ้ชม้าตรการ CDD มาตรฐานเมื่อระบุได้วา่มคีวามเสีย่งต�่าและปานกลาง มาตรการ CDD มาตรฐานต้องรวมถึง: 

5.3.3 มาตรการ CDD แบบเขม้ขน้ 
บรษัิทต้องใชม้าตรการ EDD ตาม Regulation 12(1) ของ FIAMLR ดังต่อไปนี้:

บรษัิทจดัการได้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบด�าเนินมาตรการ EDD ในนามของบรษัิท 

A. ขัน้ตอนการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับ PEPs 

การระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของลกูค้าแต่ละราย(a)
การระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้า เชน่ ผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิของลกูค้า
หรอืบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกรรมใด ๆ

(b)

การขอขอ้มูลเก่ียวกับวตัถปุระสงค์และลักษณะท่ีมุง่หมายของความสมัพนัธท์างธุรกิจ(c)
การด�าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับความสมัพนัธท์างธุรกิจอยา่งต่อเนื่องและการตรวจสอบธุรกรรมตลอดระยะเวลาของความสมัพนัธด์ังกล่าว
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ธุรกรรมท่ีลกูค้าเขา้ด�าเนินการสอดคล้องกับความรูข้องบรษัิทเก่ียวกับลกูค้า ธุรกิจ
และประวติัความเสีย่งของลกูค้า (รวมถึงแหล่งท่ีมาของเงินทนุ) 

(d)

การใชเ้อกสาร ขอ้มูล หรอืสารสนเทศท่ีน่าเชื่อถือและได้มาจากแหล่งอิสระ (เชน่
ฐานขอ้มูลเชงิพาณิชยแ์ละขอ้มูลสาธารณะ) เพื่อสนับสนุนการด�าเนินการขา้งต้น

(e)

เอกสารและขอ้มูลส�าคัญทัง้หมดท่ีรวบรวมภายใต้กระบวนการ CDD
ต้องได้รบัการเก็บรกัษาใหเ้ก่ียวขอ้งและเป็นปัจจุบนั

(f)

เมื่อระบุได้วา่มคีวามเสีย่งด้าน ML หรอื TF สงูขึ้น1.
เมื่อมกีารระบุผา่นแนวทางการก�ากับดแูลวา่มคีวามเสีย่งด้าน ML หรอื TF สงู2.
เมื่อลกูค้าหรอืผูส้มคัรขอใชบ้รกิารทางธุรกิจมาจากประเทศท่ีสามท่ีมคีวามเสีย่งสงู3.
ในความสมัพนัธด์้านการธนาคารตัวแทน ตาม Regulation 16 ของ FIAMLR4.
ภายใต้ Regulation 15 ของ FIAMLR เมื่อลกูค้า บุคคลส�าคัญของลกูค้า
หรอืผูส้มคัรขอใชบ้รกิารทางธุรกิจเป็น PEP สมาชกิในครอบครวัหรอืผูใ้กล้ชดิของ PEPs 

5.

เมื่อผูม้หีน้าท่ีรายงานพบวา่ลกูค้าได้จดัเตรยีมเอกสารแสดงตนหรอืขอ้มูลระบุตัวตนท่ีเป็นเท็จหรอืถกูขโมย
และผูม้หีน้าท่ีรายงานเสนอท่ีจะด�าเนินความสมัพนัธกั์บลกูค้ารายนัน้ต่อไป

6.

ในกรณีท่ีมกิีจกรรมท่ีผดิปกติหรอืน่าสงสยัใด ๆ7.
ในกรณีท่ีไมส่ามารถตรวจสอบประวติัทางการเงินหรอืภมูหิลังของลกูค้าปลายทางได้8.
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ในท�านองเดียวกัน บรษัิทต้องใชม้าตรการ EDD เมื่อด�าเนินความสมัพนัธกั์บ PEPs หรอืผูใ้กล้ชดิของ PEPs ตาม
Regulation 15(1) ของ FIAMLR ซึ่งก�าหนดวา่ต้องจดัใหม้มีาตรการดังต่อไปนี้ส�าหรบัการด�าเนินความสมัพนัธกั์บ
PEPs:

B. ประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู 

บรษัิทจ�าเป็นต้องใชม้าตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้าในระดับเขม้ขน้ (EDD)
กับบุคคลจากประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู มาตรา 17H ของ FIAMLA ก�าหนดวา่ เมื่อเขตอ�านาจศาลใดถกูระบุโดย
Financial Action Task Force วา่มขีอ้บกพรอ่งอยา่งมนีัยส�าคัญหรอืเชงิยุทธศาสตรใ์นมาตรการ AML/CFT/CPF
รฐัมนตรท่ีีเก่ียวขอ้งอาจ ตามค�าแนะน�าของ National Committee
และหลังจากพจิารณาปัจจยัดังกล่าวตามท่ีอาจก�าหนดแล้ว ระบุใหเ้ขตอ�านาจศาลนัน้เป็นประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูได้

บรษัิทจะต้องแยกความแตกต่างระหวา่งประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูตามท่ีรฐัมนตรรีะบุภายใต้มาตรา 17H ของ FIAMLA
กับประเทศท่ี FATF ระบุวา่มขีอ้บกพรอ่งเชงิยุทธศาสตรด์้าน AML/CFT/CPF
และยงัไมม่คีวามคืบหน้าอยา่งเพยีงพอในการแก้ไขขอ้บกพรอ่งดังกล่าว 

โดยไมค่�านึงถึงบทบญัญัติของมาตรา 17H ของ FIAMLA บรษัิทจะต้อง ไม่
รบัลกูค้าจากประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูดังกล่าวตามท่ีรฐัมนตรรีะบุภายใต้มาตรา 17H ของ FIAMLA
หรอืยอมรบัการลงทนุในประเทศดังกล่าว หรอืโอนเงิน/ทรพัยส์นิใด ๆ ไปยงัประเทศดังกล่าว ในทางกลับกัน
บรษัิทจะต้องใชก้ระบวนการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ (Enhanced CDD) ตามขอ้ 2 ของกรณี EDD ด้านล่าง
ส�าหรบัความสมัพนัธกั์บลกูค้าและธุรกรรมกับบุคคลใด ๆ จากประเทศท่ี FATF ระบุวา่มขีอ้บกพรอ่งเชงิยุทธศาสตรด์้าน
AML/CFT/CPF และยงัไมม่คีวามคืบหน้าอยา่งเพยีงพอในการแก้ไขขอ้บกพรอ่งดังกล่าว 

พงึสงัเกตวา่ลกูค้าซึ่งเป็นผูม้ถ่ิีนท่ีอยูห่รอืเป็นคนชาติของเขตอ�านาจศาลท่ีอยูใ่น FATF Grey List
(เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้น)
จะถกูจดัใหเ้ป็นลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งทางภมูศิาสตรส์งูเพื่อวตัถปุระสงค์ในการจดัประเภทความเสีย่ง
การจดัประเภทนี้สะท้อนเฉพาะความเสีย่งด้านเขตอ�านาจศาลเท่านัน้
และจะไมก่�าหนดระดับของการตรวจสอบสถานะลกูค้าท่ีต้องด�าเนินการโดยอัตโนมติั
การใชก้ระบวนการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ (Enhanced Due Diligence (EDD))
ส�าหรบัลกูค้าเหล่านี้จะพจิารณาจากการประเมนิความเสีย่งโดยรวมของลกูค้า
โดยค�านึงถึงปัจจยัความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง ประวติัลกูค้า แหล่งท่ีมาของเงิน/ความมัง่คัง่
ลักษณะและกิจกรรมท่ีคาดวา่จะด�าเนินการ ความเสีย่งของผลิตภัณฑ์/บรกิาร และพฤติกรรมการท�าธุรกรรม ดังนัน้ จะใช้
EDD เมื่อการประเมนิความเสีย่งโดยรวมอยูใ่นระดับสงู หากประเมนิวา่ความเสีย่งโดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง
แมจ้ะจดัประเภทความเสีย่งทางภมูศิาสตรไ์วใ้นระดับสงู ใหใ้ชก้ารตรวจสอบสถานะตามมาตรฐาน
พรอ้มด้วยการติดตามอยา่งต่อเนื่องแบบเขม้ขน้และมาตรการลดความเสีย่งเพิม่เติมตามความเหมาะสม

จดัใหม้แีละคงไวซ้ึ่งระบบบรหิารความเสีย่งท่ีเหมาะสมเพื่อพจิารณาวา่ลกูค้าหรอืผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิเป็น
PEP หรอืไม่

▪

ได้รบัอนุมติัจากผูบ้รหิารระดับสงูก่อนการเริม่ต้นหรอืการด�าเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจดังกล่าวต่อไปส�าหรบัลกูค้าปัจจุบนั▪

ด�าเนินมาตรการตามสมควรเพื่อพสิจูน์แหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่และแหล่งท่ีมาของเงินทนุของลกูค้าและผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิซึ่งระบุวา่เป็น
PEPs

▪
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การตัดสนิใจจดัประเภทความเสีย่งทัง้หมดและการเบีย่งเบนจากการใช ้EDD
จะต้องจดัท�าเป็นเอกสารและอยูภ่ายใต้การทบทวนเป็นระยะ

C. กรณี EDD อ่ืน ๆ 

โดยสรุป บรษัิทจะใชม้าตรการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ในกรณีดังต่อไปนี้: 

กรณี มาตรการ EDD

1. ลกูค้าถกูจดัประเภทเป็นความเสีย่งสงู
จะต้องก�าหนดใชม้าตรการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ตามขอ้
5.3.3 โดยพจิารณาจากระดับความเสีย่งของลกูค้า
เพื่อใชติ้ดตามลกูค้า

2.

กรณีท่ีเก่ียวขอ้งกับประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู
หรอืประเทศหรอืดินแดนท่ีไมใ่หค้วามรว่มมอื
(“NCCT”) (ตามท่ี FATF ออกประกาศ)
หรอืประเทศท่ีเป็นประเด็นในแถลงการณ์สาธารณะของ
FATF เนื่องจากมขีอ้บกพรอ่งในระบบ AML / CFT
ของประเทศนัน้ หรอืประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงูของ
EU 

จะต้องก�าหนดใชม้าตรการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ตามขอ้
5.3.3 โดยพจิารณาจากระดับความเสีย่งของลกูค้า
เพื่อใชติ้ดตามลกูค้า
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3.

ลกูค้า (กล่าวคือ ผูถื้อหุน้ เจา้ของผลประโยชน์*
หรอืสมาชกิในครอบครวั หรอืผูม้อี�านาจลงนาม
หรอืบุคคลผูม้อี�านาจควบคมุใด ๆ ของลกูค้า
(ในกรณีท่ีลกูค้าเป็นนิติบุคคล))
เป็นอดีตบุคคลผูม้สีถานภาพทางการเมอืง (PEP)
หรอือดีตผูใ้กล้ชดิของ PEP 
(อ้างอิงขอ้ 5.3.3.A)

จะต้องได้รบัอนุมติัจากคณะกรรมการรบัลกูค้า
โดยต้องใหค้วามส�าคัญอยา่งเหมาะสมกับเรื่องต่อไปนี้: 

ใหใ้ชห้ลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้: 

4. หากในระหวา่งความสมัพนัธกั์บลกูค้าพบวา่ลกูค้าได้จดัท�าเอกสารหรอืขอ้มูลระบุตัวตนอันเป็นเท็จหรอืถกูขโมย

บรษัิทจะต้องยุติความสมัพนัธกั์บลกูค้า:

การเผยแพรข่อ้มูลในทางลบใด ๆ ท่ีอดีต PEP
อาจมสีว่นเก่ียวขอ้งกับการทจุรติ การฟอกเงิน
การใหส้นิบน การฉ้อโกง
หรอืการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

a.

แหล่งท่ีมาของเงิน/ความมัง่คัง่ของลกูค้า b.
ประวติัของนิติบุคคลหรอืบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้า c.
ระดับอิทธพิล (อยา่งไมเ่ป็นทางการ)
ท่ีบุคคลซึ่งถกูระบุวา่เป็น PEP
ยงัคงสามารถใชกั้บบญัชไีด้ 

d.

ระดับอาวุโสของต�าแหน่งท่ีบุคคลดังกล่าวด�ารงอยูใ่นฐานะ
PEP ภายในบญัชี
ในกรณีท่ีบญัชนีัน้ถือผา่นนิติบุคคล 

e.

หน้าท่ีในอดีตและปัจจุบนัของบุคคลดังกล่าวมคีวามเชื่อมโยงกันไมว่า่ในลักษณะใดหรอืไม่f.

จะต้องบนัทึกขอ้มูลในทะเบยีน PEP
โดยระบุอยา่งชดัเจนวา่ลกูค้าถกูจดัประเภทเป็นอดีต
PEP 

(i)

ระดับความเสีย่งโดยรวมจะต้องถกูจดัประเภทใหมเ่ป็นความเสีย่งสงูโดยอัตโนมติั
เวน้แต่ขอ้ค้นพบตามขอ้ (a) ถึง (f)
ขา้งต้นจะแสดงใหเ้หน็เป็นอยา่งอ่ืน
ระดับความเสีย่งของกรณีท่ีมอีดีต PEP
จะต้องไมต่�่ากวา่ความเสีย่งสงู 

(ii)

จะต้องใชม้าตรการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ตามขอ้
5.3.3.A
โดยพจิารณาจากระดับความเสีย่งของลกูค้า 

(iii)

จดัท�า STR ภายในเสนอต่อ MLRO
ตามความเหมาะสม และจดัท�า STR
ภายนอกเสนอต่อ FIU ตามมาตรา 14
ของ FIAMLA 

(i)

แจง้ใหล้กูค้าทราบถึงการยุติความสมัพนัธกั์บลกูค้าโดยไมเ่ป็นการเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการเตือนลกูค้า
(โปรดดขูอ้ 5.3.3 ในเรื่องนี้)

(ii)
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5. ในกรณีท่ีมกิีจกรรมผดิปกติหรอืน่าสงสยัใด ๆ 

หากบรษัิทไมส่ามารถใชม้าตรการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบเขม้ขน้ได้อยา่งน่าพอใจตามขัน้ตอนภายในของบรษัิท
บรษัิทจะต้องยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจกับลกูค้า และในกรณีท่ีเก่ียวขอ้ง ใหย้ื่นรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัตามมาตรา 14
ของ FIAMLA 

D. เจา้ของผลประโยชน์และผูค้วบคมุ

ตามท่ีก�าหนดไวใ้น Section 4 (e) (i) (a) of the Anti-Money Laundering and Combatting the Financing of
Terrorism and Proliferation (Miscellaneous Provisions) Act 2024 และ Section 190 (5) (a) of the
Companies Act บรษัิทได้แต่งตัง้ผูด้แูลแฟม้ และในกรณีท่ีบุคคลดังกล่าวไมอ่ยู่
ใหผู้ป้ฏิบติัหน้าท่ีแทนของบุคคลดังกล่าวเป็นผูใ้หข้อ้มูลพื้นฐานทัง้หมดและขอ้มูลเจา้ของผลประโยชน์ท่ีมอียูแ่ก่หน่วยงานผูม้อี�านาจเมื่อได้รบัการรอ้งขอ 

“เจา้ของผลประโยชน์” ในสว่นท่ีเก่ียวกับบุคคลธรรมดา –

“(a) หมายถึง บุคคลธรรมดาใด ๆ ซึ่งเป็นเจา้ของหรอืควบคมุบรษัิทในท้ายท่ีสดุ
หรอืบุคคลธรรมดาซึ่งด�าเนินธุรกรรมหรอืกิจกรรมในนามของบุคคลนัน้ในสว่นท่ีเก่ียวกับบรษัิท และ

(b) เมื่อระบุเจา้ของผลประโยชน์หรอืเจา้ของผลประโยชน์สงูสดุ ใหร้วมถึง – 

(i) ในเบื้องต้น บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจา้ของหรอืควบคมุบรษัิทในท้ายท่ีสดุผา่น – 

(A) การเป็นเจา้ของหุน้ดังกล่าวโดยตรงหรอืโดยอ้อมในสดัสว่นท่ีอาจก�าหนดไว;้ 

(B) สทิธอิอกเสยีง; หรอื

(ii) ในกรณีท่ีไมม่บุีคคลธรรมดาใดเป็นบุคคลธรรมดาซึ่งใชอ้�านาจควบคมุบรษัิทอยา่งมปีระสทิธผิลในท้ายท่ีสดุ
ใหพ้จิารณาจากวธิกีารอ่ืนผา่น – 

(A) สทิธอิอกเสยีงท่ีแตกต่างกัน; 

(B) อ�านาจในการแต่งตัง้ผูบ้รหิารระดับสงูสว่นใหญ่; 

(C) การควบคมุผา่นตราสารหนี้; 

(D) การควบคมุผา่นต�าแหน่งท่ีด�ารงอยูภ่ายในนิติบุคคล;”

(c) ในกรณีท่ีไมม่กีารระบุบุคคลธรรมดาตามวรรค (a) และ (b)
หรอืในกรณีท่ีมขีอ้สงสยัวา่บุคคลท่ีระบุนัน้เป็นเจา้ของผูร้บัประโยชน์
บุคคลธรรมดาผูค้วบคมุบรษัิทในลักษณะเดียวกับท่ีบรษัิทหนึ่งควบคมุบรษัิทอีกบรษัิทหนึ่งตามมาตรา 5;

ใหใ้ชม้าตรการตามขอ้ 5.3.3▪

Section 2 of the Companies Act 2001 ใหน้ิยาม “เจา้ของผลประโยชน์” หรอื “เจา้ของผลประโยชน์สงูสดุ”
ไวด้ังต่อไปนี้:

-

มาตรา 17E(3) แหง่กฎหมายวา่ด้วยขา่วกรองทางการเงินและการปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงิน
(FIAMLA) ของประเทศมอรเิชยีส ก�าหนดค�าวา่ "เจา้ของผูร้บัประโยชน์" หมายถึง
บุคคลธรรมดาผูเ้ป็นเจา้ของหรอืควบคมุลกูค้าในท้ายท่ีสดุ หรอืผูซ้ึ่งด�าเนินการธุรกรรมในนามของบุคคลดังกล่าว

-
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“ผูค้วบคมุ” ในสว่นท่ีเก่ียวกับบรษัิท หมายถึง บุคคล –

(a) ผูเ้ป็นสมาชกิขององค์กรก�ากับดแูลของบรษัิท;

(b) ผูม้อี�านาจแต่งตัง้หรอืถอดถอนสมาชกิขององค์กรก�ากับดแูลของบรษัิท;

(c) ผูซ้ึ่งต้องได้รบัความยนิยอมเพื่อแต่งตัง้บุคคลใหเ้ป็นสมาชกิขององค์กรก�ากับดแูลของบรษัิท;

(d) ผูซ้ึ่งไมว่า่จะโดยตนเองหรอืผา่นบุคคลอ่ืนหนึ่งคนหรอืมากกวา่ –

(i) สามารถควบคมุ หรอืใชอิ้ทธพิลอยา่งมนีัยส�าคัญเหนือการด�าเนินธุรกิจหรอืการด�าเนินงานทางการเงินของบรษัิท
ไมว่า่โดยทางตรงหรอืทางอ้อม;

(ii) ถือหรอืควบคมุหุน้ของบรษัิทไมน่้อยกวา่รอ้ยละ 20;

(iii) มอี�านาจควบคมุสทิธอิอกเสยีงในบรษัิทไมน่้อยกวา่รอ้ยละ 20;

(iv) ถือสทิธท่ีิเก่ียวขอ้งกับบรษัิทซึ่งหากมกีารใชส้ทิธดิังกล่าวแล้ว จะสง่ผลใหเ้ง่ือนไขในอนุวรรค (ii) และ (iii)
เป็นไปตามท่ีก�าหนด;

(e) ผูเ้ป็นบรษัิทแมข่องบรษัิทนัน้ หรอืเป็นผูค้วบคมุบรษัิทแมด่ังกล่าว;

(f) ผูเ้ป็นเจา้ของผูร้บัประโยชน์หรอืเจา้ของผูร้บัประโยชน์สงูสดุของบุคคลท่ีระบุไวใ้นวรรค (a) ถึง (e)
และเป็นผูท่ี้คณะกรรมการเหน็วา่เป็นผูค้วบคมุบรษัิทนัน้;

“บรษัิท” –

(a) หมายถึง นิติบุคคล; และ

(b) รวมถึง ในกรณีท่ีก�าหนดไวใ้น FSC Rules ทรสัต์ société หรอืหา้งหุน้สว่นใด ๆ หรอื

องค์กรของบุคคลอ่ืนใด;

นอกจากนี้ยงัรวมถึงบุคคลผูใ้ชอ้�านาจควบคมุสงูสดุเหนือนิติบุคคลหรอืโครงสรา้งทางกฎหมาย
ตามท่ีก�าหนดเพิม่เติมในกฎระเบยีบ 
Regulation 6 ของ FIAMLR 2018
ก�าหนดใหม้กีารระบุและตรวจสอบยนืยนัเจา้ของผูร้บัประโยชน์ของนิติบุคคลและโครงสรา้งทางกฎหมาย
โดยก�าหนดใหส้ถาบนัการเงินต้องได้รบัขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา(s)
ผูเ้ป็นเจา้ของหรอืควบคมุนิติบุคคลนัน้ในท้ายท่ีสดุ

-

FSC ถือวา่เจา้ของผูร้บัประโยชน์ (s) คือบุคคลธรรมดา(s) ผูเ้ป็นเจา้ของหรอืมอี�านาจควบคมุลกูค้าในท้ายท่ีสดุ
หรอืบุคคล(s) ผูซ้ึ่งด�าเนินการธุรกรรมในนามของบุคคลดังกล่าว
ทัง้นี้ยงัรวมถึงบุคคลธรรมดาผูใ้ชอ้�านาจควบคมุสงูสดุเหนือนิติบุคคลหรอืโครงสรา้งทางกฎหมาย
และบุคคลอ่ืนใดตามท่ีอาจก�าหนดไวใ้น Regulations 6 และ 7 ของ FIAML Regulations 2018

-
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การพึ่งพาบุคคลภายนอก 

5.4.1 มาตรการ KYC และ CDD
ในกรณีท่ีบรษัิทพึ่งพาผูใ้หบ้รกิารบุคคลภายนอกรายใดเพื่อด�าเนินมาตรการ CDD บางประการ
ต้องปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดในบทท่ี 8 ของ FSC Handbook on Third Party Reliance รวมถึงต้องประกันวา่:

บรษัิทใช ้Shufti Pro ส�าหรบัการตรวจสอบยนืยนัตัวตนและใบหน้า Shufti Pro เป็นผูใ้หบ้รกิาร AML/KYC
ท่ีได้รบัความไวว้างใจ ซึ่งน�าเสนอโซลชูนัการตรวจสอบยนืยนัตัวตนอัตโนมติั
รวมถึงการตรวจสอบความถกูต้องของเอกสารและการจดจ�าใบหน้าด้วยไบโอเมตรกิ
แพลตฟอรม์ดังกล่าวชว่ยใหก้ารตรวจสอบสถานะลกูค้าเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ
เพิม่ประสทิธภิาพมาตรการปอ้งกันการฉ้อโกง และรกัษาบนัทึกการตรวจสอบกิจกรรมการยนืยนัตัวตนท่ีปลอดภัย

5.4.2 ผู้ให้บรกิารบุคคลภายนอก 
มวีตัถปุระสงค์เพื่อก�าหนดมาตรฐานและแนวทางท่ีเก่ียวขอ้งกับการบรหิารจดัการความสมัพนัธกั์บบุคคลภายนอกของบรษัิท
รวมถึงความเสีย่งโดยธรรมชาติและความเสีย่งคงเหลือท่ีเก่ียวขอ้งซึ่งเกิดจากความสมัพนัธด์ังกล่าว
ความเสีย่งเหล่านี้เกิดขึ้นเมื่อบรษัิทวา่จา้งบุคคลภายนอกใหจ้ดัหาผลิตภัณฑ์และบรกิารแก่บรษัิทโดยตรง
เพื่อประโยชน์ในการด�าเนินงานภายใน พนักงาน นักลงทนุ หรอืลกูค้าของบรษัิท

การไมบ่รหิารจดัการความเสีย่งเหล่านี้อาจท�าใหบ้รษัิทต้องเผชญิกับความสญูเสยีทางการเงิน การด�าเนินคดี
หรอืความเสยีหายอ่ืน ๆ
หรอือาจสง่ผลกระทบต่อความสามารถของบรษัิทในการใหบ้รกิารแก่ความสมัพนัธกั์บลกูค้าท่ีมอียูห่รอืสรา้งความสมัพนัธใ์หม่

ก่อนเขา้ท�าขอ้ตกลง สิง่ส�าคัญคือต้องด�าเนินการตรวจสอบสถานะของบุคคลภายนอก มาตรการ CDD
แบบง่ายหรอืมาตรการ CDD มาตรฐานจะต้องด�าเนินการโดยผูด้แูลระบบท่ีได้รบัมอบหมายใหด้แูลบรษัิท
ค�าขอเอกสารหรอืขอ้มูลท่ีขาดหายไปจะถกูยกระดับไปยงัทีมบญัชี
ซึ่งจะประสานงานกับผูใ้หบ้รกิารบุคคลภายนอกท่ีวา่จา้งใหด้�าเนินงานในท้ายท่ีสดุ

การตรวจสอบคัดกรองและการประเมนิความเสีย่งของบุคคลภายนอกส�าหรบัผูใ้หบ้รกิารจะต้องด�าเนินการโดยนักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบท่ีได้รบัมอบหมายใหด้แูลบรษัิท
โปรดดภูาคผนวก 16 

บุคคลภายนอกได้รบัการก�ากับดแูล ตรวจสอบ และติดตาม;•
มกีารจดัท�าขอ้ตกลงตามสญัญากับบุคคลภายนอก;•
ขอ้มูลระบุตัวตนท่ีขอจากบุคคลภายนอกมคีวามเพยีงพอและถกูต้อง;•
บุคคลภายนอกจดัสง่ขอ้มูล CDD และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเมื่อได้รบัการรอ้งขอ; และ•
ความรบัผดิชอบสงูสดุส�าหรบัมาตรการ CDD ยงัคงอยูกั่บบรษัิท•

ในกรณีท่ีมกีารแจง้ผลการจบัคู่ท่ีไมพ่งึประสงค์ จะมกีารประเมนิความรา้ยแรงและ/
หรอืความเป็นไปได้ของผลการจบัคู่ท่ีไมพ่งึประสงค์ดังกล่าว ดังนัน้ จะมกีารรอ้งขอเอกสารดังต่อไปนี้:

•

แบบฟอรม์แถลงสถานะ PEP (ตามความเหมาะสม);▪

หนังสอืชีแ้จงหรอืเอกสารอ่ืนใดท่ีเทียบเท่าเก่ียวกับผลการจบัคู่ท่ีไมพ่งึประสงค์▪

ผูใ้หบ้รกิารจะได้รบัการน�าเขา้สูร่ะบบหลังจากผา่นการตรวจสอบคัดกรองโดยไมพ่บประเด็น•
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5.5 การตรวจสอบคัดกรอง
บรษัิทจะเสรมิมาตรการ CDD ของตนโดยด�าเนินการตรวจสอบคัดกรองลกูค้า
ตลอดจนบุคคลผูค้วบคมุและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งของลกูค้าสถาบนั
ผา่นการค้นหาโดยอิสระโดยใชเ้ครื่องมอืคัดกรองท่ีได้รบัการยอมรบัในระดับสากล
ซึ่งครอบคลมุรายชื่อมาตรการลงโทษของ UN, OFAC, UK HMT, EU, DFAT อยูแ่ล้ว
(เพื่อยกตัวอยา่งเฉพาะรายการส�าคัญ) รวมถึงขอ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะบนอินเทอรเ์น็ต บรษัิทใช ้Dilisense
ส�าหรบัการตรวจสอบคัดกรอง รวมถึงการตรวจสอบ PEP และการตรวจสอบมาตรการลงโทษ 

บรษัิทจดัการรบัรองวา่เครื่องมอืคัดกรองท่ีใชภ้ายในบรษัิทสามารถแจง้เตือนผลการพบขอ้มูลหรอืรายงานท่ีไมพ่งึประสงค์ท่ีเกิดขึ้นได้ทันทีเมื่อปรากฏในฐานขอ้มูลทัว่โลกซึ่งเครื่องมอืค้นหาดังกล่าวใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูล

บรษัิทจดัการต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจเพิม่เติมวา่การคัดกรองครอบคลมุการค้นหากับรายชื่อมาตรการคว�่าบาตรทางการเงินแบบมุง่เปา้ของประเทศและของคณะมนตรคีวามมัน่คงแหง่สหประชาชาติ
บรษัิทจดัการต้องทดสอบเครื่องมอืค้นหาด้วยชื่อบุคคลท่ีได้รบัจาก FIU / National Sanctions Secretariat / FSC
แล้วแต่กรณี และยนืยนัต่อบรษัิทวา่ชื่อบุคคลดังกล่าวได้รบัการบนัทึกไวอ้ยา่งถกูต้อง 

แมว้า่บรษัิทจะใชแ้นวทางท่ีอิงตามความเสีย่ง แต่ก็มกีารติดตามอยา่งต่อเนื่อง
รวมถึงลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งต�่าและความเสีย่งปานกลาง ซึ่งเกินกวา่ขอบเขตของแนวทางท่ีบรษัิทใชซ้ึ่งอิงตามความเสีย่ง
การคัดกรองดังกล่าวจะชว่ยใหบ้รษัิทมัน่ใจได้วา่ไมม่กีารคว�่าบาตรหรอืผลการค้นหาอ่ืน ๆ /
รายงานขา่วเชงิลบเก่ียวกับลกูค้าท่ีเก่ียวขอ้งกับการฉ้อโกงหรอือาชญากรรมทางการเงิน ภัยคกุคามทางการเงิน
การหลีกเล่ียงภาษี การค้ายาเสพติด อาชญากรรมท่ีจดัตัง้เป็นองค์กร เรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกับการฟอกเงิน
และการจดัหาเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ย / การแพรข่ยายอาวุธ (“ขา่วเชงิลบ”) 

ต้องปฏิบติัตามขัน้ตอนภายใต้ภาคผนวก 10 เมื่อพบการคว�่าบาตร / ขา่วเชงิลบ 

5.5.1 แนวทางการคัดกรองท่ีอิงตามความเสีย่ง
FIAMLR และคู่มอืของ FSC
ก�าหนดใหต้้องด�าเนินการคัดกรองเป็นประจ�าตามระดับความเสีย่งตามท่ีเหมาะสมภายใต้แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่ง 

การคัดกรองผูถื้อเงินต้นหลัก / เจา้หน้าท่ีของบรษัิทจะด�าเนินการเป็นระยะ 

การคัดกรองลกูค้าของบรษัิทจะด�าเนินการในเวลาท่ีรบัลกูค้าเขา้ระบบ
โดยพจิารณาจากระดับการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า (ลกูค้าท่ีได้รบัการจดัระดับเป็นลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งต�่า
ความเสีย่งปานกลาง หรอืความเสีย่งสงู) การคัดกรองลกูค้าจะด�าเนินการทกุปีส�าหรบัระดับความเสีย่งสงู ทกุ 2
ปีส�าหรบัระดับความเสีย่งปานกลาง และทกุ 3 ปีส�าหรบัระดับความเสีย่งต�่า

ความถ่ีของการติดตามอยา่งต่อเนื่อง (การตรวจสอบคัดกรองและการประเมนิความเสีย่ง)
ของผูใ้หบ้รกิารจะใชแ้นวทางตามระดับความเสีย่ง ตัวอยา่งเชน่ ความเสีย่งต�่าจะได้รบัการทบทวนทกุ 3 ปี
ความเสีย่งปานกลางจะได้รบัการทบทวนทกุ 2 ปี และความเสีย่งสงูจะได้รบัการทบทวนทกุปี 

•

บรษัิทจดัการได้น�าซอฟต์แวร ์ได้แก่ Refinitiv รวมทัง้เครื่องมอืคัดกรองตลอด 24/7 ท่ีเรยีกวา่ Infinitix มาใช้
ซอฟต์แวรน์ี้ใชส้�าหรบัผูถื้อเงินต้นหลักของบรษัิท ในกรณีท่ีมกีารเปล่ียนแปลงสถานะของผูถื้อเงินต้นหลัก เชน่
เป็น PEP หรอืพบผลการจบัคู่ท่ีเป็นผลลบ จะมกีารแจง้เตือน
และบรษัิทจดัการจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารขอเอกสารเพิม่เติมและเก็บรกัษาไวใ้นแฟม้ 

o
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หากมเีหตกุารณ์กระตุ้นส�าหรบัลกูค้ารายใดรายหนึ่ง (เชน่ PEP ประเทศท่ีมคีวามเสีย่งสงู หรอืการลงทนุในปรมิาณมาก)
จะด�าเนินการคัดกรองซ�้า หากมกีารระบุกิจกรรมน่าสงสยั จะเริม่ด�าเนินการตามขัน้ตอนการรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยั
(“STR”)

5.5.2 มาตรการคว�่าบาตรทางการเงินแบบมุง่เป้า

5.5.2.1 ภาระหน้าท่ีและขัน้ตอนการรายงาน

บรษัิทรบัทราบถึงการตรากฎหมาย United Nations (Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel
Ban) Sanctions Act 2019 (“UNSC Act 2019”)
กฎหมายฉบบันี้ใหอ้�านาจรฐับาลมอรเิชยีสในการด�าเนินมาตรการคว�่าบาตรแบบมุง่เปา้
ซึ่งรวมถึงมาตรการคว�่าบาตรทางการเงิน การหา้มสง่อาวุธ และการหา้มเดินทาง ตลอดจนมาตรการอ่ืน ๆ
ท่ีก�าหนดโดยคณะมนตรคีวามมัน่คงแหง่สหประชาชาติภายใต้หมวดท่ี VII ของกฎบตัรสหประชาชาติ
เพื่อจดัการกับภัยคกุคามต่อสนัติภาพและความมัน่คงระหวา่งประเทศ ซึ่งรวมถึงการก่อการรา้ย
การจดัหาเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ย และการแพรข่ยายอาวุธท�าลายล้างสงู 

มาตรา 9 ของ UNSC Act 2019
ก�าหนดใหค้ณะกรรมการมาตรการคว�่าบาตรแหง่ชาติจะต้องด�าเนินการโดยรเิริม่เองหรอืเมื่อได้รบัค�าขอจากบุคคลใด ๆ
เมื่อคณะกรรมการมเีหตอัุนควรเชื่อได้วา่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด ไมว่า่จะด�าเนินการในนามของตนเอง
หรอืในนามของหรอืภายใต้การก�ากับของบุคคลใด ๆ โดยตรงหรอืโดยอ้อม – 

(i) มสีว่นรว่ม เก่ียวขอ้ง สมาคม มสีว่นชว่ยเหลือ ใหก้ารสนับสนุน อ�านวยความสะดวก
หรอืจดัหาเงินทนุเพื่อการแพรข่ยายอาวุธ 

(ii) มสีว่นรว่มในกิจกรรมการจดัหาเงินทนุเพื่อการแพรข่ยายอาวุธ และ

iii) ใหค้วามชว่ยเหลือแก่ฝ่ายท่ีถกูก�าหนดหรอืฝ่ายท่ีมรีายชื่อในเรื่อง –

(A) การหลบเล่ียงมาตรการคว�่าบาตรทางการเงินแบบมุง่เปา้ การหา้มสง่อาวุธ หรอืการหา้มเดินทางใด ๆ
ท่ีก�าหนดภายใต้กฎหมายฉบบันี้ UNSCR 1737, UNSCR 1718 หรอื UNSCR อ่ืนใดท่ีใชบ้งัคับ และ

(B) การฝ่าฝืนบทบญัญัติของกฎหมายฉบบันี้ UNSCR 1737, UNSCR 1718 หรอื UNSCR อ่ืนใดท่ีใชบ้งัคับ 

สัง่ให ้Secretary for Home Affairs ประกาศใหฝ่้ายดังกล่าวเป็นฝ่ายท่ีถกูก�าหนด

นอกจากนี้ คณะกรรมการมาตรการคว�่าบาตรแหง่ชาติอาจสัง่ให ้Secretary for Home Affairs
ก�าหนดใหฝ่้ายหนึ่งฝ่ายใดเป็นฝ่ายท่ีถกูก�าหนดในสถานการณ์อ่ืนใดท่ีบญัญัติไวภ้ายใต้มาตรา 9 ของกฎหมายฉบบันี้ 

บรษัิทมหีน้าท่ีต้องตรวจสอบ United Nations Security Council Consolidated List เป็นประจ�า
ซึ่งสามารถเขา้ถึงได้ท่ีลิงก์ต่อไปนี้: https://the Company.un.org/securitycouncil/content/un-sc-
consolidated-list โดยเฉพาะเมื่อมกีารปรบัปรุงโดย National Sanctions Secretariat
และต้องตรวจสอบหนังสอืพมิพเ์ป็นประจ�าเพื่อดปูระกาศใด ๆ ท่ีอาจออกโดย National Sanctions Secretariat 

บรษัิทมุง่มัน่ท่ีจะตรวจสอบชื่อแต่ละชื่อท่ีได้รบัการปรบัปรุงโดย National Sanctions Secretariat และ FIU
ใน UN Sanction Lists และ/หรอื National Sanction Lists (แล้วแต่กรณี)
บรษัิทจะใชเ้ครื่องมอืค้นหาของตนซึ่งครอบคลมุ UN Sanction Lists ท่ีมกีารปรบัปรุงแล้ว การปรบัปรุงโดย

(a)
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National Sanctions Secretariat และ FIU
จะต้องได้รบัการตรวจสอบด้วยตนเองเพิม่เติมจากการใชเ้ครื่องมอืค้นหาโดยทันทีทกุครัง้ท่ี National
Sanctions Secretariat และ FIU แจง้การปรบัปรุง เพื่อใหแ้น่ใจวา่จะไมม่ชีื่อบุคคลท่ีถกูคว�่าบาตรตกหล่น 
ส�าหรบัการเก็บหลักฐานการตรวจสอบทัง้หมดท่ีด�าเนินการเก่ียวกับการปรบัปรุงท่ีแจง้โดย National
Sanctions Secretariat และ FIU บรษัิทจะด�าเนินการเป็นกรณีพเิศษ กล่าวคือ เมื่อไมพ่บการจบัคู่
จะไมม่กีารเก็บบนัทึก 

(b)

หากพบการจบัคู่ บรษัิทจะรายงานเรื่องดังกล่าวต่อ National Sanctions Secretariat, FIU และ FSC
ตามขอ้ (f) ด้านล่างในสว่นท่ีเก่ียวกับกระบวนการ

(c)

ในกรณีท่ีพบการจบัคู่ท่ีเป็นผลบวกลวง
บรษัิทจะด�าเนินการตรวจสอบสถานะอยา่งเขม้ขน้เพื่อพยายามหกัล้างการจบัคู่นัน้ และเก็บบนัทึกไวใ้น False
Positive Match Log ซึ่งจดัท�าขึ้นภายใต้ Internal & External Reporting Procedures ของบรษัิท

(d)

เมื่อฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมรีายชื่อเป็น Listed Party หรอื Designated Party) บรษัิทจะด�าเนินการดังต่อไปนี้ (e)
บรษัิทต้องตรวจสอบโดยทันที (กล่าวคือ โดยไมช่กัชา้และไมเ่กิน 24 ชัว่โมง) วา่รายละเอียดของ
Listed Party หรอื Designated Party
ตรงกับขอ้มูลของลกูค้ารายใดรายหนึ่งของบรษัิทหรอืไม่

(i)

หากพบการจบัคู่ท่ีตรงกัน
บรษัิทต้องระบุวา่ลกูค้ารายนัน้เป็นเจา้ของเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดตามท่ีก�าหนดไวภ้ายใต้มาตรา
2 ของกฎหมายฉบบันี้ในมอรเิชยีสหรอืไม ่(โปรดด ูGlossary ด้วย)
รวมถึงเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดตามท่ีกล่าวถึงในมาตรา 23(1) ของกฎหมายฉบบันี้ และ

(ii)

ไมว่า่จะระบุพบเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดหรอืไม ่บรษัิทจะต้องจดัท�ารายงานต่อ Financial
Services Commission - (the ‘FSC’) 

(iii)

บรษัิทต้องปฏิบติัตามมาตรา 23(4) แหง่พระราชบญัญัติ ซึ่งก�าหนดใหบุ้คคลใดก็ตามท่ีถือ
ครอบครอง หรอืมเีงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดของ Listed Party หรอื Designated Party
อยูใ่นการดแูลหรอืครอบครองของตน ต้องแจง้เป็นลายลักษณ์อักษรต่อ National
Sanctions Secretariat ภายในเวลาไมเ่กิน 24 ชัว่โมงนับแต่มกีารแจง้ใด ๆ ท่ีออกตามมาตรา
18(1) แหง่พระราชบญัญัติ โดยระบุรายละเอียดดังต่อไปนี้: 

(iv)

รายละเอียดของเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดท่ีได้ด�าเนินการตามขอ้หา้มในการท�าธุรกรรมกับเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดของ
Listed Party หรอื Designated Party;

i.

ชื่อและท่ีอยูข่อง Listed Party หรอื Designated Party;ii.
รายละเอียดของธุรกรรมใด ๆ
ท่ีพยายามด�าเนินการเก่ียวกับเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใด รวมถึง inter-alia,

iii.

ชื่อและท่ีอยูข่องผูส้ง่;▪

ชื่อและท่ีอยูข่องผูร้บัท่ีตัง้ใจจะสง่ให;้▪

วตัถปุระสงค์ของธุรกรรมท่ีพยายามด�าเนินการ;▪

แหล่งท่ีมาของเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใด; และ▪
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สามารถจดัท�ารายงานโดยใชแ้บบฟอรม์ท่ีดาวน์โหลดได้จากเวบ็ไซต์ของ NSSEC: http://nssec.govmu.org. 

ต้องสง่รายงานไปยงัท่ีอยูอี่เมลต่อไปนี้: nssec@govmu.org

5.5.2.2 มาตรการลงโทษทางกฎหมายส�าหรบัการท�าธุรกรรมกับเงินทนุหรอืทรพัยส์นิของ Listed
Parties หรอื Designated Parties
หา้มท�าธุรกรรมกับเงินทนุหรอืทรพัยส์นิของ Listed Parties หรอื Designated Parties และมาตรา 23(5)
แหง่พระราชบญัญัติก�าหนดใหบุ้คคลใดก็ตามท่ีไมป่ฏิบติัตามพระราชบญัญัติในเรื่องนี้กระท�าความผดิ
และเมื่อศาลพพิากษาลงโทษ ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 5 ล้านรูปี หรอืสองเท่าของมูลค่าเงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใด
แล้วแต่จ�านวนใดจะสงูกวา่ และจ�าคกุเป็นเวลาไมน่้อยกวา่ 3 ปี

5.5.2.3 มาตรการลงโทษทางกฎหมายส�าหรบัการไมป่ฏิบติัตามพระราชบญัญัติ
บุคคลใดก็ตามท่ีฝ่าฝืนพระราชบญัญัติยอ่มกระท�าความผดิ และเมื่อศาลพพิากษาลงโทษ
ในกรณีท่ีไมม่กีารก�าหนดโทษเฉพาะไว ้ต้องระวางโทษปรบัไมเ่กินหนึ่งล้านรูปี และจ�าคกุเป็นเวลาไมเ่กิน 10 ปี

5.6 แหล่งท่ีมาของเงินทนุ / แหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ 
ในการระบุความเสีย่ง ML/TF/PF จ�าเป็นต้องท�าความเขา้ใจแหล่งท่ีมาของเงินทนุ และ/หรอืแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่
(ตามท่ีใชบ้งัคับ) ท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมทางธุรกิจท่ีลกูค้าประสงค์จะด�าเนินการ 

แหล่งท่ีมาของเงินทนุหมายถึงต้นก�าเนิดของเงินทนุหรอืทรพัยส์นิใด ๆ โดยเฉพาะ
ซึ่งเป็นเรื่องของความสมัพนัธท์างธุรกิจระหวา่งบรษัิทกับลกูค้า และธุรกรรมท่ีบรษัิทต้องด�าเนินการแทนลกูค้า (เชน่
จ�านวนเงินท่ีน�าไปลงทนุ ฝาก หรอืโอน) ขณะท่ีแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่แตกต่างจากแหล่งท่ีมาของเงินทนุ
และหมายถึงต้นก�าเนิดของฐานะทางการเงินหรอืมูลค่าทรพัยส์นิสทุธริวมของลกูค้า กล่าวคือ กิจกรรมต่าง ๆ
ท่ีก่อใหเ้กิดเงินทนุและทรพัยส์นิของลกูค้า 

Compliance Analyst ภายใต้การก�ากับดแูลของ Compliance Officer
จะด�าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อยนืยนัแหล่งท่ีมาของเงินทนุ และ/หรอืแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ (ตามท่ีใชบ้งัคับ)
ส�าหรบัผูส้มคัรขอใชบ้รกิารแต่ละรายเป็นรายกรณี 

สถานท่ีท่ีตัง้ใจจะสง่เงินทนุหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดดังกล่าวไป▪

หากผูม้หีน้าท่ีรายงานตรวจพบการตรงกันแบบ Nil จะมกีาร ไม่
สง่รายงานไปยงั National Sanctions Secretariat
ทะเบยีนมาตรการลงโทษจะได้รบัการปรบัปรุงภายใน
และจะเก็บหลักฐานการตรวจสอบมาตรการลงโทษไวเ้ป็นหลักฐาน

(v)

นอกจากนี้ บรษัิทต้องสง่ขอ้มูลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับ Listed Party หรอื
Designated Party ซึ่งบรษัิททราบอยูแ่ล้วไปยงั Financial Intelligence
Unit (‘FIU’) โดยทันที ตามมาตรา 14 แหง่ Financial Intelligence and
Anti-Money Laundering Act (‘FIAMLA’)

(vi)

ส�าหรบัลกูค้าท่ีมมูีลค่าเกินเกณฑ์ USD 50,000
ใหล้กูค้ากรอกและลงนามในแบบแสดงแหล่งท่ีมาของเงินทนุและความมัง่คัง่
และสง่เอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นหลักฐานแสดงแหล่งท่ีมาของเงินทนุ;

•
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ขึ้นอยูกั่บประเภทของแหล่งท่ีมาของเงินทนุและความมัง่คัง่ท่ีลกูค้าเปิดเผย
ควรจดัเตรยีมเอกสารดังต่อไปนี้เพื่อเป็นหลักฐาน: 

หากแหล่งท่ีมาของเงินทนุ / ความมัง่คัง่มาจากรายได้ / เงินเดือน
ลกูค้าต้องใหข้อ้มูลเฉพาะเก่ียวกับการจา้งงานในปัจจุบนัและในอดีต
รวมถึงต�าแหน่งท่ีด�ารงอยูแ่ละวนัท่ีเริม่ต้นและสิน้สดุการจา้งงาน  

สามารถจดัเตรยีมประวติัยอ่ หนังสอื/หนังสอืรบัรองจากนายจา้งท่ียนืยนัค่าตอบแทน
หรอืแบบแสดงรายการภาษีล่าสดุ/
หลักฐานเป็นลายลักษณ์อักษรเก่ียวกับภาษีเงินได้ท่ีช�าระต่อหน่วยงานจดัเก็บรายได้

หากแหล่งท่ีมาของเงินทนุ / ความมัง่คัง่เกิดจากรายได้ค่าเชา่ทรพัยส์นิ และ/หรอืการขายทรพัยส์นิ /
อสงัหารมิทรพัย ์ต้องจดัเตรยีมส�าเนาสญัญาเชา่หรอืโฉนด/สญัญาซื้อขาย 

ต้องใหข้อ้มูลเก่ียวกับบุคคลผูม้อบมรดก ซึ่งต้องรวมถึงรายละเอียดจ�านวนเงินมรดกโดยประมาณ
กิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดความมัง่คัง่ของผูเ้สยีชวีติ และสถานท่ีตัง้ของกิจกรรมดังกล่าว 

ตัวอยา่งเชน่ ต้องจดัเตรยีม Grant of Probate หรอืส�าเนาพนิัยกรรมพรอ้มรายละเอียดกองมรดกท่ีได้รบั
หรอืหนังสอืท่ีลงนามโดยทนายความหรอืโนตารซีึ่งใหร้ายละเอียดการจดัสรรทรพัยม์รดกโดยครบถ้วน 

ต้องใหร้ายละเอียดเก่ียวกับธุรกิจท่ีเป็นเจา้ของ กิจกรรมและสถานท่ีตัง้ของกิจกรรมดังกล่าว
และสดัสว่นการถือครองในธุรกิจเหล่านัน้

ต้องจดัเตรยีมเอกสารประกอบ เชน่
ทะเบยีนผูถื้อหุน้หรอืหนังสอืยนืยนัจากบรษัิทท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกับสดัสว่นการถือหุน้ล่าสดุ
งบการเงินท่ีผา่นการตรวจสอบล่าสดุ
หรอืขอ้มูลบรษัิทท่ีแสดงรายละเอียดสนิทรพัยข์องธุรกิจและลงนามโดยนักบญัชรีบัอนุญาต

ต้องใหข้อ้มูลเก่ียวกับแหล่งท่ีมาดัง้เดิมของเงินทนุท่ีก่อใหเ้กิดเงินบ�านาญ เชน่
หากเป็นเงินบ�านาญท่ีนายจา้งเป็นผูจ้ดัหา โปรดใหร้ายละเอียดของนายจา้ง รายละเอียดต�าแหน่งท่ีด�ารงอยู่
และวนัท่ีเริม่ต้นและสิน้สดุการจา้งงาน  

ในกรณีท่ีเงินฝากของลกูค้าต�่ากวา่เกณฑ์ USD 50 000
ใหล้กูค้าจดัท�าค�าแถลงเก่ียวกับแหล่งท่ีมาของเงินทนุและความมัง่คัง่ในแบบฟอรม์ค�าขอ (ดขูอ้ 5.7.1 ด้านล่าง);

•

ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มูลเก่ียวกับลกูค้า แหล่งท่ีมา/หลักฐานของเงินทนุ
และกิจกรรมทางธุรกิจท่ีประสงค์จะด�าเนินการมคีวามสอดคล้องกัน

•

รายได้ / เงินเดือนo

ทรพัยส์นิ / อสงัหารมิทรพัย ์o

มรดก o

การถือครองธุรกิจ o

เงินบ�านาญ o
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หากเป็นเงินบ�านาญสว่นบุคคล ต้องใหร้ายละเอียดแหล่งท่ีมาดัง้เดิมของความมัง่คัง่ และ/
หรอืเงินทนุท่ีน�าสง่เขา้กองทนุบ�านาญ เชน่ เงินเดือน พรอ้มจดัเตรยีมเอกสารประกอบของโครงการเงินบ�านาญ 

ต้องใหร้ายละเอียดของบุคคลผูม้อบของขวญั พรอ้มรายละเอียดแหล่งท่ีมาดัง้เดิมของความมัง่คัง่ และ/
หรอืเงินทนุ รวมถึงกิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดเงินทนุและสถานท่ีตัง้ของกิจกรรมดังกล่าว
และต้องระบุเหตผุลในการรบัของขวญัด้วย  

ต้องจดัเตรยีมเอกสารประกอบ เชน่ เอกสารทางกฎหมายท่ีแสดงหลักฐานการใหข้องขวญัเท่าท่ีสามารถจดัหาได้
หรอืหนังสอืจากผูม้อบของขวญั  

ต้องจดัใหม้รีายละเอียดของผูใ้หกู้้ยมื/เจา้หนี้ พรอ้มทัง้รายละเอียดจ�านวนเงินและเหตผุลของการจดัใหม้เีงินกู้ยมื
รายละเอียดหลักประกันใด ๆ ท่ีได้รบั
โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากมกีารเสนอใหน้�าเงินลงทนุดังกล่าวไปใชเ้ป็นหลักประกัน  

ในกรณีท่ีเงินท่ีจดัหาใหน้ัน้มาจากการช�าระคืนหนี้ท่ีมอียูเ่ดิม ต้องจดัใหม้ขีอ้มูลเก่ียวกับลกูหนี้ ซึ่งรวมถึงชื่อ
รายละเอียดของกิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดเงินดังกล่าว และสถานท่ีตัง้ของกิจกรรมนัน้ 

ต้องจดัใหม้สีญัญาท่ีเก่ียวขอ้งกับเงินกู้ยมื/หนี้สนิ 

ต้องจดัใหม้ใีบรบัรอง ใบยนืยนัรายการซื้อขาย หรอืรายการแสดงบญัชท่ีีเก่ียวขอ้ง 

จดัเตรยีมเอกสารประกอบท่ีเหมาะสมหรอืหนังสอืท่ีลงนามโดยนักบญัชท่ีีได้รบัการรบัรอง
ซึ่งระบุรายละเอียดแหล่งท่ีมาของเงินทนุ/ความมัง่คัง่และลงนามรบัรองโดยนักบญัชท่ีีได้รบัการรบัรอง

ในกรณีท่ีพบความไมส่อดคล้องกัน จะด�าเนินมาตรการเพิม่เติมเพื่อยนืยนัขอ้มูลท่ีได้รบั/ขอค�าชีแ้จง
และพจิารณาขอขอ้มูลเก่ียวกับแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ของลกูค้า 

ลกูค้าอาจได้รบัยกเวน้ไมต้่องจดัสง่เอกสารประกอบเพื่อแสดงหลักฐานแหล่งท่ีมาของเงินทนุในกรณีดังต่อไปนี้: 

ของขวญัทางการเงิน o

เงินกู้และหนี้สนิ o

การขายเงินลงทนุ เงินปันผล หรอืดอกเบีย้ท่ีได้รบั o

รายได้อ่ืน o

ประวติัของลกูค้าปรากฏต่อสาธารณะ (เชน่ รายชื่อของ Forbes)
และแสดงใหเ้หน็อยา่งชดัเจนวา่ลกูค้ามคีวามมัง่คัง่จากวธิกีารท่ีชอบด้วยกฎหมายเพยีงพอท่ีจะยนืยนัแหล่งท่ีมาของเงินทนุ

➢

แหล่งท่ีมาของเงินทนุมาจากธุรกิจท่ีจดัตัง้ขึ้นของผูถื้อหุน้/เจา้ของผลประโยชน์ และงบการเงินของผูถื้อหุน้/
เจา้ของผลประโยชน์แสดงใหเ้หน็วา่มเีงินทนุดังกล่าวพรอ้มส�าหรบัการน�าเขา้มา

➢

ลกูค้าน�าเงินจ�านวนหนึ่งท่ีถือครอง/
บรหิารจดัการอยูแ่ล้วโดยสถาบนัการเงินท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลและได้รบัใบอนุญาตโดยชอบในเขตอ�านาจศาลท่ีเทียบเท่ากันมาใช้
และลกูค้าได้จดัสง่รายการแสดงบญัช ี(ธนาคาร) ซึ่งแสดงยอดเงินสว่นเกินจากจ�านวนดังกล่าวในบญัช ี(ธนาคาร)
ของตน 

➢
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รายการขา้งต้นไมใ่ชร่ายการท่ีครบถ้วนสมบูรณ์ แต่สะท้อนแนวทางของบรษัิทในการตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงินทนุ/
ความมัง่คัง่ของลกูค้าแต่ละรายอยา่งเป็นอิสระและน่าเชื่อถือ ในทกุกรณี
การตัดสนิใจยกเวน้ลกูค้าจากการยื่นหลักฐานแหล่งท่ีมาของเงินทนุต้องจดัท�าเป็นเอกสารและระบุเหตผุลไวใ้นแฟม้ขอ้มูล

5.7 การติดตามตรวจสอบลกูค้าเดิมอยา่งต่อเนื่อง
ซึ่งหมายความรวมถึง: 

ในกรณีท่ีบรษัิทไมส่ามารถด�าเนินมาตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้าในระดับเขม้ขน้ตามขัน้ตอนภายในของบรษัิทได้อยา่งน่าพอใจ
หรอืในกรณีท่ีบรษัิทพบวา่ลกูค้าได้จดัสง่เอกสารหรอืขอ้มูลระบุตัวตนท่ีเป็นเท็จหรอืถกูขโมย
บรษัิทต้องยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจกับลกูค้า และในกรณีท่ีเก่ียวขอ้ง
ต้องยื่นรายงานธุรกรรมท่ีมเีหตอัุนควรสงสยัตามท่ีก�าหนด บรษัิทต้องจดัท�าคู่มอืขัน้ตอนการปฏิบติังานภายใน
ซึ่งอธบิายขัน้ตอนการรายงานภายในและภายนอกในเรื่องนี้ 

5.7.1 การติดตามตรวจสอบธุรกรรม
บรษัิทต้องด�าเนินกระบวนการ CDD ตัง้แต่เริม่มกีารจดัตัง้ความสมัพนัธท์างธุรกิจและด�าเนินการอยา่งต่อเนื่องนับแต่นัน้ 

บรษัิทจะใหบ้รกิารดังต่อไปนี้ ได้แก่: 

การน�าเงินทนุ (ในรูปของทนุ เงินกู้ยมื เงินทดรองจา่ย เป็นต้น)
จากบญัชลีงทนุอ่ืนซึ่งอยูภ่ายใต้การบรหิารจดัการของบรษัิทอยูแ่ล้ว
โดยมเีง่ือนไขวา่แหล่งท่ีมาของเงินทนุในบญัชอ่ืีนดังกล่าวได้รบัการตรวจสอบและยนืยนัอยา่งน่าพอใจแล้ว 

➢

ประวติัหรอืสถานะของลกูค้า (เชน่ มรดกภายหลังการถึงแก่กรรมของบดิามารดาหรอืคู่สมรส
หรอืประวติัการด�าเนินงานในอดีต เป็นต้น) ปรากฏต่อสาธารณะ (เชน่ รายชื่อของ Forbes หรอืสื่ออิสระ)
และแสดงใหเ้หน็อยา่งชดัเจนวา่ลกูค้ามคีวามมัง่คัง่จากวธิกีารท่ีชอบด้วยกฎหมายเพยีงพอท่ีจะยนืยนัแหล่งท่ีมาของเงินทนุท่ีน�าเขา้บญัชลีกูค้าเพื่อใหบ้รษัิทบรหิารจดัการ

➢

การด�าเนินการเก่ียวกับสื่อเชงิลบ/รายงานด้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ใหเ้ป็นไปตามภาคผนวก 10(a)
การตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงินทนุ/ความมัง่คัง่ ตามความเหมาะสม (b)
การท�าใหม้ัน่ใจวา่เอกสาร ขอ้มูล
หรอืสารสนเทศท่ีรวบรวมไวไ้ด้รบัการปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัและยงัคงมคีวามเก่ียวขอ้ง
โดยด�าเนินการทบทวนบนัทึกขอ้มูลท่ีมอียูต่ามภาคผนวก 11

(c)

การขอขอ้มูลเก่ียวกับเหตผุลของธุรกรรมท่ีประสงค์จะด�าเนินการหรอืท่ีได้ด�าเนินการแล้ว/
การตรวจสอบธุรกรรมท่ีด�าเนินการตลอดระยะเวลาความสมัพนัธ์
โดยการทบทวนรายการแสดงบญัชธีนาคารหรอืวธิกีารอ่ืน
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ธุรกรรมนัน้สอดคล้องกับความรูข้องบรษัิทเก่ียวกับลกูค้า ธุรกิจ และประวติัความเสีย่งของลกูค้า 

(d)

การได้รบัอนุมติัจากคณะกรรมการเพื่อด�าเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจต่อไป(e)
ลกูค้าได้รบัการระบุวา่เป็น PEP ในระหวา่งการด�าเนินธุรกิจ และ/หรอื(f)
มกีารระบุพบสื่อเชงิลบ/ผลการตรวจพบใด ๆ จากการติดตามตรวจสอบอยา่งต่อเนื่อง(g)
การทบทวนการประเมนิความเสีย่งของลกูค้าตามระดับความเสีย่ง (h)

บรหิารจดัการพอรต์หลักทรพัยใ์หแ้ก่ลกูค้าภายใต้อ�านาจจดัการ ➢

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 63 of 139



เนื่องจากบรษัิทจะบรหิารจดัการพอรต์หลักทรพัยใ์หแ้ก่ลกูค้า
จงึไมจ่�าเป็นต้องตรวจสอบธุรกรรมเพิม่เติมเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ธุรกรรมนัน้สอดคล้องกับความรูเ้ก่ียวกับลกูค้า
ตลอดจนประวติัทางธุรกิจและความเสีย่งของลกูค้า 

อยา่งไรก็ตาม บรษัิทต้องมัน่ใจวา่แหล่งท่ีมาของเงินทนุไหลเขา้ทกุประเภท/
เงินทนุท่ีจะใชใ้นการได้มาซึ่งหลักทรพัยไ์ด้รบัการตรวจสอบ/ยนืยนัแล้ว ทัง้นี้ ต้องจดัท�าแบบแสดงแหล่งท่ีมาของเงินทนุ
(ภาคผนวก 13) ในเรื่องนี้ โปรดดหูวัขอ้ 5.3.3
เก่ียวกับมาตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้าในระดับเขม้ขน้

ในเรื่องนี้ โปรดดหูวัขอ้ 3.5 เก่ียวกับการติดตามตรวจสอบธุรกรรมเพิม่เติมด้วย

A. การติดตามตรวจสอบธุรกรรมแบบเรยีลไทม์

บรษัิทจะตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่เอกสาร KYC ท่ีได้รบัจากลกูค้ายงัมผีลใชไ้ด้
บรษัิทจะใชแ้นวทางการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้ามาตรฐานส�าหรบักระบวนการนี้ 

ส�าหรบัการฝากหรอืถอนเงินใด ๆ ท่ีลกูค้าด�าเนินการผา่นธนาคารท้องถ่ิน/ธนาคารต่างประเทศ
หรอืผูใ้หบ้รกิารระบบการช�าระเงิน แล้วแต่กรณี จะมกีารติดตามตรวจสอบแบบเรยีลไทมโ์ดยทีมปฏิบติัการ/
ทีมจดัการซื้อขายของผูค้้าการลงทนุ 

บรษัิทจดัการของบรษัิทต้องด�าเนินการติดตามตรวจสอบธุรกรรมทกุสองสปัดาห ์ทัง้นี้ ความถ่ีของ TM จะเป็นรายวนั
รายสปัดาห ์รายเดือน หรอืรายไตรมาส โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณธุรกรรม (สงูหรอืต�่า)
บรษัิทจดัการต้องขอรายงานธุรกรรมรายวนัหรอืรายสปัดาห ์และด�าเนินการติดตามตรวจสอบ 

ในการติดตามตรวจสอบธุรกรรม อาจมกีารขอเอกสารเพิม่เติม (EDD) ตามความเหมาะสม ลกูค้าท่ีเขา้เกณฑ์ CDD
ในระดับเขม้ขน้ตามท่ีระบุไวใ้นหวัขอ้ 5.3.3 และ/หรอืลกูค้าท่ีไมเ่ขา้เกณฑ์มาตรการ EDD
ต้องกรอกแบบแสดงแหล่งท่ีมาของเงินทนุ/แหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ในแบบค�าขอของตน (ตามความเหมาะสม) 

B. การติดตามตรวจสอบภายหลังการท�าธุรกรรม

หลังจากนัน้ บรษัิทจดัการจะขอใหม้กีารตรวจสอบครัง้ท่ีสองเป็นรายวนั รายสปัดาห ์หรอืรายเดือน
โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณธุรกรรม 

รายการขา้งต้นต้องจดัท�าเป็นเอกสารและได้รบัการติดตามตรวจสอบ

ในสว่นของสทิธิก์ารเขา้ด ูCredentia เน้นย�้าเสมอถึงความจ�าเป็นท่ีจะต้องมสีทิธิก์ารเขา้ดสู�าหรบักรรมการท้องถ่ิน
อยา่งไรก็ตาม ระบบธนาคารของธนาคารต่างประเทศไมเ่หมอืนกับระบบของธนาคารท้องถ่ินใน Mauritius

5.7.2 การติดตามตรวจสอบเปน็ประจ�า
บรษัิทจะทบทวนความเพยีงพอของขอ้มูลการระบุตัวลกูค้าท่ีได้รบัเก่ียวกับลกูค้าเป็นระยะ
และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขอ้มูลดังกล่าวเป็นปัจจุบนั ในเรื่องนี้ MLRO / DMLRO / Compliance Officer
จะด�าเนินการติดตามตรวจสอบลกูค้าดังต่อไปนี้ ตามความถ่ีท่ีก�าหนด:

การติดตามตรวจสอบ
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ระดับความเสีย่ง การตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงินทนุ
การปรบัปรุงเอกสาร
CDD

การคัดกรอง การทบทวนการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า

ความเสีย่งต�่า เมื่อเริม่รบัลกูค้าและเมื่อมธุีรกรรมใหม่ตามภาคผนวก 11
แมจ้ะเป็นลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งต�่า
บรษัิทใชม้าตรการคัดกรองท่ีเขม้งวดขึ้นโดยด�าเนินการคัดกรอง

ทกุ 3 ปี
หรอืในกรณีท่ีมกีารเปล่ียนแปลงอยา่งมนีัยส�าคัญในสถานการณ์ของลกูค้า
แล้วแต่วา่เหตกุารณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน

ความเสีย่งปานกลาง เมื่อเริม่รบัลกูค้าและเมื่อมธุีรกรรมใหม่ตามภาคผนวก 11
แมจ้ะเป็นลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งปานกลาง
บรษัิทใชม้าตรการคัดกรองท่ีเขม้งวดขึ้นโดยด�าเนินการคัดกรอง

ทกุ 2 ปี
หรอืในกรณีท่ีมกีารเปล่ียนแปลงอยา่งมนีัยส�าคัญในสถานการณ์ของลกูค้า
แล้วแต่วา่เหตกุารณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน

สงู เมื่อเริม่รบัลกูค้าและเมื่อมธุีรกรรมใหม่ตามภาคผนวก 11
แมจ้ะเป็นลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งสงู
บรษัิทใชม้าตรการคัดกรองท่ีเขม้งวดขึ้นโดยด�าเนินการคัดกรอง

ทกุปี
หรอืในกรณีท่ีมกีารเปล่ียนแปลงอยา่งมนีัยส�าคัญในสถานการณ์ของลกูค้า
แล้วแต่วา่เหตกุารณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน

บรษัิทได้เลือกใช ้Dilisense เป็นเครื่องมอืคัดกรองส�าหรบัลกูค้าปลายทางของบรษัิท ในขณะเดียวกัน
หากมกีารเปล่ียนแปลงสถานะของลกูค้า เชน่ ลกูค้ารายใดรายหนึ่งกลายเป็น PEP หรอืมกีารพบขอ้มูลขา่วสารในทางลบ
ระบบจะแจง้เตือน และบรษัิทจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารขอเอกสารเพิม่เติมและเก็บรกัษาไวใ้นแฟม้

เงินท่ีไถ่ถอนหรอืถอนออกจะถกูโอนไปยงัลกูค้า ณ แหล่งเดิม กล่าวคือ หากลกูค้าฝากเงินผา่น Credit Card
เงินดังกล่าวจะถกูคืนไปยงัรายละเอียดของ Credit Card ใบเดิม 

5.7.3 หลักการสีต่า 
หลักการสีต่า (หรอืเรยีกอีกอยา่งวา่ ‘การควบคมุสองชัน้’) เป็นสว่นหนึ่งของ การควบคมุภายใน กลไกของบรษัิท
และก�าหนดใหกิ้จกรรมใด ๆ ภายในองค์กรท่ีมรีะดับความเสีย่งอยา่งมนีัยส�าคัญต้องอยูภ่ายใต้การควบคมุ กล่าวคือ
ต้องได้รบัการทบทวน / ตรวจสอบซ�้าโดยบุคคลผูม้คีวามสามารถอีกหนึ่งคน

วตัถปุระสงค์ของการควบคมุดังกล่าวคือการลดความเสีย่งเป็นหลักใน 2 ประเภทต่อไปนี้:

หลักการ "สีต่า" สามารถน�าไปใชไ้ด้หลายวธิเีพื่อใหม้กีารตรวจสอบซ�้าและการควบคมุ
ตลอดจนการติดตามตรวจสอบอยา่งมปีระสทิธภิาพในด้านการประเมนิความเสีย่ง ธุรกรรม และเรื่องอ่ืน ๆ 

ขอ้ก�าหนดส�าคัญคือ ต้องปฏิบติัตามเกณฑ์สีต่า (บุคคลอยา่งน้อยสองคน) อยา่งต่อเนื่องตลอดการด�าเนินงานทัง้หมด
หรอืการด�าเนินงานบางประเภทท่ีโดยปกติอาจก่อใหเ้กิดความเสีย่งต่อบรษัิทมากกวา่ 

ดังนัน้
กระบวนการท่ีมอียูห่รอืกระบวนการใหมท่กุกระบวนการของบรษัิทต้องน�าไปปฏิบติัในลักษณะท่ีเคารพและปฏิบติัตามหลักการ
"สีต่า" อยา่งเหมาะสม

การด�าเนินธุรกิจ - ผลลัพธท่ี์ไมพ่งึประสงค์อันเป็นผลจากการปฏิบติังานประจ�าทางธุรกิจท่ีไมม่ปีระสทิธภิาพ
(ความผดิพลาด การละเลย); 

▪

การทจุรติภายใน - ผลลัพธท่ี์ไมพ่งึประสงค์อันเป็นผลจากการกระท�าโดยทจุรติของบุคคลภายในบรษัิท ▪
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5.8 ขัน้ตอนการรายงานภายในและภายนอก
บรษัิทจะน�าคู่มอืขัน้ตอนการปฏิบติังานภายในมาใช้
ซึ่งอธบิายรายละเอียดเก่ียวกับขัน้ตอนการรายงานภายในและภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกับการรายงานเก่ียวกับบุคคลท่ีมรีายชื่อและธุรกรรมท่ีน่าสงสยั

MLRO / DMLRO จะจดัท�าและเก็บรกัษาบนัทึกดังต่อไปนี้ส�าหรบับรษัิทเก่ียวกับการรายงานตามหวัขอ้นี้ 

5.8.1 การรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยั

5..8.1.1 การคัดกรองและติดตามตรวจสอบธุรกรรม:

บรษัิทจะด�าเนินการติดตามตรวจสอบธุรกรรมและคัดกรองมาตรการคว�่าบาตรของลกูค้าทัง้หมดอยา่งต่อเนื่อง
รวมถึงการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า การจดัท�าประวติัลกูค้า และการวเิคราะหพ์ฤติกรรมการท�าธุรกรรม
การแจง้เตือนท่ีสรา้งขึ้นจะได้รบัการทบทวนโดย Compliance Officer และในกรณีท่ีจ�าเป็น จะด�าเนินมาตรการ EDD
และการด�าเนินการท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีสงสยัวา่มกิีจกรรมท่ีน่าสงสยั

โดยทัว่ไป พนักงานท่ีเก่ียวขอ้งควรค�านึงถึงขอ้พจิารณาต่อไปนี้เมื่อติดตามตรวจสอบบญัชลีกูค้า รวมถึงปัจจยัอ่ืน ๆ
ท่ีระบุรายละเอียดไวใ้นบทอ่ืนของคู่มอืนี้:

บรษัิทตระหนักดีวา่พฤติกรรมของลกูค้าอาจแตกต่างกันอยา่งมาก
จงึท�าใหต้รวจพบกิจกรรมการซื้อขายท่ีผดิปกติหรอืน่าสงสยัได้ยากยิง่ขึ้น นอกจากนี้
เนื่องจากบรษัิทไมไ่ด้ใหค้�าแนะน�าแก่ลกูค้าและไมม่หีน้าท่ีด้านความเหมาะสมต่อลกูค้า
บรษัิทจงึมขีอ้มูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการซื้อขายของลกูค้าอยูน่้อย เมื่อบรษัิทเปิดบญัชลีกูค้าโดยไมม่กีารพบหน้ากัน
และเสนอใหช้�าระเงินจากบญัชใีนต่างประเทศ
บรษัิทจะพยายามลดความเสีย่งนี้โดยตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บญัชใีนต่างประเทศนัน้ถือครองในชื่อของลกูค้าเอง
หากไมส่ามารถตรวจสอบใหแ้น่ใจได้ บรษัิทจะทบทวนประวติับญัชแีละธุรกรรม
และสอบถามเหตผุลในการช�าระเงินไปยงัต่างประเทศ ด้วยวธินีี้
บรษัิทจะพยายามพจิารณาวา่บญัชดีังกล่าวหรอืการด�าเนินการใด ๆ ในบญัชนีัน้มลัีกษณะผดิปกติและอาจน่าสงสยัหรอืไม ่

ทีมซื้อขายจะติดตามตรวจสอบกิจกรรมการซื้อขายของลกูค้า รวมถึงการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสอ์ยา่งต่อเนื่อง
พนักงานได้รบัการฝึกอบรมใหร้ะบุ “สญัญาณเตือน” ท่ีจ�าเป็นต้องด�าเนินการตรวจสอบสถานะเพิม่เติม ตัวอยา่งเชน่

บนัทึกการรายงานภายในเก่ียวกับธุรกรรม / กิจกรรมท่ีน่าสงสยัซึ่งยื่นต่อ MLRO/DMLRO➢

บนัทึกการรายงานภายนอกเก่ียวกับธุรกรรม / กิจกรรมท่ีน่าสงสยัซึ่ง MLRO/DMLRO ยื่นต่อ FIU ➢

บนัทึกการรายงานเก่ียวกับการตรงกันของชื่อในเชงิบวกตาม section 25(2) ของ United Nations
(Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019

➢

บนัทึกการแจง้ต่อ National Sanctions Secretariat และ FSC ตาม section 23(4) ของ United Nations
(Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019 

➢

บนัทึกลกูค้าท่ีถกูปฏิเสธ ➢

ลักษณะท่ีผดิปกติของธุรกรรม: เชน่ ขนาดหรอืความถ่ีท่ีผดิปกติส�าหรบัลกูค้ารายนัน้หรอืประเภทของลกูค้านัน้ •
ลักษณะของชุดธุรกรรม: ตัวอยา่งเชน่ การบนัทึกเครดิตเงินสดหลายรายการ •
ปลายทางหรอืแหล่งท่ีมาทางภมูศิาสตรข์องการช�าระเงินท่ีเป็นเงินทนุ: ตัวอยา่งเชน่
จากเขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู 

•
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หมายเลขโทรศัพท์ท่ีไมส่ามารถติดต่อได้หรอืจดหมายท่ีถกูสง่คืนจะเป็นเหตใุหร้ะงับบญัชลีกูค้าจนกวา่จะมกีารปรบัปรุงขอ้มูล
KYC
พนักงานได้รบัการฝึกอบรมใหร้ะบุและตรวจสอบขอ้มูลการถือครองผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิส�าหรบัลกูค้าทกุประเภทท่ีไมใ่ชบุ่คคลธรรมดาอยา่งต่อเนื่อง

เมื่อมกีารระบุเจา้ของผลประโยชน์หรอืผูค้วบคมุท่ีแท้จรงิแล้ว จะมกีารรวบรวมและตรวจสอบขอ้มูล KYC เพิม่เติม ทัง้นี้
เป็นรายกรณี นักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎระเบยีบซึ่งรบัผดิชอบแฟม้ขอ้มูลของบรษัิทจะติดตามธุรกรรมของลกูค้า
รวมถึงธุรกรรมท่ีมคีวามซบัซอ้นหรอืมมูีลค่าสงูผดิปกติ
และรูปแบบธุรกรรมท่ีผดิปกติซึ่งไมม่วีตัถปุระสงค์ทางเศรษฐกิจหรอืวตัถปุระสงค์ท่ีชอบด้วยกฎหมายท่ีเหน็ได้อยา่งชดัเจน

เป็นรายกรณี พนักงานในทีมเปิดบญัชจีะตรวจสอบบญัชลีกูค้าด้วยตนเองเพื่อค้นหากิจกรรมท่ีน่าสงสยั
และพนักงานจะติดตามบญัชลีกูค้าอยา่งต่อเนื่องเพื่อระบุกิจกรรมท่ีน่าสงสยั
พนักงานจะตรวจสอบเงินฝากและกิจกรรมการซื้อขายเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ธุรกรรมเป็นไปตามนโยบาย AML/CFT/CPF
รูปแบบท่ีน่าสงสยัจะท�าใหเ้กิดกระบวนการยกระดับเรื่อง และจะมกีารรายงานต่อผูจ้ดัการสายงานของทีม ซึ่งจะแจง้ใหฝ่้าย
Compliance ทราบ และจะด�าเนินการสอบสวนต่อไป

รายการสญัญาณเตือนท่ีอาจเกิดขึน้ 

ต่อไปนี้เป็นรายการสญัญาณเตือนท่ีอาจเกิดขึ้นโดยไมค่รบถ้วนสมบูรณ์
ซึ่งพนักงานทกุคนควรตระหนักเมื่อด�าเนินการเก่ียวกับความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืธุรกรรมเป็นครัง้คราวตาม
Section 10.5 ของ FSC Handbook : 

การฝากหรอืถอนเงินสดจ�านวนมากผดิปกติจากบญัช ีa)
การไมเ่ต็มใจจดัเตรยีมเอกสาร CDD เก่ียวกับเจา้ของผลประโยชน์/ผูค้วบคมุ b)
การฝากหรอืถอนเงินด้วยความถ่ีท่ีไมส่อดคล้องกับความเขา้ใจของสถาบนัการเงินเก่ียวกับลกูค้ารายนัน้และสถานการณ์ของลกูค้าc)
ธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการเคล่ือนยา้ยเงินโดยไมส่ามารถอธบิายได้
ไมว่า่จะเป็นเงินสดหรอืการโอนเงินผา่นธนาคาร 

d)

การได้รบัช�าระเงินจากบุคคลภายนอกท่ีไมรู่จ้กัหรอืไมม่คีวามเก่ียวขอ้ง
หรอืการรอ้งขอใหช้�าระเงินแก่บุคคลภายนอกดังกล่าว FSC AML/CFT Handbook

e)

กระแสเงินสว่นบุคคลและกระแสเงินท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกิจซึ่งยากต่อการแยกแยะออกจากกัน f)
กิจกรรมทางการเงินท่ีไมส่อดคล้องกับกิจกรรมท่ีชอบด้วยกฎหมายหรอืกิจกรรมท่ีคาดหมายของลกูค้า g)
บญัชหีรอืความสมัพนัธท์างธุรกิจกลับมามกีารเคล่ือนไหวหลังจากไมม่กีารเคล่ือนไหวเป็นระยะเวลาหนึ่ง h)
ลกูค้าไมส่ามารถหรอืไมเ่ต็มใจใหร้ายละเอียดหรอืค�าอธบิายท่ีน่าเชื่อถือเก่ียวกับการจดัตัง้ความสมัพนัธท์างธุรกิจ
การเปิดบญัช ีหรอืการด�าเนินธุรกรรม 

i)

ลกูค้ามบีญัชหีลายบญัชโีดยไมม่เีหตผุลทางการค้าหรอืเหตผุลอ่ืนใดท่ีเหน็ได้ชดั j)
การน�าดราฟต์ธนาคารไปขึ้นเงินเป็นสกลุเงินต่างประเทศk)
การเวนคืนกรมธรรมป์ระกันภัยก่อนก�าหนดซึ่งก่อใหเ้กิดความสญูเสยีอยา่งมนีัยส�าคัญ l)
การช�าระคืนเงินกู้ก่อนก�าหนดบอ่ยครัง้m)
การโอนเงินท่ีระบุวา่เป็นเงินกู้ซึ่งสง่มาจากญาติบอ่ยครัง้ n)
เงินท่ีโอนไปยงัองค์กรการกศุลหรอื NPO ซึ่งสงสยัวา่มคีวามเชื่อมโยงกับองค์กรก่อการรา้ยo)
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การน�าเงินจ�านวนมากไปใสไ่วใ้นบตัรมูลค่าเก็บรกัษา p)
การปิดกรมธรรมป์ระกันภัยโดยรอ้งขอใหช้�าระเงินแก่บุคคลภายนอก q)
เงินสดจ�านวนมากจากแหล่งท่ีไมส่ามารถอธบิายได้ r)
ได้รบัเงินกู้และช�าระยอดคงเหลือเป็นเงินสด s)
การซื้อสนิทรพัยมู์ลค่าสงูตามด้วยการขายต่อทันที โดยรอ้งขอใหช้�าระเงินผา่นเชค็t)
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5.8.1.2 รายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายใน

พนักงานทกุคน ไมว่า่ด�ารงต�าแหน่งหรอืมรีะดับอาวุโสใดภายในบรษัิท มหีน้าท่ีต้องเฝ้าระวงัธุรกรรม
ความพยายามท�าธุรกรรม กิจกรรม หรอืสถานการณ์ใด ๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดขอ้สงสยัเก่ียวกับการฟอกเงิน
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธ
หรอืกิจกรรมอาชญากรรมทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง

เมื่อเกิดขอ้สงสยั พนักงานจะต้องยื่นรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายใน (Internal Suspicious Transactions Report
(iSTR)) ต่อ MLRO โดยไมช่กัชา้เกินสมควร และไมเ่กิน 3 วนัท�าการนับแต่วนัท่ีเกิดขอ้สงสยั หากไมม่ ีMLRO จะต้องยื่น
iSTR ต่อ DMLRO พนักงานต้องไมเ่ปิดเผยแก่ลกูค้าหรอืบุคคลภายนอกใด ๆ
วา่ได้มกีารจดัท�ารายงานหรอือยูร่ะหวา่งการพจิารณาจดัท�ารายงาน

รายละเอียดการติดต่อของ MLRO และ DMLRO มดีังต่อไปนี้:

MLRO

ชื่อ: Ms. Ranjana Gujadhur

ท่ีอยูอี่เมล: rgujadhur@credentiainternational.com

หมายเลขติดต่อ: +230 467 2000

DMLRO

ชื่อ: Arhaan Mountasir Sophie

ท่ีอยูอี่เมล: amountasirsophie@credentiainternational.com

หมายเลขติดต่อ: +230 467 2000

บรษัิทได้จดัท�าแบบฟอรม์ iSTR (ภาคผนวก 9) ซึ่งสมาชกิทีมทกุคนของบรษัิทสามารถใชเ้พื่อรายงานขอ้สงสยัใด ๆ ต่อ
MLRO/DMLRO ได้ สมาชกิทีมของบรษัิทยงัสามารถแจง้ขอ้สงสยัใด ๆ ต่อ MLRO ทางโทรศัพท์หรอือีเมลได้ 

ตัวชีว้ดั/สญัญาณเตือนส�าคัญของกิจกรรมท่ีน่าสงสยั ได้แก่ การมเีหตอัุนควรสงสยัวา่บรกิารหรอืธุรกรรมใด ๆ อาจ: 

เก่ียวขอ้งกับการกระท�าความผดิทางอาญา; a.
เก่ียวขอ้งกับการฟอกเงินหรอืเงินท่ีได้มาจากการกระท�าความผดิใด ๆ; b.
เป็นเงินท่ีเชื่อมโยงหรอืเก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
หรอืมไีวเ้พื่อใชใ้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยหรอืโดยองค์กรท่ีถกูหา้ม
ไมว่า่เงินดังกล่าวจะเป็นเงินท่ีได้มาจากการกระท�าความผดิหรอืไม;่ หรอื 

c.

ด�าเนินการภายใต้สถานการณ์ท่ีมคีวามซบัซอ้นผดิปกติหรอืไมม่เีหตผุลอันสมควร; d.
ดเูหมอืนไมม่เีหตผุลทางเศรษฐกิจหรอืวตัถปุระสงค์ท่ีชอบด้วยกฎหมาย; และ e.
ก่อใหเ้กิดขอ้สงสยัตาม Section 5 ของ Guidance Note 3 ท่ีออกโดย FIU (Specific Examples of
Indicators of Suspicious Transactions) 

f.
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iSTR ทัง้หมดจะต้องได้รบัการบนัทึกพรอ้มเอกสารสนับสนุน/หลักฐานท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้สงสยั และบนัทึกไวใ้นทะเบยีน
STR ภายในโดย MLRO และ/หรอื DMLRO 

5.8.1.3 การรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายนอก 

: 

ภายใต้ Section 2 ของ FIAMLA 2002 ธุรกรรมท่ีน่าสงสยัหมายถึง ‘ธุรกรรมซึ่ง:

เมื่อได้รบั STR ภายในแล้ว MLRO หรอื DMLRO จะต้องรบัทราบการได้รบัรายงานโดยทันที (ตามความเหมาะสม)
ตรวจสอบขอ้มูลท่ีจดัเตรยีมไว ้ด�าเนินการสอบถามเท่าท่ีจ�าเป็นโดยใชข้อ้มูลภายในทัง้หมดท่ีมอียู่
และพจิารณาวา่มเีหตอัุนควรสงสยัหรอืไมว่า่ธุรกรรมหรอืกิจกรรมนัน้เชื่อมโยงกับการฟอกเงิน
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพรข่ยายอาวุธ หรอืความผดิมูลฐานใด
ๆ

MLRO และ/หรอื DMLRO จะต้องจดัท�าเอกสารบนัทึกการประเมนิท่ีด�าเนินการ ขอ้มูลท่ีตรวจสอบ
เหตผุลประกอบการตัดสนิใจ
และเก็บรกัษาบนัทึกท่ีเหมาะสมใหเ้ป็นไปตามขอ้ก�าหนดของบรษัิทวา่ด้วยการเก็บรกัษาบนัทึก ไมว่า่จะมกีารยื่น STR
ภายนอกในท้ายท่ีสดุหรอืไม่

เมื่อ MLRO หรอื DMLRO พจิารณาแล้ววา่มเีหตอัุนควรสงสยั จะต้องยื่นรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายนอก
(“STR”) ต่อ Financial Intelligence Unit (“FIU”) ผา่นแพลตฟอรม์ goAML โดยไมช่กัชา้ 
ภายหลังจากท่ีเกิดขอ้สงสยัขึ้น และไมว่า่ในกรณีใดก็ตาม ไมเ่กินห้า (5) วนัท�าการนับแต่วนัท่ีเกิดขอ้สงสยั 
ตามมาตรา 14 ของ FIAMLA 

รายงาน STR ภายนอกจะต้องประกอบด้วยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด เอกสารประกอบ และเหตผุลแหง่ขอ้สงสยั
เพื่อใหห้น่วยขา่วกรองทางการเงิน ("FIU") สามารถประเมนิรายงานได้อยา่งมปีระสทิธผิล การยื่น STR
จะต้องบนัทึกไวใ้นทะเบยีนการเปิดเผยขอ้มูลภายในและทะเบยีนการเปิดเผยขอ้มูลภายนอก แล้วแต่กรณี ตาม
Regulation 30 of the Financial Intelligence and Anti-Money Laundering Regulations 2018
("FIAMLR 2018") บนัทึกดังกล่าวควรเก็บรกัษาไวต้ลอดระยะเวลาความสมัพนัธกั์บลกูค้า
และบนัทึกทัง้หมดควรเก็บรกัษาไวอ้ยา่งน้อย 7 ปีภายหลังการเสรจ็สิน้ธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับบนัทึกนัน้

ก่อใหเ้กิดขอ้สงสยัอันสมควรวา่ธุรกรรมนัน้อาจเก่ียวขอ้งกับ: a.

การฟอกเงินหรอืเงินท่ีได้มาจากการกระท�าความผดิใด ๆ; หรอื 1.
เงินท่ีเชื่อมโยงหรอืเก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
หรอืมไีวเ้พื่อใชใ้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยหรอืโดยองค์กรท่ีถกูหา้ม
ไมว่า่เงินดังกล่าวจะเป็นเงินท่ีได้มาจากการกระท�าความผดิหรอืไม;่ 

2.

ด�าเนินการภายใต้สถานการณ์ท่ีมคีวามซบัซอ้นผดิปกติหรอืไมม่เีหตผุลอันสมควร; b.
ดเูหมอืนไมม่เีหตผุลทางเศรษฐกิจหรอืวตัถปุระสงค์ท่ีชอบด้วยกฎหมาย; c.
ด�าเนินการโดยหรอืในนามของบุคคลซึ่งยงัไมไ่ด้รบัการยนืยนัตัวตนจนเป็นท่ีพอใจของบุคคลท่ีท�าธุรกรรมนัน้ด้วย;
หรอื 

d.

ก่อใหเ้กิดขอ้สงสยัด้วยเหตผุลอ่ืนใด e.
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STR ภายนอกทัง้หมดควรได้รบัการบนัทึกไวใ้นทะเบยีน STR ภายนอกโดย MLRO และ/หรอื DMLRO

บรษัิทจะต้องปฏิบติัตามค�าสัง่ใด ๆ ท่ีออกโดย FIU ซึ่งก�าหนดใหร้ะงับธุรกรรมท่ีมขีอ้สงสยัเป็นการชัว่คราวตามมาตรา
10A ของ FIAMLA 2002 

ภายใต้กรอบกฎหมายท่ีแก้ไขเพิม่เติม FIU อาจมคี�าสัง่ใหผู้ม้หีน้าท่ีรายงานระงับการด�าเนินธุรกรรมเป็นการชัว่คราว
ในกรณีท่ีจ�าเป็นต้องตรวจสอบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกรรม บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรอืเงินท่ีเก่ียวขอ้ง
ไมว่า่ในมอรเิชยีสหรอืต่างประเทศ หรอืในกรณีท่ีมเีหตอัุนควรสงสยัวา่ธุรกรรมนัน้เชื่อมโยงกับการฟอกเงิน
การจดัหาเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ย การจดัหาเงินทนุเพื่อการแพรข่ยายอาวุธ หรอืความผดิมูลฐานท่ีเก่ียวขอ้ง

ค�าสัง่ระงับอาจมผีลใชบ้งัคับได้นานถึง 72 ชัว่โมงนับแต่เวลาท่ีออกค�าสัง่
หากวนัสิน้สดุระยะเวลาการระงับตรงกับวนัอาทิตย ์วนัหยุดราชการ หรอืวนัท่ี FIU ไมท่�าการ
ระยะเวลาการระงับอาจขยายได้ถึง 120 ชัว่โมง FIU อาจยื่นค�ารอ้งต่อศาลเพื่อขอขยายระยะเวลาการระงับได้
หากมเีหตอัุนสมควร

เมื่อได้รบัค�าสัง่ระงับ บรษัิทจะต้องงดด�าเนินการธุรกรรมนัน้ทันที และต้องด�าเนินการใหเ้ป็นไปตามค�าสัง่หรอืค�าแนะน�าใด ๆ
ท่ี FIU ออกโดยครบถ้วน หาก FIU รอ้งขอ บรษัิทจะต้องจดัสง่ขอ้มูล เอกสาร หรอืบนัทึกเพิม่เติมใด ๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกรรมภายใน 24 ชัว่โมงนับแต่ได้รบัค�ารอ้งขอ

บรษัิท กรรมการ เจา้หน้าท่ี พนักงาน และตัวแทนของบรษัิทจะต้องรกัษาความลับอยา่งเครง่ครดัเก่ียวกับค�าสัง่ระงับ
และจะต้องไมเ่ปิดเผยต่อลกูค้าหรอืบุคคลภายนอกวา่มกีารออกค�าสัง่ ขยายระยะเวลา หรอืยกเลิกค�าสัง่ดังกล่าว
การเปิดเผยใด ๆ ดังกล่าวอาจถือเป็นการเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้ม (tipping-off)

ต้องจดัใหม้ขีัน้ตอนปฏิบติัภายในท่ีเหมาะสม เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ค�าสัง่ระงับของ FIU
และค�าขอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งได้รบัการยกระดับ การด�าเนินการ การติดตาม และการรายงานโดยทันที

การอายดัทรพัยส์นิ

ในกรณีท่ีลกูค้าถกูประกาศใหเ้ป็นบุคคลท่ีถกูก�าหนด หรอืถกูขึ้นบญัชเีป็นบุคคลท่ีถกูขึ้นบญัชภีายใต้ United Nations
(Financial Prohibitions, Arms Embargo and Travel Ban) Sanctions Act 2019
บรษัิทจะด�าเนินการตรวจสอบรายละเอียดของบุคคลท่ีถกูก�าหนดหรอืบุคคลท่ีถกูขึ้นบญัชโีดยทันที
และตรวจสอบด้วยวา่ลกูค้าเป็นเจา้ของเงินหรอืทรพัยส์นิอ่ืนใดในมอรเิชยีสหรอืไม ่

ภายหลังจากการระบุทรพัยส์นิแล้ว บรษัิทจะจดัท�ารายงานต่อ National Sanctions Secretariat
ตามท่ีมหีน้าท่ีต้องด�าเนินการ และต่อหน่วยงานท้องถ่ินหรอืหน่วยงานก�ากับดแูลอ่ืนใด แล้วแต่กรณี

ภายหลังการประกาศใช ้Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism
(Miscellaneous Provisions) Act 2020 ได้มกีารเน้นย�้าถึงหน้าท่ีในการรายงานธุรกรรมท่ีมขีอ้สงสยั
ซึ่งสง่ผลใหม้กีารแก้ไขเพิม่เติม FIAMLA 2002 รวมถึงประการอ่ืน ๆ MLRO หรอื Deputy MLRO

การระงับธุรกรรมท่ีมขีอ้สงสยัเปน็การชัว่คราวโดย FIU➢
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จะต้องจดัท�าและยื่นรายงานธุรกรรมท่ีมขีอ้สงสยั (STR) ต่อ FIU โดยผา่นการตรวจสอบรบัรองโดยทันที ภายใน 5
วนัท�าการนับแต่วนัท่ีเกิดขอ้สงสยั

ส�าหรบับทลงโทษทางการเงินส�าหรบัความผดิท่ีเขา้เกณฑ์ตาม FIAMLA เมื่อมคี�าพพิากษาวา่มคีวามผดิ ใหเ้ป็นดังต่อไปนี้: 

ผูอ้�านวยการ

Financial Intelligence Unit (FIU) ชัน้ 10 SICOM Tower

Wall Street

Ebene Cybercity, 72201 Mauritius

ขอ้มูลการติดต่อ:

โทรศัพท์: (230) 454 1423

โทรสาร: (230) 466 2431

อีเมล: fiu@fiumauritius.org

พอรทั์ล GoAML: https://www.mrugoaml.fiumauritius.org/goAMLWeb_PRD/Account/LogOn

5.8.1.4 การเปิดเผยขอ้มูลอันเปน็การต้องห้าม (TIPPING-Off)

การไมร่ายงานธุรกรรมท่ีมขีอ้สงสยัภายใน 5 วนัท�าการนับแต่วนัท่ีเกิดขอ้สงสยั – ปรบัไมเ่กิน MUR 1 ล้าน
และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

•

การไมด่�าเนินการประเมนิความเสีย่งอยา่งมปีระสทิธผิลเพื่อประโยชน์ในการตรวจพบการกระท�าอันเป็นการฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ย
– ปรบัไมเ่กิน MUR 10 ล้าน และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

•

การสมคบคิดหรอืใหค้วามชว่ยเหลือในการกระท�าผดิทางการเงินท่ีกล่าวอ้าง – ปรบัไมเ่กิน MUR 10 ล้าน
และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

•

การก่อใหเ้กิดการขดัขวางโดยการท�าลายพยานหลักฐานและบนัทึกท่ีเก่ียวขอ้ง – ปรบัไมเ่กิน MUR 10 ล้าน
และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี

•

การคัดค้านหรอืไมจ่ดัหาขอ้มูลท่ีหน่วยงานก�ากับดแูลรอ้งขอ – ปรบัไมเ่กิน MUR 1 ล้าน และจ�าคกุไมเ่กิน 5 ปี•

รายละเอียดการติดต่อ FIU➢

การเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้มเป็นสิง่ต้องหา้มตามบทบญัญัติของมาตรา 19 (1)(c) แหง่ FIAMLA 2002; a.
เนื่องจากเป็นความผดิตามกฎหมาย MLRO
จงึต้องท�าใหม้ัน่ใจวา่ฝ่ายบรหิารและพนักงานตระหนักถึงและมคีวามระมดัระวงัเก่ียวกับการแบง่ปันขอ้มูลและผลท่ีตามมาของการเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้ม;

b.

ในกรณีท่ีเจา้หน้าท่ีและ/หรอืพนักงานเชื่อ
หรอืมเีหตอัุนควรเชื่อวา่ลกูค้าอาจได้รบัการเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้มจากการด�าเนินมาตรการ CDD
หรอืการติดตามอยา่งต่อเนื่อง พนักงานควรสง่เรื่องดังกล่าวให ้MLRO พจิารณา MLRO
จะต้องเก็บรกัษาบนัทึกเพื่อแสดงเหตผุลแหง่ความเชื่อวา่การด�าเนินมาตรการ CDD
หรอืการติดตามอยา่งต่อเนื่องอาจท�าใหล้กูค้าทราบขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้ม; 

c.
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5.8.1.5 บนัทึกรายงานธุรกรรมต้องสงสยั

MLRO จะเก็บรกัษาบนัทึกต่อไปนี้เก่ียวกับรายงานธุรกรรมต้องสงสยั: 

บนัทึกเหล่านี้ควรเก็บรกัษาไวต้ลอดระยะเวลาความสมัพนัธกั์บลกูค้า
และบนัทึกทัง้หมดควรเก็บรกัษาไวเ้ป็นระยะเวลาอยา่งน้อย 7 ปีนับแต่การท�าธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเสรจ็สิน้ 

โครงสรา้งและขัน้ตอน

โครงสรา้งการรายงาน

สมาชกิพนักงาน → MLRO / รอง MLRO → FIU

หากมกีารสง่ STR ภายในไปยงั MLRO พนักงานจะต้องไมเ่ปิดเผยเรื่องดังกล่าวใหล้กูค้าหรอืบุคคลอ่ืนใดทราบ; d.
MLRO จะต้องไมอ่นุญาตหรอืใหค้วามยนิยอมในการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับ STR ภายในแก่บุคคลใด เวน้แต่
MLRO จะพอใจวา่การเปิดเผยดังกล่าวจะไมถื่อเป็นการเปิดเผยขอ้มูลอันเป็นการต้องหา้ม; 

e.

จดหมาย หนังสอืแจง้ หรอืค�าขอใด ๆ ท่ีได้รบัจาก FIU หรอืต�ารวจ
จะต้องไมเ่ปิดเผยแก่บุคคลใดนอกทีมก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์หรอืลกูค้า; 

f.

ขอ้ยกเวน้เพยีงประการเดียวท่ีได้รบัอนุญาต นอกเหนือจากการเปิดเผยต่อ FIU และต�ารวจ คือการเปิดเผยแก่; g.

เจา้หน้าท่ีหรอืพนักงานหรอืตัวแทนของหน่วยงานผูม้หีน้าท่ีรายงาน เพื่อวตัถปุระสงค์ใด ๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคคลดังกล่าว; 

1.

ผูป้ระกอบวชิาชพีกฎหมาย ทนายความ หรอืท่ีปรกึษากฎหมาย
เพื่อวตัถปุระสงค์ในการขอรบัค�าปรกึษาหรอืการเป็นตัวแทนทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับเรื่องดังกล่าว; และ 

2.

หน่วยงานก�ากับดแูลของนิติบุคคลผูม้หีน้าท่ีรายงาน
เพื่อวตัถปุระสงค์ในการปฏิบติัหน้าท่ีของหน่วยงานก�ากับดแูลดังกล่าว 

3.

MLRO
ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เจา้หน้าท่ีและพนักงานทกุคนเขา้ใจวา่ตนอาจต้องรบัผดิเป็นการสว่นตัวกรณีไมป่ฏิบติัตามพนัธกรณีด้าน
AML และ 

h.

MLRO คือบุคคลผูร้บัผดิชอบการฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการระบุธุรกรรมต้องสงสยัด้าน AML
ส�าหรบัเจา้หน้าท่ีและพนักงานทกุคน 

i.

แบบฟอรม์การเปิดเผยขอ้มูลภายในท่ี MLRO ได้รบั 1.
รายงานธุรกรรมต้องสงสยัภายในและรายงานธุรกรรมต้องสงสยัท่ีจดัท�าสง่ให ้FIU 2.
ในกรณีท่ีไมม่กีารจดัท�ารายงานธุรกรรมต้องสงสยัสง่ให ้FIU
จะต้องเก็บรกัษาบนัทึกขอ้มูลหรอืเอกสารท่ีได้รบัการพจิารณา
และรายงานการประเมนิซึ่งระบุเหตผุลของการตัดสนิใจ 

3.

เป็นหน้าท่ีของพนักงานแต่ละคนโดยไมค่�านึงถึงสถานะของตนในบรษัิทท่ีจะรายงานธุรกรรมใด ๆ
ท่ีมลัีกษณะต้องสงสยัต่อ MLRO/ รอง MLRO 

i.

MLRO/ รอง MLRO จะตรวจสอบ STR ภายในและตัดสนิวา่รายการดังกล่าวมมูีลหรอืไม ่ii.
จากนัน้จะรายงาน STR ต่อ FIU ผา่น GoAML Portal พรอ้มทัง้เหตผุลประกอบการยื่น STR ภายใน iii.
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รายละเอียดการติดต่อของ FIU มดัีงต่อไปน้ี: 

ผูอ้�านวยการ 

หน่วยขา่วกรองทางการเงิน 

ชัน้ 10 อาคาร SICOM Tower ถนน Wall Street 

Ebene Cybercity

Ebene, 72201

โทรศัพท์ : (230) 454 1423 

โทรสาร : (230) 466 2431 

อีเมล: fiu@fiumauritius.org 

GoAML Portal: https://www.mrugoaml.fiumauritius.org/goAMLWeb_PRD/Account/LogOn 

5.9 การทบทวนนโยบาย ขัน้ตอน และกระบวนการด้าน AML/CFT/CPF
และการตรวจสอบอิสระ
เนื้อหาของคู่มอืนี้จะต้องได้รบัการทบทวนโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ / MLRO / DMLRO
ตามความจ�าเป็น และจะต้องปฏิบติัตามขัน้ตอนต่อไปนี้เมื่อมกีารแก้ไขคู่มอื: 

5.10 หน้าท่ีการตรวจสอบอิสระ
ตาม Regulation 22(1)(d) of the FIAML Regulations 2018 และ Chapter 13 of the FSC Handbook
บรษัิทต้องจดัใหม้หีน้าท่ีการตรวจสอบเพื่อทบทวนและตรวจสอบการปฏิบติัตามและประสทิธผิลของมาตรการท่ีด�าเนินการตาม
FIAMLA และ FIAML Regulations 2018 

หน้าท่ีการตรวจสอบอิสระจะรบัผดิชอบในเรื่องต่อไปนี้: 

การเสนอคู่มอืท่ีแก้ไขแล้วต่อคณะกรรมการเพื่ออนุมติั ➢

คู่มอืท่ีได้รบัอนุมติัแล้วจะต้องสื่อสารใหเ้จา้หน้าท่ีและพนักงานทกุคนท่ีบรหิารจดัการบรษัิททราบโดยเรว็ท่ีสดุ ➢

เจา้หน้าท่ีและพนักงานท่ีบรหิารจดัการบรษัิท (รวมถึงเจา้หน้าท่ี / พนักงานของ MC
ท่ีได้รบัมอบหมายใหบ้รหิารจดัการบรษัิท) จะต้องอ่านและรบัทราบวา่ได้อ่านคู่มอืแล้ว (ภาคผนวก 12)

➢

การประเมนิโครงการ AML/CFT/CPF ของบรษัิท และการตรวจสอบความเพยีงพอของนโยบาย ขัน้ตอน ระบบ
และการควบคมุท่ีจดัตัง้ขึ้นในการระบุ ML/TF/PF ความเสีย่ง การจดัการความเสีย่งท่ีระบุได้
และการปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคับ และแนวทาง

a.

ประสทิธผิลของพนักงานและเจา้หน้าท่ีของบรษัิทในการด�าเนินการตามนโยบาย ขัน้ตอน
และการควบคมุของบรษัิท 

b.

ประสทิธผิลของการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์และการควบคมุคณุภาพ
รวมถึงพารามเิตอรแ์ละเกณฑ์ส�าหรบัการแจง้เตือนธุรกรรม และ 

c.
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ความถ่ีของการตรวจสอบควรสอดคล้องกับ ML/TF/PF ความเสีย่งท่ีปรากฏและขนาดรวมถึงความซบัซอ้นของบรษัิท
ต้องด�าเนินการตรวจสอบอิสระอยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้ เวน้แต่จะมกีารเปล่ียนแปลงสาระส�าคัญอ่ืนใดต่อบรษัิท
หรอืมกีารเปล่ียนแปลงพนัธกรณีทางกฎหมายและกฎระเบยีบ

ผลการตรวจสอบจากรายงานการตรวจสอบอิสระ ซึ่งเน้นขอ้เสนอแนะและขอ้บกพรอ่ง
ควรรายงานต่อผูบ้รหิารระดับสงูและคณะกรรมการบรษัิท
คณะกรรมการบรษัิทของสถาบนัการเงินมหีน้าท่ีด�าเนินการแก้ไขท่ีเหมาะสมเพื่อแก้ไขประเด็นใด ๆ
ท่ีระบุไวใ้นรายงานการตรวจสอบอิสระภายในกรอบเวลาท่ีก�าหนด

เอกสารทัง้หมดเก่ียวกับการตรวจสอบอิสระ รวมถึง แผนการท�างาน ขอบเขตการตรวจสอบ และการทดสอบธุรกรรม
เป็นต้น ควรจดัท�าเป็นเอกสารอยา่งถกูต้อง และต้องจดัให ้FSC เขา้ถึงได้เมื่อมกีารรอ้งขอ

5.11 บทลงโทษภายใต้กฎหมายท่ีใชบ้งัคับซึ่งเก่ียวขอ้งกับ AML/CFT/CPF
การไมป่ฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคับเก่ียวกับ AML/CFT/CPF อาจสง่ผลใหเ้กิดความรบัผดิทางอาญาอยา่งมนีัยส�าคัญ
ตัวอยา่งเชน่ ตาม section 26 of FCC Act บุคคลใดก็ตามท่ีกระท�าความผดิฐานฟอกเงินภายใต้ FIAMLA
อาจต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 10 ล้านรูปี และรบัโทษจ�าคกุโดยใชแ้รงงานเป็นระยะเวลาสงูสดุ 20 ปี
การไมป่ฏิบติัตามขอ้ก�าหนดด้าน CDD หรอืการรายงานภายใต้ FIAMLA อาจสง่ผลใหเ้กิดความรบัผดิทางอาญา
โดยต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน 500 000 รูปีตามล�าดับ หรอืใชบ้งัคับกับบุคลากรใด ๆ ของกลุ่มบรษัิท
และจ�าคกุเป็นระยะเวลาสงูสดุ 10 ปี การฝ่าฝืน FIAML Regulations 2018 ยงัมโีทษโดยการก�าหนดค่าปรบัไมเ่กิน 1
ล้านรูปี และจ�าคกุเป็นระยะเวลาสงูสดุ 5 ปี

5.12 การรบัรอง

ประสทิธผิลของการฝึกอบรมพนักงานและเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งของบรษัิทd.

ในกรณีท่ีเอกสารยนืยนัตัวตนไมไ่ด้อยูใ่นรูปแบบต้นฉบบั
เอกสารดังกล่าวต้องได้รบัการรบัรองอยา่งเหมาะสมวา่เป็นส�าเนาถกูต้องของเอกสารต้นฉบบั 

5.12.1

ในกรณีท่ีพนักงาน กรรมการ หรอืเจา้หน้าท่ีของบรษัิท หรอืบุคลากรใด ๆ
ของกลุ่มบรษัิทได้พบลกูค้าท่ีเสนอขอใชบ้รกิารหรอืผูม้อี�านาจควบคมุของลกูค้านิติบุคคลแบบพบหน้ากัน
และสามารถเขา้ถึงเอกสารยนืยนัตัวตนฉบบัต้นฉบบัได้
บุคคลดังกล่าวอาจท�าส�าเนาเอกสารยนืยนัตัวตนและรบัรองด้วยตนเองวา่เป็นส�าเนาถกูต้องของเอกสารต้นฉบบั

5.12.2

ในกรณีอ่ืน ส�าเนาเอกสารยนืยนัตัวตนควรได้รบัการรบัรองโดยบุคคลท่ีเหมาะสม เชน่ ทนายความ โนตารี
นักคณิตศาสตรป์ระกันภัย นักบญัช ีหรอืบุคคลอ่ืนใดท่ีมคีณุวุฒวิชิาชพีท่ีได้รบัการรบัรอง
กรรมการหรอืเลขานุการของสถาบนัการเงินท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลในมอรเิชยีสหรอืในเขตอ�านาจศาลท่ีเทียบเท่า
สมาชกิของฝ่ายตลุาการ หรอืขา้ราชการพลเรอืนอาวุโส 

5.12.3

ผูร้บัรองควรลงนามในเอกสารส�าเนา และระบุชื่อ ท่ีอยู ่และต�าแหน่งหรอืฐานะของตนไวอ้ยา่งชดัเจนบนเอกสาร
พรอ้มทัง้รายละเอียดการติดต่อเพื่ออ�านวยความสะดวกในการติดตามตัวผูร้บัรอง 

5.12.4

บรษัิทมหีน้าท่ีตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การรบัรองนัน้เหมาะสม
ต้องใชค้วามระมดัระวงัเมื่อพจิารณาเอกสารส�าเนาท่ีรบัรองแล้วซึ่งมแีหล่งก�าเนิดจากประเทศท่ีถือวา่มคีวามเสีย่งสงูหรอืจากเขตอ�านาจศาลท่ีไมเ่ทียบเท่า

5.12.5
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ตาม Section 5.11 ของ FSC Handbook ในกรณีท่ีบรษัิทใชว้ธิกีารทางอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อยนืยนัตัวตนของลกูค้า
บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ระบบยนืยนัตัวตนทางอิเล็กทรอนิกสม์คีวามน่าเชื่อถือ ปลอดภัย
และสามารถยนืยนัตัวตนของลกูค้าได้อยา่งเพยีงพอ บรษัิทต้องใชแ้นวทางตามระดับความเสีย่ง
และอาจใชม้าตรการยนืยนัเพิม่เติมเมื่อจ�าเป็น ซึ่งรวมถึงการใชแ้หล่งขอ้มูลอิสระ การตรวจสอบขอ้มูลชวีมติิ
เครื่องมอืระบุต�าแหน่งทางภมูศิาสตร ์เอกสารท่ีได้รบัการรบัรอง หรอืการตรวจสอบโดยบุคคลท่ีสาม
หากมขีอ้สงสยัเก่ียวกับความแท้จรงิ ความถกูต้อง หรอืความเป็นเจา้ของเอกสารท่ีสง่ทางอิเล็กทรอนิกส์
ต้องด�าเนินการตรวจสอบเพิม่เติม หากบรษัิทยงัคงไมส่ามารถยนืยนัตัวตนหรอืท่ีอยูข่องลกูค้าได้อยา่งน่าพอใจ
บรษัิทต้องไมจ่ดัตัง้หรอืด�าเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจต่อไป
และต้องพจิารณาวา่ควรจดัท�ารายงานกิจกรรมท่ีน่าสงสยัภายในองค์กรหรอืไม่

5.13 การแปล

เพื่อยนืยนัความเหมาะสมของผูร้บัรองและความเหมาะสมของนักแปล
ต้องด�าเนินการตรวจสอบและยนืยนัเอกสารโดยอิสระตามล�าดับ

ในทกุกรณี
บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจด้วยวา่ลายมอืชื่อของตัวแทนของลกูค้าในเอกสารแสดงตนตรงกับลายมอืชื่อในแบบฟอรม์สมคัร
เอกสารมอบอ�านาจ หรอืเอกสารอ่ืนใด 

5.12.6

ในกรณีท่ีมกีารใชเ้ครื่องมอืดิจทัิล
ความแท้จรงิของเอกสารจะได้รบัการตรวจสอบโดยแพลตฟอรม์ซึ่งใชเ้ทคโนโลยขีัน้สงูเพื่อพจิารณาความถกูต้องของเอกสาร

5.12.7

การระบุและการตรวจสอบยนืยนัตัวตนทางอิเล็กทรอนิกส์➢

ในกรณีท่ีเอกสารใด ๆ จดัท�าขึ้นเป็นภาษาอ่ืนนอกเหนือจากภาษาอังกฤษหรอืภาษาฝรัง่เศส
เอกสารดังกล่าวควรได้รบัการแปลเป็นภาษาใดภาษาหนึ่งจากสองภาษานี้โดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งดังต่อไปนี้

5.13.1

นักแปลท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสมa.
พนักงานของบรษัิทซึ่งเป็นเจา้ของภาษาดังกล่าวและใชภ้าษาอังกฤษหรอืภาษาฝรัง่เศสได้อยา่งคล่องแคล่ว
และ

b.

ซอฟต์แวรแ์ปลภาษาc.
นักแปลควรลงนามในเอกสารและระบุชื่อ ต�าแหน่ง บรษัิท อีเมล
และวนัท่ีแปลของตนไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อชว่ยใหส้ามารถติดตามตัวนักแปลได้ 

5.13.2
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สว่นท่ี 6: นโยบายและกระบวนการเก่ียวกับลกูค้า

6.1 นโยบายทัว่ไปเก่ียวกับลกูค้า
นโยบายทัว่ไปของบรษัิทคือการจดัใหม้พีนักงานท่ีมคีวามรูค้วามสามารถเหมาะสมเป็นผูติ้ดต่อหลักกับลกูค้าแต่ละราย
การประชุมกับลกูค้าจะสรุปไวใ้นบนัทึกการประชุมซึ่งเก็บรกัษาไวใ้นแฟม้ลกูค้าท่ีเก่ียวขอ้ง

ก่อนการจดัตัง้/จดัโครงสรา้งนิติบุคคล
บรษัิทต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ลกูค้าเขา้ใจลักษณะของความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับประเภทการลงทนุ/ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ
ท่ีเสนอ โปรดดนูโยบายการเปิดเผยความเสีย่ง

6.2 นโยบายการรบัลกูค้าใหม ่

6.2.1 การรบัลกูค้าใหมแ่บบสด 
การรบัลกูค้าใหมห่มายถึงกระบวนการท�าใหล้กูค้าใหมคุ่้นเคยกับผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีเราเสนอ
โดยก�าหนดวธิท่ีีบรษัิทสรา้งการติดต่อและความสมัพนัธค์รัง้แรกกับลกูค้า และวธิท่ีีลกูค้าจะได้รบัประโยชน์สงูสดุจากบรษัิท
กระบวนการนี้รวมถึงการแนะน�าลกูค้าใหรู้จ้กัธุรกิจของเรา ซึ่งประกอบด้วยค�าแนะน�า การสนับสนุน
และบทเรยีนแบบทีละขัน้ตอน

การรบัลกูค้าใหมม่ขีัน้ตอนดังต่อไปนี้

ในกรณีท่ีลกูค้าปฏิเสธท่ีจะใหข้อ้มูลหรอืขอ้มูลใด ๆ ท่ีอาจถกูรอ้งขอเมื่อมกีารรอ้งขอ
หรอืปรากฏวา่จงใจใหข้อ้มูลท่ีท�าใหเ้ขา้ใจผดิ บรษัิทจะไมด่�าเนินการเปิดบญัชใีหล้กูค้ารายนัน้

ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีต้องน�ามาพจิารณาก่อนการเขา้สูค่วามสมัพนัธใ์ด ๆ กับลกูค้า ได้แก่ ภมูหิลังของลกูค้า
ประเทศต้นทางของลกูค้า ต�าแหน่งทางการเมอืงหรอืต�าแหน่งท่ีมชีื่อเสยีงของลกูค้า กิจกรรมทางธุรกิจของลกูค้า
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร ระดับความเสีย่งท่ีลกูค้ายอมรบัได้ และปัจจยัความเสีย่งอ่ืน ๆ
ต้องด�าเนินการตรวจสอบสถานะอยา่งละเอียดมากขึ้นส�าหรบัลกูค้าท่ีมคีวามเสีย่งสงูกวา่ 

บรษัิทจะไมร่บัลกูค้ารายใด เวน้แต่จะเขา้ใจภมูหิลังและแหล่งท่ีมาของเงิน/ความมัง่คัง่ของลกูค้าอยา่งครบถ้วน
หรอืเวน้แต่ลกูค้าจะมาจากแหล่งใดแหล่งหนึ่งดังต่อไปนี้ 

ลกูค้าจะเขา้สูเ่วบ็ไซต์ของบรษัิทเพื่อเปิดบญัชบีนแพลตฟอรม์ของบรษัิท▪

ลกูค้าจะต้องกรอกแบบฟอรม์สมคัรและสง่เอกสาร Customer Due Diligence (“CDD”) ทัง้หมด▪

ทีมรบัลกูค้าใหม ่/ ทีม Backoffice จะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กรอกขอ้มูลในแบบฟอรม์สมคัรครบถ้วนทกุสว่น
หากขอ้มูลไมค่รบถ้วน แบบฟอรม์สมคัรจะถกูสง่คืนใหล้กูค้ากรอกใหส้มบูรณ์

▪

หลังจากได้รบัเอกสาร CDD แล้ว ทีมรบัลกูค้าใหม ่/ ทีม Backoffice ของบรษัิทจะด�าเนินกระบวนการระบุ ยนืยนั
และคัดกรองตามนโยบายของบรษัิท

▪

ลกูค้าเป็นลกูค้าเดิมท่ีมชีื่อเสยีงและมปีระวติัดีของบรษัิท ซึ่งประสงค์จะเปิดบญัชลีกูค้าเพิม่เติมกับบรษัิท▪

ลกูค้าเป็นบรษัิทท้องถ่ินหรอืระหวา่งประเทศ หรอืบรษัิทท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลซึ่งมชีื่อเสยีงดีและเป็นท่ีรูจ้กั ▪
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โปรดด ูSection 5.0 วา่ด้วยกระบวนการระบุและยนืยนัตัวตนลกูค้าประกอบด้วย

6.2.2 การด�าเนินการภายหลังการรบัลกูค้าใหม ่
เมื่อทีมรบัลกูค้าใหม ่/ ทีม Backoffice ด�าเนินการตรวจสอบเอกสาร CDD และคัดกรองลกูค้าเสรจ็สิน้แล้ว
Compliance Analyst ของบรษัิทจดัการจะด�าเนินการตรวจสอบเอกสารและคัดกรองลกูค้าเป็นครัง้ท่ีสอง

บรษัิทรบัรองวา่; 

บรษัิทจะใชม้าตรการอันสมควรในขณะท่ีจดัตัง้ความสมัพนัธท์างธุรกิจ
เพื่อพจิารณาวา่ผูข้อใชบ้รกิารทางธุรกิจก�าลังด�าเนินการแทนบุคคลท่ีสามหรอืไม ่หากเป็นเชน่นัน้
บรษัิทจะต้องจดัเก็บบนัทึกท่ีระบุ - 

ลกูค้าได้รบัการแนะน�าโดยบรษัิทจดัการ ส�านักงานกฎหมาย ธนาคาร
หรอืผูป้ระกอบวชิาชพีอ่ืนใดท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลอยา่งเขม้งวดในกิจกรรมทางธุรกิจท่ีตนประกอบอยู ่

▪

ลกูค้าได้รบัการแนะน�าโดยกรรมการหรอืผูถื้อหุน้หรอืสมาชกิฝ่ายบรหิารของบรษัิท▪

ลกูค้าได้รบัการแนะน�าโดยบุคคลหรอืนิติบุคคลท่ีน่าเชื่อถือ ซึ่งบรษัิทมคีวามสมัพนัธท์างธุรกิจท่ีพสิจูน์ได้และ建立
ขึ้นแล้ว

▪

เอกสารยนืยนัตัวตนและเอกสารยนืยนัท่ีอยูจ่ะได้รบัการตรวจสอบควบคู่กับแบบฟอรม์สมคัรของลกูค้า
ในกรณีท่ีไมม่แีบบฟอรม์สมคัร จะใช ้CRM เพื่อดรูายละเอียดเพิม่เติม

▪

ในกรณีท่ีพบ PEP หรอืผลการจบัคู่ท่ีไมพ่งึประสงค์ จะต้องรอ้งขอเอกสาร EDD จากบรษัิท▪

จากนัน้ Compliance Analyst จะจดัระดับความเสีย่งของลกูค้าตามขอ้มูลท่ีรวบรวมได้▪

ทีมปฏิบติัการจะด�าเนินการตรวจสอบธุรกรรมแบบเรยีลไทม์▪

มกีารจดัท�ารายงานธุรกรรมเป็นประจ�าทกุวนั (ภายใน 24 ชัว่โมง) ดังนัน้
บรษัิทจดัการจงึด�าเนินการตรวจสอบธุรกรรม

▪

จะมกีารรอ้งขอเอกสารเพิม่เติมและ/หรอืเอกสารฉบบัปรบัปรุงเมื่อมคีวามเหมาะสม▪

ในกรณีท่ีเป็นการยากท่ีจะระบุแหล่งท่ีมาและการไหลของเงิน ขอ้มูลในแบบฟอรม์สมคัรไมค่รบถ้วน
หรอืจ�านวนเงินฝากท่ีท�าไวไ้มส่ามารถกระทบยอดกับขอ้มูลท่ีเปิดเผยในแบบฟอรม์สมคัรได้
บรษัิทจดัการจะรอ้งขอเอกสารใดเอกสารหนึ่งดังต่อไปนี้: 

▪

ค�าแถลงท่ีลงนามเก่ียวกับแหล่งท่ีมาของเงินและความมัง่คัง่ a)
เอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ b)
อาจมกีารรอ้งขอเอกสารอ้างอิงจากผูป้ระกอบวชิาชพี/ CV เพื่อยนืยนัเรื่องดังกล่าว ทัง้นี้เป็นทางเลือก c)
บรษัิทจะด�าเนินการตรวจค้นทางอินเทอรเ์น็ตและตรวจสอบรายชื่อบุคคลตามมาตรการคว�่าบาตรด้วย d)

รวบรวมขอ้มูลระบุตัวตนบางประการจากลกูค้าแต่ละรายท่ีเปิดบญัช;ี a.
ใชม้าตรการตามระดับความเสีย่งเพื่อยนืยนัตัวตนของลกูค้าแต่ละรายท่ีเปิดบญัช;ี และ b.
บนัทึกขอ้มูลระบุตัวตนของลกูค้า รวมถึงวธิกีารและผลการยนืยนัตัวตน c.

ตัวตนของบุคคลท่ีสาม (รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ ตามท่ีก�าหนด); (i)
หลักฐานการแสดงตนตามท่ีก�าหนดภายใต้ Regulation 3 of the FIAML Regulations 2018; และ (ii)
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6.2.3 กระบวนการยา้ยโอน

6.2.3.1 การรบัลกูค้าเขา้มาใชบ้รกิารยดึถือหลักการพื้นฐานดังต่อไปน้ี:

บรษัิทจะแจง้ให ้Management Company ทราบในกรณีท่ีมกีารยา้ยโอน
และจะแบง่ปันรายชื่อลกูค้าท่ีถกูยา้ยโอน

•

Management Company จะแนะน�าบรษัิทวา่ ก่อนการรบัลกูค้า “ลกูค้าท่ีถกูยา้ยโอน” เขา้มา
บรษัิทจะต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เอกสารของลกูค้าดังกล่าวเป็นปัจจุบนั ได้รบัการรบัรองอยา่งถกูต้อง
และได้รบัการแปลแล้ว การยา้ยโอนลกูค้าจะต้องได้รบัอนุมติัจากคณะกรรมการบรษัิท

•

ลกูค้าจ�าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะต้องทราบวา่บญัชขีองตนก�าลังถกูยา้ยโอนไปยงันิติบุคคลอ่ืน ดังนัน้
ลกูค้าจะได้รบัการรอ้งขอใหจ้ดัสง่เอกสารฉบบัปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั หากเก่ียวขอ้ง (หากเป็นไปได้
อาจมกีารรอ้งขอหรอืสง่หนังสอืมอบอ�านาจและ/หรอือีเมล และ/
หรอืใชตั้วเลือกชอ่งท�าเครื่องหมายหรอืหน้าต่างปอ๊ปอัปออนไลน์อ่ืนใดเมื่อเขา้สูร่ะบบ –
ลกูค้ายอมรบัการยา้ยโอนบญัชขีองตน) 

•

เนื่องจากมอรเิชยีสไมม่ธุีรกรรมกับสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนเกาหลี อิหรา่น และเมยีนมา
ลกูค้าเหล่านี้จะไมถ่กูยา้ยโอน โดย ID
อาจเลือกยา้ยโอนลกูค้าเหล่านี้ไปยงันิติบุคคลอ่ืนหรอืปิดบญัชขีองลกูค้าเหล่านี้ -
หากบญัชขีองลกูค้าเหล่านี้มเีงินฝาก เงินดังกล่าวจะถกูสง่คืนใหแ้ก่ลกูค้า – ดังนัน้
อาจจดัท�าแบบฟอรม์ปิดบญัชแีละ/หรอือีเมลได้ (โดยจะเพิม่ขอ้ก�าหนดเดียวกันนี้
และลกูค้าจะเพยีงรบัทราบวา่บญัชขีองตนจะถกูปิดและเงินจะถกูสง่คืน) หรอือีกทางหนึ่ง
ลกูค้าอาจถกูยา้ยโอนไปยงันิติบุคคลในกลุ่มเดียวกันในเขตอ�านาจศาลอ่ืน

•

ในกรณีท่ีเป็นการยากท่ีจะตรวจสอบแหล่งท่ีมาและเสน้ทางการไหลของเงิน ขอ้มูลในแบบฟอรม์ค�าขอไมค่รบถ้วน
หรอืไมส่ามารถกระทบยอดจ�านวนเงินฝากท่ีท�าไวกั้บขอ้มูลท่ีเปิดเผยในแบบฟอรม์ค�าขอได้ Management
Company จะรอ้งขอเอกสารใดเอกสารหนึ่งดังต่อไปนี้: 

•

ค�ารบัรองท่ีลงนามแล้วเก่ียวกับแหล่งท่ีมาของเงินและทรพัยส์นิ; a)
เอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ b)

Management Company จะต้องด�าเนินการตรวจคัดกรอง การตรวจค้นทางอินเทอรเ์น็ต
การตรวจสอบ UNSC และการประเมนิความเสีย่งของลกูค้าท่ีถกูยา้ยโอน
การประเมนิความเสีย่งของลกูค้าจะได้รบัการทบทวนตามระดับความเสีย่งของลกูค้า

•

เอกสารแต่ละฉบบัจะต้องได้รบัการระบุวา่เป็นส�าเนาถกูต้องของเอกสารต้นฉบบัa.
เอกสารสามารถรบัรองได้โดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งดังต่อไปนี้;b.

ในกรณีท่ีพนักงาน กรรมการ
หรอืเจา้หน้าท่ีของบรษัิทได้พบลกูค้าท่ีเสนอจะใชบ้รกิารหรอืตัวการของลกูค้านิติบุคคลแบบพบหน้ากัน
และสามารถเขา้ถึงเอกสารต้นฉบบัส�าหรบัการยนืยนัตัวตนได้
บุคคลดังกล่าวอาจท�าส�าเนาเอกสารส�าหรบัการยนืยนัตัวตนและรบัรองด้วยตนเองวา่ส�าเนาดังกล่าวเป็นส�าเนาถกูต้องของเอกสารต้นฉบบั

1.

ในกรณีท่ีไมม่กีารติดต่อพบหน้า ใหจ้ดัหาส�าเนาท่ีได้รบัการรบัรองวา่เป็นส�าเนาถกูต้องโดยทนายความ,
Barrister, Notary หรอื Chartered Accountant

2.
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ผูร้บัรองควรลงลายมอืชื่อในส�าเนาเอกสาร และระบุชื่อ ท่ีอยู่
และต�าแหน่งหรอืฐานะของตนไวอ้ยา่งชดัเจนในเอกสารดังกล่าว
พรอ้มทัง้รายละเอียดการติดต่อเพื่อใชใ้นการระบุตัวผูร้บัรอง

3.

จะไมร่บัค�าขอหากหลักฐานการแสดงตนไมค่รบถ้วน ส�าหรบัทกุบญัช ีหากเก่ียวขอ้งกับบุคคล นิติบุคคล
หรอืองค์กรใด ๆ ท่ีเปิดบญัชใีหมแ่ละมชีื่อระบุอยูใ่นบญัช;ี

c.

ชื่อ เลขทะเบยีนจดัตัง้ สถานะทางกฎหมาย วนัท่ีและประเทศท่ีจดัตัง้หรอืจดทะเบยีน
(ส�าหรบันิติบุคคลท่ีมใิชบุ่คคลธรรมดา);

1.

วนัเดือนปีและสถานท่ีเกิด (ส�าหรบับุคคลธรรมดา)2.
อาชพี ต�าแหน่งสาธารณะท่ีด�ารงอยู ่และในกรณีท่ีเหมาะสม ชื่อนายจา้ง (ส�าหรบับุคคลธรรมดา) หรอื
Anti-Money Laundering and Counter-Terrorism Financing Policy
(ส�าหรบันิติบุคคลท่ีมใิชบุ่คคลธรรมดา)

3.

ท่ีอยูปั่จจุบนั ซึ่งจะเป็นท่ีอยูอ่าศัย (ส�าหรบับุคคลธรรมดา)
หรอืท่ีอยูส่�านักงานจดทะเบยีนและสถานท่ีประกอบธุรกิจหลัก (หากแตกต่างจากส�านักงานจดทะเบยีน
ส�าหรบันิติบุคคลท่ีมใิชบุ่คคลธรรมดา)

4.

หมายเลขหนังสอืเดินทางและประเทศท่ีออก หมายเลขบตัรประจ�าตัวประชาชนและประเทศท่ีออก
หรอืหมายเลขเอกสารอ่ืนใดท่ีออกโดยหน่วยงานของรฐัซึ่งแสดงสญัชาติหรอืถ่ินท่ีอยูแ่ละมรีูปถ่ายหรอืมาตรการรกัษาความปลอดภัยในลักษณะเดียวกัน
เชน่ บตัรประจ�าตัวประชาชน หนังสอืเดินทางท่ียงัมผีลใชบ้งัคับ หรอืใบอนุญาตขบัขีท่ี่ยงัมผีลใชบ้งัคับ;
และ

5.

ตัวตนของตัวการท่ีอยูเ่บื้องหลัง (รวมถึงเจา้ของผลประโยชน์ ผูค้วบคมุ กรรมการ
หรอืบุคคลในต�าแหน่งเทียบเท่า)
ซึ่งมอี�านาจควบคมุเงินทนุหรอืทรพัยส์นิของนิติบุคคลท่ีมใิชบุ่คคลธรรมดาโดยแท้จรงิในขัน้สดุท้าย
ตลอดจนหลักฐานวา่บุคคลใด ๆ ท่ีอ้างวา่ด�าเนินการแทนนิติบุคคลนัน้ได้รบัมอบอ�านาจโดยชอบ
และการระบุตัวบุคคลดังกล่าว

6.

ในกรณีท่ีตัวการท่ีอยูเ่บื้องหลังมใิชบุ่คคลธรรมดา
บรษัิทจะต้องด�าเนินการตรวจสอบเพิม่เติมเพื่อระบุตัวบุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจา้ของหรอืผูค้วบคมุธุรกิจในขัน้สดุท้าย
เมื่อเปิดบญัชใีหแ้ก่ธุรกิจหรอืกิจการต่างประเทศท่ีไมม่เีลขประจ�าตัว
บรษัิทจะรอ้งขอเอกสารทางเลือกท่ีได้รบัอนุมติัจากหน่วยงานของรฐัเพื่อรบัรองการมอียูข่องธุรกิจหรอืกิจการดังกล่าว

d.

หากลกูค้าท่ีมศัีกยภาพปฏิเสธท่ีจะใหข้อ้มูลตามท่ีอธบิายไวข้า้งต้น หรอืขอ้มูลอ่ืนใดท่ีบรษัิทอาจรอ้งขอ
หรอืดเูหมอืนวา่จงใจใหข้อ้มูลท่ีท�าใหเ้ขา้ใจผดิ บรษัิทจะไมเ่ปิดบญัชใีหม่
และภายหลังจากพจิารณาความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งแล้ว จะพจิารณาปิดบญัชท่ีีเปิดอยูข่องลกูค้าปัจจุบนั

e.

โปรไฟล์ความเสีย่งของลกูค้าจะถกูก�าหนดโดยอาศัยเอกสารดังกล่าว หากพบวา่ความเสีย่งสงูกวา่ค่าเฉล่ีย
อาจจ�าเป็นต้องด�าเนินการตรวจสอบสถานะอยา่งเขม้ขน้ก่อนรบัลกูค้าเขา้มาใชบ้รกิาร และ/
หรอือาจจ�าเป็นหรอืเพยีงพอท่ีจะติดตามตรวจสอบธุรกรรมของลกูค้าอยา่งใกล้ชดิอยา่งต่อเนื่อง
บรษัิทจะด�าเนินการตามสมควรและสามารถปฏิบติัได้ทัง้หมดเพื่อใหม้กีารตรวจคัดกรองมาตรการคว�่าบาตรของลกูค้าแต่ละรายตาม
section 5.7

f.
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6.3 ผูม้อี�านาจควบคมุและเจา้หน้าท่ีของบรษัิท
ส�าหรบัมาตรการ CDD ใด ๆ ท่ีด�าเนินการกับผูม้อี�านาจควบคมุและเจา้หน้าท่ีของบรษัิท เชน่ กรรมการ ผูถื้อหุน้
ผูไ้ด้รบัประโยชน์ท่ีแท้จรงิสงูสดุ หวัหน้าฝ่ายธุรกรรม ผูช้ว่ยหวัหน้าฝ่ายธุรกรรม MRLO รอง MLRO
และผูม้อี�านาจลงนามกับธนาคาร เอกสาร CDD
ทัง้หมดจะต้องได้รบัการรบัรองอยา่งถกูต้องวา่เป็นส�าเนาถกูต้องของต้นฉบบัตามขอ้ก�าหนดของ FSC

6.4 การจดัประเภทลกูค้า
ลกูค้าถกูจดัประเภทออกเป็น 3 กลุ่ม:

“ลกูค้าท่ีใชง้านอยู”่ หมายถึง บุคคลธรรมดาหรอืนิติบุคคลใด ๆ
ท่ีได้ลงทะเบยีนกับบรษัิทและได้ท�าธุรกรรมหรอืซื้อขายภายในชว่ง XXX เดือนท่ีผา่นมา

จะด�าเนินการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบมาตรฐานกับลกูค้าทกุรายตามท่ีก�าหนดไวใ้น ขัน้ตอนท่ี 2 –
การระบุและการตรวจสอบ, และจะขอเอกสาร CDD ท่ีปรบัปรุงล่าสดุตามภาคผนวก 11
ของคู่มอืการปฏิบติัตามขอ้ก�าหนด AML/CFT/CPF

สถานะบญัชท่ีีไมใ่ชง้านก�าหนดโดยพจิารณาจากเกณฑ์หลายประการ ได้แก่ (i)
ไมม่สีถานะการเปิดค้างติดต่อกันเป็นเวลา XX เดือน (ii) ไมม่กีารซื้อขายในชว่ง XX เดือนติดต่อกันท่ีผา่นมา (iii)
ไมม่กิีจกรรมการฝาก การถอน หรอืการโอนเงินภายในในชว่ง XX เดือนติดต่อกันท่ีผา่นมา
การโอนเงินภายในระหวา่งบญัชจีะไมถื่อเป็นการฝากหรอืการถอน

จะด�าเนินการตรวจสอบสถานะลกูค้าแบบมาตรฐานกับลกูค้าทกุรายตามท่ีก�าหนดไวใ้น ขัน้ตอนท่ี 2 –
การระบุและการตรวจสอบ. ในกรณีท่ีลกูค้าถกูจดัประเภทเป็นลกูค้าท่ีไมใ่ชง้าน /
ลกูค้าท่ีไมม่กีารเคล่ือนไหวเนื่องจากไมม่กีารใชง้านตามท่ีก�าหนดไวข้า้งต้น จะ ไม ่ขอเอกสารท่ีปรบัปรุงล่าสดุ

ขัน้ตอนการเปิดใชง้านบญัชท่ีีไมใ่ชง้านอีกครัง้:

ภายหลังการประเมนิขัน้สดุท้ายและก่อนเขา้สูค่วามสมัพนัธท์างธุรกิจกับลกูค้า
แบบประเมนิระดับความเสีย่งจะต้องลงนามโดย Compliance Officer
เพื่อเป็นการอนุมติัใหด้�าเนินการรบัลกูค้าเขา้มาใชบ้รกิารต่อไป

g.

เอกสารทัง้หมดจะถกูจดัเก็บไวเ้ป็นระยะเวลาอยา่งน้อยเจด็ (7) ปีนับจากวนัท่ีเริม่รบัลกูค้าเขา้ระบบh.

ลกูค้าท่ีใชง้านอยู ่1.
ลกูค้าท่ีไมใ่ชง้าน / ลกูค้าท่ีไมม่กีารเคล่ือนไหว2.
ลกูค้าท่ีปิดบญัชแีล้ว3.

ลกูค้าท่ีใชง้านอยู่1.

ลกูค้าท่ีไมใ่ชง้าน2.
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หากลกูค้าประสงค์จะฝากเงินหรอืซื้อขายจาก/ไปยงับญัชขีองตน และบญัชขีองลกูค้าไมใ่ชง้านเนื่องจากไมม่กีารเคล่ือนไหว
จะต้องด�าเนินการตามขัน้ตอนต่อไปนี้ก่อนอนุญาตใหล้กูค้าฝากเงินหรอืซื้อขาย:

“บญัชท่ีีปิดแล้ว” หมายถึง บญัชใีด ๆ ท่ีได้ลงทะเบยีนกับบรษัิทแต่ถือวา่ปิดแล้วเนื่องด้วยสถานการณ์ดังต่อไปนี้
ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง:

ก่อนการปิดบญัช ีบรษัิทจะแจง้ใหล้กูค้าทราบและใหร้ะยะเวลา 2 สปัดาหใ์นการจดัสง่ CDD
ฉบบัปรบัปรุงล่าสดุหรอืเอกสารเพิม่เติมใด ๆ
หากไมม่กีารจดัสง่เอกสารท่ีรอ้งขอภายในระยะเวลาท่ีก�าหนด บญัชจีะถกูปิด

บรษัิทอาจใชด้ลุพนิิจด�าเนินการระงับบญัชขีองลกูค้า
หากพจิารณาแล้ววา่เอกสารท่ีได้รบัไมเ่พยีงพอและลกูค้าไมจ่ดัสง่เอกสารภายในก�าหนดเวลาท่ีบรษัิทแจง้
ในกรณีนี้ บญัชขีองลกูค้าจะถกูเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมด�าเนินการจ�านวน $5 ต่อเดือน
หรอืยอดคงเหลือในบญัช ีแล้วแต่จ�านวนใดจะต�่ากวา่ จนกวา่ลกูค้าจะจดัสง่ขอ้มูลท่ีขาดหายใหแ้ก่บรษัิท

เมื่อบญัชไีมม่กีารใชง้านครบ 24 เดือน
ระบบจะสรา้งและสง่ขอ้ความอัตโนมติัไปยงัลกูค้าเพื่อแจง้ใหท้ราบเก่ียวกับการหกัเงินจากบญัชท่ีีจะเกิดขึ้นตามขอ้ก�าหนด
ขณะเดียวกัน ทีมขายจะได้รบัแจง้เก่ียวกับการด�าเนินการดังกล่าว

เมื่อยอดคงเหลือในบญัชเีป็นศูนย ์บญัชจีะถกูปิดการใชง้าน สามเดือนหลังจากการปิดใชง้าน
บญัชจีะถกูปิดจากระบบการซื้อขาย MT และพอรทั์ลลกูค้า อยา่งไรก็ตาม บญัชหีลักจะไมไ่ด้รบัผลกระทบ
หากบญัชซีื้อขายทัง้หมดถกูปิด สถานะของบญัชหีลักจะถกูปิด

ภายหลังการปิดบญัชตีามค�าขอของลกูค้าแล้ว บญัชดีังกล่าวจะไมส่ามารถเปิดใชง้านอีกครัง้ได้
ลกูค้าจะต้องเปิดบญัชใีหมกั่บบรษัิท

บรษัิทจะเก็บรกัษาบนัทึกของส�านักงานของตนเองและบนัทึกของลกูค้าเป็นระยะเวลา 7 ปีตามท่ีก�าหนดภายใต้
companies Act 2001 และ Financial Service Act 2007

จะต้องจดัสง่หลักฐานท่ีอยูฉ่บบัปรบัปรุงล่าสดุ (ออกใหไ้มเ่กิน 3 เดือน)
และหลักฐานแสดงตัวตนฉบบัปรบัปรุงล่าสดุ (ถ้ามผีลใชบ้งัคับ)

i.

ต้องจดัสง่ขอ้มูลเพิม่เติมใด ๆ ท่ีเคยรอ้งขอไวก่้อนหน้านี้ (เชน่ ขอ้มูลในแบบฟอรม์ค�าขอ
ขอ้มูลแหล่งท่ีมาของเงิน/ทรพัยส์นิ และขอ้มูลอ่ืน ๆ)

ii.

จะด�าเนินการตรวจสอบคัดกรอง (Worldcheck การตรวจสอบรายชื่อคว�่าบาตร
และการค้นหาทางอินเทอรเ์น็ต) อีกครัง้

iii.

จะทบทวนการประเมนิความเสีย่งและปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัตามท่ีเก่ียวขอ้ง iv.

บญัชท่ีีปิดแล้ว3.

นโยบายภายใน* (เอกสาร CDD ล้าสมยั การขาดขอ้มูล รูปแบบของธุรกรรม และอ่ืน ๆ)i.

ไมม่กีารใชง้านเป็นระยะเวลา 24 เดือน*ii.

ตามค�าขอของลกูค้าiii.
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ในกรณีท่ีถึงแก่ความตาย

หมวด 7: นโยบายและขัน้ตอนการด�าเนินงาน

ในกรณีท่ีลกูค้าถึงแก่ความตาย บุคคลใด ๆ
ท่ีอ้างตนวา่เป็นผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้าจะต้องแจง้การถึงแก่ความตายของลกูค้าอยา่งเป็นทางการต่อบรษัิทในรูปแบบท่ีบรษัิทยอมรบั
ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีงการจดัสง่ใบมรณบตัรฉบบัจรงิในรูปแบบเอกสาร

1.

เมื่อได้รบัและยอมรบัใบมรณบตัรของลกูค้าแล้ว บรษัิทจะถือวา่การถึงแก่ความตายของลกูค้าเป็นเหตผุดินัด
ซึ่งท�าใหบ้รษัิทมสีทิธใิชส้ทิธใิด ๆ ของบรษัิท
รวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีงการปิดสถานะการเปิดค้างทัง้หมดในบญัชขีองลกูค้า
ขอ้ตกลงจะยงัคงมผีลผกูพนัต่อกองมรดกของลกูค้าจนกวา่จะถกูยกเลิกโดยผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า
หรอืโดยบรษัิทตามขอ้ก�าหนดเหล่านี้

2.

บุคคลจะยงัไมถื่อวา่ได้รบัการพสิจูน์วา่เป็นผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า
จนกวา่บรษัิทจะได้รบัค�าสัง่ศาลแต่งตัง้ผูแ้ทนส�าหรบักองมรดกของลกูค้า
เมื่อบรษัิทได้รบัค�าสัง่ศาลแต่งตัง้ผูแ้ทนส�าหรบักองมรดกของลกูค้าแล้ว
บรษัิทจะด�าเนินการตามค�าสัง่เป็นลายลักษณ์อักษรของผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า
บรษัิทจะยอมรบัเฉพาะค�าสัง่ท่ีมวีตัถปุระสงค์เพื่อยุติและ/หรอืปิดบญัชเีท่านัน้ หา้มขายสนิทรพัยท่ี์จดทะเบยีนใด ๆ
จนกวา่กระบวนการจดทะเบยีนใหมจ่ะเสรจ็สิน้ และได้มกีารค�านวณค่าธรรมเนียม ค่าใชจ้า่ย
และรายจา่ยทัง้หมดท่ีลกูค้าอาจค้างช�าระต่อบรษัิทแล้ว ในกรณีท่ีบรษัิทไมไ่ด้รบัค�าสัง่ใด ๆ ภายในหก (6)
เดือนนับจากวนัท่ีได้รบัใบมรณบตัรของลกูค้า บรษัิทอาจ (แต่ไมม่หีน้าท่ีต้องด�าเนินการ)
จดทะเบยีนการถือครองของลกูค้าใหมใ่นชื่อผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า
แปลงการถือครองทางอิเล็กทรอนิกสใ์ด ๆ ใหเ้ป็นเอกสาร
และสง่การถือครองดังกล่าวในรูปแบบใบรบัรองไปยงัท่ีอยูส่�าหรบัติดต่อท่ีจดทะเบยีนไวส้�าหรบักองมรดกของลกูค้า
โดยอยูภ่ายใต้ค่าธรรมเนียมท่ีเหมาะสมซึ่งระบุไวเ้ป็นครัง้คราวใน Financial Terms

3.

หากกองมรดกของลกูค้ามขีนาดเล็กเกินกวา่จะขอค�าสัง่ศาลแต่งตัง้ผูแ้ทนได้
บรษัิทอาจใชด้ลุพนิิจแต่เพยีงผูเ้ดียวและโดยเด็ดขาดก�าหนดใหบุ้คคลใด ๆ
ท่ีอ้างตนวา่เป็นผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้าต้องขอค�าสัง่ศาลแต่งตัง้ผูแ้ทน
หรอืขอใหจ้ดัท�าหนังสอืชดใชค่้าเสยีหายท่ีเหมาะสม

4.

ค่าธรรมเนียมใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีระบุไวใ้น Financial Terms จะยงัคงถกูเรยีกเก็บต่อไปจนกวา่จะปิดบญัชี5.
โดยไมค่�านึงถึงขอ้ก�าหนดใด ๆ ในขอ้ตกลง หากขอ้ตกลงไมไ่ด้ถกูยกเลิกภายในสอง (2) ปีนับจากวนัท่ีลกูค้าเสยีชวีติ
บรษัิทอาจด�าเนินการตามท่ีบรษัิทเหน็วา่เหมาะสมเพื่อปิดบญัชขีองลกูค้า
กองมรดกของลกูค้าหรอืผูแ้ทนสว่นบุคคลโดยชอบด้วยกฎหมายของลกูค้า
ต้องรบัผดิชอบค่าใชจ้า่ยทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับการท่ีบรษัิทด�าเนินการดังกล่าวหรอืพจิารณาด�าเนินการดังกล่าว
เวน้แต่ในสว่นท่ีค่าใชจ้า่ยดังกล่าวเกิดจากความประมาทเลินเล่ออยา่งรา้ยแรง การผดินัดโดยจงใจ
หรอืการฉ้อโกงของบรษัิท

6.
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7.1 ขัน้ตอนการด�าเนินงานของลกูค้า
บรษัิทมวีตัถปุระสงค์ท่ีจะจดัหาโซลชูนัท่ีปรบัใหเ้หมาะสมแก่ลกูค้า พรอ้มประโยชน์และผลตอบแทนท่ีเป็นรูปธรรม
ภายใต้สภาพแวดล้อมแหง่ความพงึพอใจและความไวว้างใจ
บรษัิทได้จดัใหม้ขีัน้ตอนการด�าเนินงานส�าหรบัลกูค้าหลากหลายประการเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงค์ดังกล่าว
ขัน้ตอนการด�าเนินงานเหล่านี้จะชว่ยใหม้ัน่ใจได้วา่บรษัิทจะติดตามตรวจสอบการปฏิบติัตามโครงการก�ากับดแูลของบรษัิทได้อยา่งทันท่วงที
ตามนโยบายและขัน้ตอนของบรษัิท 

7.2 การใหบ้รกิารแก่ลกูค้า 

7.3 การแยกบญัชธีนาคารของลกูค้าและบญัชขีอง COPRORATE
บรษัิทต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ ในกรณีท่ีบรษัิทควบคมุทรพัยส์นิของลกูค้า (รวมถึงเงินของลกูค้า)
ทรพัยส์นิดังกล่าวได้รบัการแยกออกจากกันและสามารถระบุได้อยา่งถกูต้องตลอดเวลา 

บรษัิทได้จดัใหม้มีาตรการเก่ียวกับการแยกเงินของลกูค้า
บรษัิทได้น�านโยบายไมผ่สมทรพัยส์นิของบรษัิทเขา้กับทรพัยส์นิของลกูค้า/ผูใ้ชบ้รกิารมาใช้
บรษัิทต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ทรพัยส์นิของลกูค้า (รวมถึงเงินสดในธนาคาร)
ได้รบัการระบุไวอ้ยา่งชดัเจนและถือแยกต่างหากจากทรพัยส์นิของบรษัิทและทรพัยส์นิของลกูค้ารายอ่ืน 

7.4 การรายงานต่อลกูค้า
ตามแนวปฏิบติัทางธุรกิจ Investment Dealer จะออก ‘’Statement of Accounts’’ ใหแ้ก่ผูค้้า/
ลกูค้าปลายทางเป็นรายวนั/รายสปัดาห/์รายเดือน โดยขึ้นอยูกั่บปรมิาณธุรกรรมหรอืตามค�าขอของผูค้้า/ลกูค้าปลายทาง 

โดยรวมแล้ว รายการดังกล่าวใหภ้าพรวมของบญัชซีื้อขาย 

บรษัิทต้องตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ลกูค้าได้รบัขอ้มูลท่ีถกูต้อง ทันเวลา และเขา้ใจได้
ซึ่งจะชว่ยใหล้กูค้าสามารถตัดสนิใจได้อยา่งมขีอ้มูลประกอบ 

➢

‘’Statement of Accounts’’ ครอบคลมุสว่นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้: •
การฝากเงินครัง้แรกของผูค้้า/ลกูค้าปลายทาง•
รายการซื้อขายท่ีเปิดหรอืปิดแล้ว•
Margin Calls•
เงินฝากอ่ืน ๆ ท่ีผูค้้า/ลกูค้าปลายทางท�าไว้•
รายการถอนเงินท่ีสง่ค�าขอแล้ว•
ยอดคงเหลือปัจจุบนัของบญัชี•
ก�าไรและขาดทนุทัง้หมด•
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7.5 เงินทดรองจา่ยโดยบรษัิท
บรษัิทต้องไมเ่ขา้ท�าธุรกรรมดังต่อไปนี้:

7.6 ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
บรษัิทพยายามด�าเนินการตามท่ีจ�าเป็นเพื่อบรรเทาความเสีย่งจากความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใด ๆ 

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทัง้หมดและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้นต้องเปิดเผยต่อคณะกรรมการของบรษัิท
ได้รบัการทบทวน และได้รบัการแก้ไข (หากใชบ้งัคับ) โดยคณะกรรมการของบรษัิท 

ในกรณีท่ีมคีวามขดัแยง้ระหวา่งผลประโยชน์ของลกูค้ากับผลประโยชน์ของบรษัิท
บรษัิทต้องใหค้วามส�าคัญแก่ผลประโยชน์ของลกูค้า 

บรษัิทได้น�านโยบายการบรหิารจดัการผลประโยชน์ตาม Appendix 15 มาใช ้บรษัิทจะได้รบัค�าแนะน�าจาก Compliance
Manual รฐัธรรมนูญของบรษัิท และกฎหมายของ Mauritius ด้วย  

บรษัิทต้องจดัท�าและดแูลรกัษาทะเบยีนผลประโยชน์ (Appendix 15) 

บรษัิทต้องไมใ่หเ้งินทดรองแก่ลกูค้าของตนในรูปของเงินกู้เพื่อใชซ้ื้อหลักทรพัย ์เวน้แต่— 1)

ก่อนการใหเ้งินทดรอง ลกูค้าได้ท�าสญัญาท่ีก�าหนดเง่ือนไขในการใหเ้งินทดรองดังกล่าว
และสญัญาดังกล่าวเป็นไปตาม FSC Rules; และ 

a)

จ�านวนเงินทดรองต้องไมเ่กินรอ้ยละของมูลค่าตลาดของหลักทรพัยท่ี์ก�าหนดไวใ้น FSC Rules
ซึ่งจดัท�าขึ้นเพื่อวตัถปุระสงค์ของวรรคนี้ 

b)

การไมป่ฏิบติัตาม (1) ขา้งต้นถือเป็นความผดิ และเมื่อมคี�าพพิากษาลงโทษ จะต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน
500,000 รูปี 

2)

นอกจากนี้ ตาม section 54 of the SA 2005 ยอดเครดิตคงเหลือใด ๆ ในบญัชขีองลกูค้าของบรษัิท
ซึ่งไมไ่ด้เป็นตัวแทนของหลักทรพัยท่ี์น�าไปจ�าน�า จ�านอง อยูภ่ายใต้สทิธยิดึหน่วงหรอืหลักประกันอ่ืน
หรอืมอบไวเ้พื่อสนับสนุนการค�้าประกันหรอืการจดัการในลักษณะเดียวกัน ต้อง— 

3)

ช�าระได้เมื่อทวงถาม; a)
ไมน่�าไปใชห้รอืจดัสรรโดย investment dealer
โดยปราศจากอ�านาจเป็นลายลักษณ์อักษรโดยชดัแจง้จากลกูค้า; และ 

b)

ไมถื่อเป็นสว่นหนึ่งของทรพัยส์นิของ investment dealer
เพื่อวตัถปุระสงค์ของกฎหมายวา่ด้วยการล้มละลาย 

c)

การไมป่ฏิบติัตาม (3) ขา้งต้นก่อใหเ้กิดความผดิ และเมื่อมคี�าพพิากษาลงโทษ จะต้องระวางโทษปรบัไมเ่กิน
500,000 รูปี 

4)

บรษัิทต้องรบัผดิชอบในการจา่ยดอกเบีย้ใหแ้ก่ลกูค้า โดยค�านวณตามอัตราตลาด
ส�าหรบัยอดเครดิตคงเหลือในบญัชหีลักทรพัยข์องลกูค้าท่ีบรษัิทดแูลรกัษาไว ้

5)
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7.7 ขัน้ตอนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน
ขอ้รอ้งเรยีนหมายถึงกรณีท่ีบรษัิทได้รบัแจง้จากลกูค้ารายใดรายหนึ่งวา่บรกิารท่ีจดัใหไ้มเ่ป็นไปตามความคาดหวงัท่ีก�าหนด
หรอืได้รบัแจง้จากผูม้สีว่นได้เสยีเก่ียวกับประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ
ขอ้รอ้งเรยีนอาจท�าเป็นลายลักษณ์อักษรหรอืแจง้ด้วยวาจา ขอ้รอ้งเรยีนทัง้หมดต้องได้รบัการตรวจสอบโดยทันที
เนื่องจากอาจบง่ชีว้า่มขีอ้บกพรอ่งด้านขัน้ตอนหรอืการใหบ้รกิารเกิดขึ้น
เหตผุลส�าคัญอีกประการหนึ่งในการด�าเนินการกับขอ้รอ้งเรยีนโดยทันทีคือ
ขอ้รอ้งเรยีนดังกล่าวอาจบง่ชีถึ้งความผดิปกติรา้ยแรงหรอืการฉ้อโกง 

ต้องปฏิบติัตามขัน้ตอนต่อไปนี้ส�าหรบัขอ้รอ้งเรยีนใด ๆ: 

ต้องมอบค�าตอบเป็นลายลักษณ์อักษรแก่ผูร้อ้งเรยีนโดยเรว็ท่ีสดุเท่าท่ีจะปฏิบติัได้
แต่ไมเ่กินหนึ่งเดือนนับจากวนัท่ีได้รบัขอ้รอ้งเรยีน

ขอ้รอ้งเรยีนท่ีแสดงให้เห็นถึงการฉ้อโกงหรอืการประพฤติมชิอบต้องสง่ต่อให้ MLRO/DMLRO
โดยทันทีเพื่อด�าเนินการตรวจสอบและรายงานต่อไปตามท่ีอาจก�าหนด. 

7.8 คณะกรรมการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์และความเสีย่ง

AML/CTF เป็นวาระประจ�าของคณะกรรมการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์และความเสีย่ง
การประชุมคณะกรรมการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์และความเสีย่งจะจดัขึ้นเมื่อมคีวามจ�าเป็น
บรษัิทได้จดัตัง้คณะกรรมการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์เพื่อก�ากับดแูลระดับความเสีย่งท่ีบรษัิทสามารถยอมรบัได้ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคตโดยรวม
ก�ากับดแูลการน�ากรอบการบรหิารระดับความเสีย่งท่ียอมรบัได้ไปปฏิบติัโดยผูบ้รหิารระดับสงู
และรายงานสถานะของความเสีย่ง 

ส�าหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ู'TERMS OF REFERENCE OF THE COMPLIANCE AND RISK COMMITTEE'

แจง้รบัขอ้รอ้งเรยีนภายใน 5 วนัท�าการนับจากวนัท่ีได้รบัขอ้รอ้งเรยีน ➢

สง่ขอ้รอ้งเรยีนพรอ้มขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมดให ้Compliance Officer โดยไมช่กัชา้➢

เมื่อได้รบัขอ้รอ้งเรยีนจากสมาชกิบุคลากร Compliance Officer ต้องด�าเนินการดังต่อไปนี้: ➢

รวบรวมขอ้มูลเพิม่เติมท่ีจ�าเป็นและตรวจสอบโดยพจิารณาทกุแง่มุมของขอ้รอ้งเรยีน ทัง้ภายในและภายนอก ➢

ในกรณีท่ีขอ้รอ้งเรยีนเกิดจากความผดิพลาดของบรษัิท
ต้องด�าเนินการแก้ไขโดยทันทีเพื่อปอ้งกันไมใ่หปั้ญหาดังกล่าวเกิดขึ้นซ�้า 

➢

แก้ไขขอ้รอ้งเรยีนและตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่การแก้ไขนัน้เป็นธรรม ➢

ออกค�าตอบเป็นลายลักษณ์อักษรแก่ผูร้อ้งเรยีน ซึ่งต้องประกอบด้วย (i) รายละเอียดของผลการตรวจสอบ (ii)
ค�าขอโทษ หากสถานการณ์สมควรได้รบั (iii) แนวทางการแก้ไขท่ีเสนอ 

➢

ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ลกูค้าพงึพอใจกับค�าตอบท่ีได้รบั ➢

จดัใหม้กีารบนัทึกขอ้รอ้งเรยีนดังกล่าวไวใ้นทะเบยีนขอ้รอ้งเรยีน ซึ่ง Compliance Officer
ต้องเป็นผูด้แูลรกัษา 

➢
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7.9 คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบใหค้วามชว่ยเหลือแก่คณะกรรมการบรษัิทในการปฏิบติัหน้าท่ีความรบัผดิชอบเก่ียวกับเรื่องต่อไปนี้;

ส�าหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ู'TERMS OF REFERENCE OF AUDIT COMMITTEE'

ขอ้สรุป

รายการภาคผนวก

ภาคผนวก 1 แผนผงัโครงสรา้งของบรษัิท

ภาคผนวก 2 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของ MLRO และ DMLRO

ภาคผนวก 3 หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของเจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

ท�าใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทน�ากระบวนการและขัน้ตอนด้านบญัชแีละการรายงานทางการเงินท่ีเหมาะสมมาใช้
รกัษาไว ้และปฏิบติัตาม;

(i)

อ�านวยความเป็นอิสระของกระบวนการตรวจสอบภายนอก
และด�าเนินการแก้ไขประเด็นท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการตรวจสอบ; และ

(ii)

ท�าใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทมรีะบบการบรหิารความเสีย่งและระบบการควบคมุภายในท่ีมปีระสทิธผิล(iii)

ผูบ้รหิารระดับสงูของบรษัิทมุง่มัน่ท่ีจะก�ากับดแูลโครงการ AML/CTF
และมคีวามรบัผดิชอบสงูสดุในการท�าใหม้ัน่ใจวา่มกีารปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
ความรบัผดิชอบในการท�าใหม้ัน่ใจวา่นโยบายและขัน้ตอนต่าง ๆ
ได้รบัการด�าเนินการในลักษณะท่ีเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคับเก่ียวกับ AML/CTF
ได้รบัมอบหมายใหแ้ก่เจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของบรษัิท
เจา้หน้าท่ีรายงานธุรกรรมการฟอกเงิน และรองเจา้หน้าท่ีรายงานธุรกรรมการฟอกเงิน

▪

คู่มอืนี้ได้รบัการรบัรองโดยคณะกรรมการบรษัิท
การแก้ไขเพิม่เติมคู่มอืนี้อยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลและการอนุมติัของคณะกรรมการบรษัิท (กล่าวคือ
คณะกรรมการบรษัิทต้องรบัรองการแก้ไขเพิม่เติมคู่มอือยา่งเป็นทางการ)

▪

เมื่อเริม่เขา้ท�างาน พนักงานทกุคนจะได้รบัส�าเนาคู่มอืนี้และต้องลงนามใน ‘’Acknowledgement
Form’’ (ภาคผนวก 12) เพื่อยนืยนัวา่ได้อ่านและเขา้ใจขอ้ก�าหนดของคู่มอืนี้แล้ว
แบบฟอรม์ท่ีลงนามแล้วจะถกูสง่มอบให ้MLRO เพื่อจดัเก็บไวเ้ป็นหลักฐาน
พนักงานดังกล่าวจะต้องเขา้รบัการฝึกอบรมเบื้องต้นด้าน AML/CFT/CPF
อยา่งน้อยตลอดระยะเวลาทดลองงาน
บรษัิทมนีโยบายวา่จะยนืยนัการแต่งตัง้พนักงานใหด้�ารงต�าแหน่งได้ต่อเมื่อพนักงานดังกล่าวเขา้ใจและผา่นการฝึกอบรมเบื้องต้นด้าน
AML/CFT/CPF อยา่งน่าพอใจแล้วเท่านัน้ 

▪

พนักงานแต่ละคนเขา้ใจวา่การฝ่าฝืนขอ้ก�าหนดใด ๆ ของคู่มอืนี้อาจสง่ผลใหถ้กูด�าเนินคดีอาญา
ถกูลงโทษทางกฎเกณฑ์ และถกูด�าเนินการทางวนิัยโดยบรษัิท แล้วแต่กรณี

▪
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ภาคผนวก 4
หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของทีม Investment
Dealer

ภาคผนวก 5 นโยบายการประเมนิความเสีย่ง

ภาคผนวก 6A
การประเมนิความเสีย่ง -
แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ 

ภาคผนวก 6B
การประเมนิความเสีย่ง –
แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า

ภาคผนวก 7 แบบฟอรม์แสดงขอ้มูล PEP และทะเบยีน PEP

ภาคผนวก 8 บนัทึกการฝึกอบรม 

ภาคผนวก 9 ทะเบยีน STR ภายใน

ภาคผนวก 10
รายงานสื่อเชงิลบ /
รายงานการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

ภาคผนวก 11 เอกสาร CDD ท่ีปรบัปรุงแล้ว

ภาคผนวก 12 แบบฟอรม์รบัทราบ

ภาคผนวก 13 แบบฟอรม์แสดงแหล่งท่ีมาของเงิน

ภาคผนวก 14 รายชื่อลกูค้าท่ีถกูปฏิเสธ

ภาคผนวก 15
นโยบายการบรหิารจดัการผลประโยชน์
ทะเบยีนผลประโยชน์

ภาคผนวก 16
การประเมนิความเสีย่ง -
แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งของบุคคลภายนอก 

ภาคผนวก 17 แบบฟอรม์การติดตามธุรกรรม
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ภาคผนวก 1: แผนผงัโครงสรา้งของบรษัิท

ภาคผนวก 2: หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของ MLRO และ DMLRO

ผูร้บัใบอนุญาตควรจดัใหม้ขีัน้ตอนท่ีเพยีงพอเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ MLRO สามารถเขา้ถึงขอ้มูลระบุตัวตนของลกูค้าและขอ้มูล
CDD อ่ืน ๆ บนัทึกธุรกรรม และขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งได้อยา่งทันท่วงที
เพื่อประเมนิรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายในได้อยา่งเหมาะสม 

MLRO ต้องมคีวามเป็นอิสระในการตัดสนิใจวา่ควรจดัท�ารายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัต่อ FIU หรอืไม ่

MLRO อาจปรกึษาหารอืกับเพื่อนรว่มงานในกระบวนการประเมนิได้ อยา่งไรก็ตาม MLRO
ต้องมอิีสระในการตัดสนิใจของตนเอง โดยปราศจากอิทธพิล แรงกดดัน หรอืความหวาดกลัวต่อผลกระทบท่ีไมเ่หมาะสม
ในกรณีท่ีเพื่อนรว่มงานระดับอาวุโสไมเ่หน็ด้วยกับการตัดสนิใจของตน เมื่อ MLRO
ยนืยนัรายงานภายในเก่ียวกับธุรกรรมท่ีก่อใหเ้กิดความสงสยั MLRO มหีน้าท่ีตามกฎหมายในการจดัท�ารายงานต่อ FIU

MLRO และรอง MLRO ในกรณีท่ี MLRO ไมอ่ยู:่ 

เป็นผูติ้ดต่อหลักกับ Financial Intelligence Unit (“FIU”) ในการด�าเนินการเก่ียวกับการเปิดเผยขอ้มูล; ▪

มสีทิธิเ์ขา้ถึงขอ้มูล CDD ของลกูค้าของบรษัิทโดยไมม่ขีอ้จ�ากัด
รวมถึงขอ้มูลของเจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิของลกูค้าดังกล่าว; 

▪

มทีรพัยากรเพยีงพอในการปฏิบติัหน้าท่ีของตน; ▪

พรอ้มปฏิบติัหน้าท่ีในแต่ละวนั; ▪

รายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการบรษัิท และอาจติดต่อกับคณะกรรมการบรษัิทเป็นประจ�า; และ ▪
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นอกจากนี้ MLRO มหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการพฒันา รกัษาไว้
และด�าเนินการตามแผนท่ีเก่ียวขอ้งกับขัน้ตอนการปอ้งปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
ซึ่งประกอบด้วยเรื่องดังต่อไปนี้: 

มคีวามตระหนักอยา่งถ่องแท้ถึงภาระหน้าท่ีสว่นบุคคลของตนและภาระหน้าท่ีของ Investment Dealer ภายใต้
FIAMLA และ FIAML Regulations 2018, FSC Handbook
และคู่มอืขัน้ตอนการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ฉบบันี้ 

▪

การออกแบบระบบท่ีเหมาะสมส�าหรบัการบรหิารจดัการความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย;▪

การใหค้�าแนะน�าและจดัการฝึกอบรมเก่ียวกับการปอ้งกันการฟอกเงินและการปอ้งกันการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย;▪

การท�าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางในการรบัรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัเก่ียวกับการฟอกเงินซึ่งจดัท�าโดยพนักงาน
ตลอดจนการตรวจสอบยนืยนั การรายงาน และการประสานงานกับ FIU ในภายหลัง; 

▪

การเก็บรกัษาบนัทึกเก่ียวกับขอ้สงสยัเรื่องการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย
และใหค้�าแนะน�าแก่บรษัิทเก่ียวกับแนวทางด�าเนินการท่ีจ�าเป็นในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธกั์บลกูค้าเมื่อมกีารยื่นรายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยั;

▪

การติดตามระดับความเสีย่งของลกูค้าแต่ละราย; ▪

เมื่อจ�าเป็น
การปรบัปรุงคู่มอืนี้ในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกับเรื่องการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยเพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิทพจิารณา;

▪

การรายงานประเด็นทัง้หมดเก่ียวกับการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยต่อคณะกรรมการบรษัิทเป็นประจ�าทกุปี
หรอืในชว่งเวลาท่ีสัน้กวา่นัน้หากจ�าเป็น;

▪

การทบทวนการเปิดเผยขอ้มูลภายในทัง้หมดโดยพจิารณาจากขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมดท่ีมอียู่
และพจิารณาวา่การเปิดเผยขอ้มูลภายในดังกล่าวมมูีลหรอืไม ่และจ�าเป็นต้องจดัท�าการเปิดเผยขอ้มูลภายนอกต่อ
FIU หรอืไม;่

▪

การเก็บรกัษาบนัทึกท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด;▪

การใหค้�าแนะน�าเก่ียวกับวธิหีลีกเล่ียงการเปิดเผยขอ้มูลอันอาจท�าใหล้กูค้าทราบวา่มกีารรายงาน
หากมกีารเปิดเผยขอ้มูลใด ๆ; และ

▪

การประสานงานกับ FIU และหากจ�าเป็นกับ FSC
รวมถึงการเขา้รว่มในการสอบถามจากบุคคลภายนอกอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกับการปอ้งกัน การตรวจพบ
การสอบสวน หรอืการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ด้านการฟอกเงินหรอืการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย

▪
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ภาคผนวก 3: หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของเจา้หน้าท่ีก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

ตาม Regulation 22 (1) (a) ของ FIAML Regulations 2018
สถาบนัการเงิ��ต้องแต่งต้ังเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ในระดับผู้บรหิารอาวุโส
และได้รบัอนุมติัให้เปน็เจา้หน้าท่ีตาม Section 24 ของ FSA

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ (‘CO’)
มหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการด�าเนินการและการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์อยา่งต่อเนื่องของสถาบนัการเงินใหเ้ป็นไปตามโครงการ
การควบคมุ และกระบวนการภายใน ตลอดจนขอ้ก�าหนดของ FIAMLA และ FIAML Regulations 2018 

ผูบ้รหิารอาวุโสหมายถึง
เจา้หน้าท่ีหรอืลกูจา้งซึ่งมคีวามรูเ้พยีงพอเก่ียวกับความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยของสถาบนั
และมอีาวุโสเพยีงพอท่ีจะตัดสนิใจในเรื่องท่ีมผีลกระทบต่อความเสีย่งดังกล่าว ทัง้นี้
ไมจ่�าเป็นต้องเป็นกรรมการของคณะกรรมการบรษัิทในทกุกรณี ตามท่ีก�าหนดไวใ้น FIAML Regulations 2018

ตาม Regulation 22(3) ของ FIAML Regulations 2018
หน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์รวมถึง: 

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ยงัต้องท�าใหม้ัน่ใจวา่: 

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์มหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการพฒันา บ�ารุงรกัษา
และด�าเนินการตามแผนท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ ซึ่งต้องประกอบด้วยรายการต่อไปนี้: 

การท�าใหม้ัน่ใจวา่มกีารปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของ FIAMLA และ FIAML Regulations 2018 อยา่งต่อเนื่อง
ภายใต้การก�ากับดแูลอยา่งต่อเนื่องของคณะกรรมการบรษัิทและผูบ้รหิารอาวุโส 

▪

การก�ากับดแูลโครงการต่อต้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยในแต่ละวนั ▪

การรายงานเป็นประจ�า
รวมถึงการรายงานกรณีไมป่ฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต่อคณะกรรมการบรษัิทและผูบ้รหิารอาวุโสเป็นประจ�าทกุปี
หรอืในชว่งเวลาท่ีสัน้กวา่นัน้เมื่อจ�าเป็น 

▪

การมสีว่นรว่มในการออกแบบ ด�าเนินการ และบ�ารุงรกัษาคู่มอื นโยบาย กระบวนการ
และระบบการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ภายในส�าหรบัการต่อต้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย

▪

Investment Dealer มรีะบบท่ีเพยีงพอส�าหรบัการปฏิบติัตามกฎหมาย แนวทางปฏิบติั และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง▪

มรีะบบท่ีเหมาะสมส�าหรบัติดตามผลการด�าเนินงานและจดัท�าขอ้เสนอแนะเพื่อแก้ไขขอ้บกพรอ่งใด ๆ ▪

เจา้หน้าท่ีดังกล่าวท�าหน้าท่ีเป็นจุดติดต่อหลักกับหน่วยงานก�ากับดแูล ▪

การระบุการควบคมุท่ีส�าคัญและการบรรจุไวใ้นคู่มอื▪

การออกแบบรายการตรวจสอบส�าหรบัการติดตามการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์▪

การด�าเนินการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์▪

การจดัท�าขอ้เสนอแนะท่ีเหมาะสมเมื่อจ�าเป็นต้องปรบัปรุง ▪

การรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบรษัิทตามท่ีอาจก�าหนด ▪

การจดัการฝึกอบรมเก่ียวกับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ ▪
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เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต้องด�าเนินการทบทวนการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์เพื่อใหม้ัน่ใจวา่มกีารปฏิบติัตามกระบวนการและการควบคมุท่ีก�าหนดไวใ้นคู่มอืตลอดเวลา
ทัง้นี้ เพื่อชว่ยใหม้ัน่ใจวา่ Investment Dealer ด�าเนินงานอยูภ่ายในขอบเขตของแนวทางปฏิบติั หลักปฏิบติั
และกฎระเบยีบอ่ืน ๆ ท่ีก�าหนดโดยหน่วยงานก�ากับดแูล 

แมไ้มค่าดหมายวา่เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์จะด�าเนินการติดตามและทดสอบทัง้หมดด้วยตนเอง
แต่คาดหมายวา่เจา้หน้าท่ีดังกล่าวจะก�ากับดแูลการติดตามและการทดสอบใด ๆ ท่ีด�าเนินการโดยบรษัิท

สถานการณ์ของบรษัิทอาจเป็นเชน่วา่ เนื่องจากมพีนักงานจ�านวนน้อย CO จงึปฏิบติัหน้าท่ีเพิม่เติมหรอืรบัผดิชอบด้านอ่ืน
ๆ ของการด�าเนินงานของบรษัิท ในกรณีดังกล่าว
บรษัิทต้องท�าใหม้ัน่ใจวา่ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหวา่งความรบัผดิชอบในบทบาทของ CO
กับหน้าท่ีอ่ืนใดได้รบัการระบุ จดัท�าเป็นเอกสาร และบรหิารจดัการอยา่งเหมาะสม 

อยา่งไรก็ดี CO ควรเป็นอิสระจากกิจกรรมการด�าเนินงานหลักของบรษัิท และไมค่วรมสีว่นรว่มในการแสวงหาธุรกิจ 

เพื่อความชดัเจน บุคคลเดียวกันสามารถได้รบัการแต่งตัง้ใหด้�ารงต�าแหน่ง Money Laundering Reporting Officer
(“MLRO”) และ CO ได้ หากสถาบนัการเงินเหน็วา่เหมาะสมโดยค�านึงถึงภาระหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งของทัง้สองบทบาท
และพจิารณาวา่บุคคลดังกล่าวมเีวลาและทรพัยากรเพยีงพอท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีทัง้สองบทบาทได้อยา่งมปีระสทิธผิล

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต้องรายงานผลการตรวจสอบท่ีเกิดจากการทบทวนการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของตนต่อคณะกรรมการบรษัิท

เมื่อพบการฝ่าฝืนหรอือาจมกีารฝ่าฝืน
เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ต้องแจง้คณะกรรมการบรษัิทโดยทันทีเพื่อด�าเนินการท่ีจ�าเป็น 

การปรบัปรุงขอ้มูลของคณะกรรมการบรษัิทเก่ียวกับกฎหมายและกฎระเบยีบใหม่▪

การติดตามระดับความเสีย่งของลกูค้าแต่ละราย▪

การปรบัปรุงคู่มอืเพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิทพจิารณาและอนุมติั▪
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ภาคผนวก 4: หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของทีม Investment Dealer

บรษัิทได้แต่งตัง้ทีม Dealing ซึ่งประกอบด้วย Head of Dealing และ Assistant Head of Dealing
โดยผูค้้าหลักทรพัยอ์�านวยความสะดวกในการซื้อขายแทนลกูค้า และอาจท�าหน้าท่ีเป็นผูค้้าเพื่อบญัชตีนเองหรอืตัวแทน 

ทีม Dealing มหีน้าท่ีรบัผิดชอบดังต่อไปน้ี แต่ไมจ่�ากัดเพยีง: 

การตัดสนิใจด้านนโยบาย การวางแผน และกลยุทธท่ี์ส�าคัญ ▪

การพฒันา ด�าเนินการ และทบทวนนโยบายและกระบวนการด�าเนินงาน ▪

การก�ากับดแูลงบประมาณ การรายงาน การวางแผน และการตรวจสอบ ▪

การก�ากับดแูลผูค้้าและบุคลากรอ่ืน ๆ พรอ้มทัง้ท�าใหม้ัน่ใจวา่มกีารปฏิบติัตามกฎระเบยีบและขอ้ก�าหนดภายใน ▪

การก�ากับดแูล Treasury Department ▪

การติดตามและจดัการการบรหิารความเสีย่งของลกูค้าในระหวา่งชว่งการซื้อขายภายในวนั ▪

การจดัตัง้ระบบการซื้อขายท่ีเขา้กันได้กับ Reuters ซึ่งสง่สญัญาณซื้อและขายเป็นประจ�าทกุวนั ▪

การประสานงานกับธนาคารเพื่อติดตามสภาพคล่องและบรหิารจดัการการช�าระราคาและสง่มอบหลักทรพัยร์ะหวา่งลกูค้า
บรษัิท และตลาดหลักทรพัย ์

▪

การศึกษาและวเิคราะหส์ภาวะตลาด และด�าเนินการวจิยัโดยละเอียดเก่ียวกับขอ้มูลและสารสนเทศทางการเงิน
สงัคม และเศรษฐกิจ 

▪

การเสนอแนวคิดและขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุงอัลกอรทึิมปัจจุบนัหรอืชว่ยในการสรา้งอัลกอรทึิมใหม ่▪

การออกแบบกลยุทธท่ี์อาจน�ามาใชเ้ก่ียวกับการซื้อขาย และก�าหนดแนวทางการด�าเนินการท่ีต้องด�าเนินการ ▪

การประเมนิความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้ง การตัดสนิใจอยา่งเหมาะสม และการจดัท�ารายงานท่ีเก่ียวขอ้ง ▪

การติดตามและทบทวนธุรกรรมอยา่งต่อเนื่องเพื่อตรวจสอบความถกูต้องและท�าใหม้ัน่ใจวา่ธุรกรรมเป็นไปตามกฎและระเบยีบ▪
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ภาคผนวก 5: นโยบายการประเมนิความเสีย่ง

แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งเป็นกลไกท่ี Spec Capitals Ltd (‘the Company’) จะใชเ้พื่อประเมนิความเสีย่งท่ีลกูค้า/
คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยีท่ีอาจเป็นลกูค้า รายใหม ่และลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยีท่ีมอียู่
อาจก่อใหเ้กิดแก่บรษัิทไมว่า่โดยตรงหรอืโดยอ้อม ทัง้นี้ CIML
ต้องประเมนิเบื้องต้นเก่ียวกับความเสีย่งท่ีอาจได้รบัจากความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืความสมัพนัธท์างธุรกิจท่ีเสนอเป็นสิง่ส�าคัญอยา่งยิง่

มปัีจจยัหลายประการท่ีบรษัิทต้องน�ามาพจิารณาเพื่อประเมนิความเสีย่งท่ีลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยีอาจก่อใหเ้กิดขึ้น
รายการองค์ประกอบเหล่านี้ท่ีมใิชร่ายการครบถ้วนทัง้หมดแสดงไวด้้านล่าง: 

แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งของ Spec Capitals Ltd ด�าเนินการผา่นการจดัท�าการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า
(“CRA”) และการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ (“BRA”)
โดยได้จดัท�าแบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่งส�าหรบัการประเมนิแต่ละประเภทดังกล่าว
และแนบไวกั้บเอกสารฉบบันี้ ซึ่งระบุไวใ้นท่ีนี้วา่ ‘แบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง’ – ภาคผนวก 1 และ ‘
การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ’ – ภาคผนวก 2.

การประเมนิความเสีย่งของลกูค้า – แบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง: 

ในทางปฏิบติั
ผูด้แูลแฟม้หรอืนักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ท่ีได้รบัมอบหมายใหด้แูลบรษัิทจะต้องกรอกแบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง
ซึ่งประกอบด้วยค�าถามเฉพาะเพื่อประเมนิความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึ้น
จากนัน้บุคคลดังกล่าวจะกรอกเปอรเ์ซน็ต์ท่ีสอดคล้องกับระดับความเสีย่งท่ีตนเหน็วา่เป็นความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งตามแต่ละเกณฑ์

จากนัน้จะค�านวณเปอรเ์ซน็ต์รวมท่ีก�าหนด และใชผ้ลลัพธเ์พื่อก�าหนดระดับความเสีย่งของลกูค้า/ความสมัพนัธท์างธุรกิจ 

จากนัน้การประเมนิจะได้รบัการตรวจสอบไขวแ้ละรบัรองโดยเจา้หน้าท่ีรายงานธุรกรรมฟอกเงิน/
เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ตามหลักการตรวจสอบโดยบุคคลสองฝ่าย 

การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ:

แนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งคืออะไร? 1.

ลักษณะและประเภทของลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี ▪

เหตผุลเชงิพาณิชยส์�าหรบัความสมัพนัธด์ังกล่าว ▪

ท่ีตัง้ทางภมูศิาสตรข์องถ่ินท่ีอยูข่องลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี ▪

ท่ีตัง้ทางภมูศิาสตรข์องผลประโยชน์ทางธุรกิจและ/หรอืทรพัยส์นิของลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี
(ตามท่ีอาจเก่ียวขอ้ง) 

▪

ลักษณะและมูลค่าของทรพัยส์นิ/เงินทนุท่ีเก่ียวขอ้งในความสมัพนัธ ์▪

แหล่งท่ีมาของเงินทนุและความมัง่คัง่ของลกูค้า/คู่ค้า ตามความเหมาะสม ▪

บทบาทของผูแ้นะน�าใด ๆ และผูแ้นะน�าดังกล่าวอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลหรอืไม ่▪

มกีารน�าแนวทางท่ีอิงตามความเสีย่งไปใชบ้งัคับอยา่งไร 2.
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บรษัิทควรหลีกเล่ียงแนวทางแบบ “ท�าเครื่องหมายในชอ่ง” อยูเ่สมอ
และต้องก�าหนดความเสีย่งด้วยตนเองโดยพจิารณาจากสถานการณ์เฉพาะของบรษัิท

ในการด�าเนินการดังกล่าว โดยทัว่ไปเอกสารหรอืแบบสอบถามฉบบันี้จะกรอกโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/
เจา้หน้าท่ีรายงานธุรกรรมฟอกเงิน โดยใชห้ลักการเดียวกับท่ีกล่าวขา้งต้น
บรษัิทจะด�าเนินการตามขัน้ตอนท่ีเหมาะสมเพื่อลดความเสีย่งใด ๆ ท่ีระบุได้
และการด�าเนินการนี้จะรวมถึงการก�าหนดมาตรการควบคมุหรอืขัน้ตอนท่ีจ�าเป็นต้องมสี�าหรบัสว่นใดสว่นหนึ่งของธุรกิจ
เพื่อท่ีจะลดความเสีย่งท่ีระบุไว ้

จากนัน้จะเสนอเอกสารดังกล่าวต่อคณะกรรมการบรษัิทเพื่ออภิปรายและพจิารณา ท้ายท่ีสดุ BRA
จะได้รบัการรบัรองและลงนามรว่มโดยสมาชกิคนหนึ่งของคณะกรรมการบรษัิท

รายละเอียดการน�ากระบวนการขา้งต้นไปปฏิบติัทัง้หมดระบุไวใ้นหมวด 4 (ขัน้ตอนการปฏิบติั) ด้านล่าง 

ระบบการจดัท�าประวติัความเสีย่งท่ีเหมาะสมชว่ยใหบ้รษัิทสามารถประเมนิลกูค้า ผูใ้หบ้รกิาร ความสมัพนัธท์างธุรกิจ และ/
หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และจดัสรรทรพัยากรได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ
ซึ่งจะชว่ยลดต้นทนุท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับกรอบการก�ากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ภายใน 

เมื่อมกีารน�าระบบการจดัท�าประวติัความเสีย่งท่ีเพยีงพอมาใช ้CIML จะสามารถด�าเนินการดังต่อไปนี้ได้: 

การประเมนิความเสีย่งของลกูค้า – แบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง: 

ระยะท่ี 1 

ผูด้แูลแฟม้หรอืนักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ท่ีได้รบัมอบหมายใหด้แูลแฟม้ลกูค้าเฉพาะรายจะกรอกแบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง
(“แบบสอบถาม”) และจากความรูเ้ก่ียวกับลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี/ผูใ้หบ้รกิาร
จะค�านวณผลและก�าหนดความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้า/คู่ค้า/ผูม้สีว่นได้เสยี/ผูใ้หบ้รกิาร กิจกรรมของบุคคลดังกล่าว
และ/หรอืความสมัพนัธท์างธุรกิจ 

จากนัน้ผูด้แูลแฟม้หรอืนักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์จะลงนามในแบบสอบถาม 

ระยะท่ี 2

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/MLRO จะตรวจสอบแบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง
จากนัน้แก้ไขหากจ�าเป็นและลงนามเพื่อเป็นหลักฐานการตรวจสอบ 

ระยะท่ี 3 

เหตใุดจงึควรน�าระบบการจดัท�าประวติัความเสีย่งมาใช ้3.

ประเมนิและระบุความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับลกูค้า/ลกูค้าท่ีคาดวา่จะเขา้รว่ม ผูใ้หบ้รกิาร ความสมัพนัธท์างธุรกิจ/
กิจกรรม และสถานการณ์ท่ีมคีวามเสีย่งสงู 

1.

จดัประเภทและก�าหนดระดับความเสีย่ง (ต�่า ปานกลาง และสงู) ใหแ้ก่ลกูค้า/ลกูค้าท่ีคาดวา่จะเขา้รว่ม
ความสมัพนัธท์างธุรกิจ/กิจกรรม และสถานการณ์ 

2.

จดัสรรทรพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพเพื่อบรหิารและลดความเสีย่ง 3.
ขัน้ตอนการปฏิบติั 4.
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จะก�าหนดระดับความเสีย่ง (ตามตารางด้านล่างในหมวด 6) และจะทบทวนแฟม้ลกูค้าตามระดับความเสีย่งท่ีก�าหนด 

ระยะท่ี 4

ในกรณีท่ีแฟม้ลกูค้าถกูจดัประเภทเป็นความเสีย่งสงู
ควรใชม้าตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิของลกูค้าในระดับเขม้ขน้ (EDD) ตามบทบญัญัติของ Financial
Intelligence and Anti-Money Laundering Regulations 2018 และ FSC Handbook 2020
ซึ่งปรบัปรุงล่าสดุในเดือนกันยายน 2022

ในกรณีท่ีมกีารระบุวา่บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (PEP) เก่ียวขอ้งระหวา่งความสมัพนัธท์างธุรกิจ
แฟม้ลกูค้าควรถกูจดัประเภทเป็นความเสีย่งสงูโดยอัตโนมติั ใหใ้ชม้าตรการ EDD และขออนุมติัจากผูบ้รหิารระดับสงู/
คณะกรรมการบรษัิทเพื่อด�าเนินการต่อ/เริม่ต้น/ยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจ

การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ:

ระยะท่ี 1 

แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ (“แบบสอบถาม”) ควรประกอบด้วยรายการต่อไปนี้:

ระยะท่ี 2

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/MLRO ของบรษัิทจะกรอก
แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจซึ่งประกอบด้วยเกณฑ์ขา้งต้น และจากความรูเ้ก่ียวกับกิจกรรมของบรษัิท
จะค�านวณผลและก�าหนดความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับบรษัิท 

ระยะท่ี 3

จากนัน้เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/MLRO จะลงนามในแบบสอบถาม 

ระยะท่ี 4

จากนัน้จะเสนอเอกสารดังกล่าวต่อคณะกรรมการบรษัิทเพื่อทบทวน อภิปราย และพจิารณา
การเปล่ียนแปลงหรอืขอ้เสนอแนะใด ๆ จะได้รบัการพจิารณาต่อไป

ขอ้มูลบรษัิท➢

จดัขอ้มูลใหส้อดคล้องกับแผนธุรกิจท่ีได้รบัอนุมติั ➢

ภาพรวมของ:➢

ผลิตภัณฑ์และบรกิารหลัก▪

ประเภทหลักของลกูค้า▪

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร ▪

ท่ีตัง้ทางภมูศิาสตร/์การกระจายตัวของลกูค้า▪

การพฒันาด้านเทคโนโลยี▪

การพึ่งพาบุคคลท่ีสามส�าหรบัมาตรการ CDD▪

ระยะเวลาการประเมนิท่ีอยูร่ะหวา่งการทบทวน➢
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ระยะท่ี 5

ท้ายท่ีสดุ ทันทีท่ีได้รบัการอนุมติัจากคณะกรรมการ BRA
จะได้รบัการรบัรองและลงนามรว่มโดยสมาชกิคนหนึ่งของคณะกรรมการบรษัิท

ความรบัผดิชอบสงูสดุส�าหรบัการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจอยูท่ี่คณะกรรมการบรษัิท

การประเมนิความเสีย่งอาจเปล่ียนแปลงได้เมื่อมเีหตกุารณ์กระตุ้นใด ๆ เกิดขึ้น
อาจเกิดกรณีท่ีเมื่อมเีหตกุารณ์หรอืสถานการณ์เฉพาะเกิดขึ้น เป็นท่ีประจกัษ์วา่จ�าเป็นต้องแก้ไขระดับความเสีย่ง กล่าวคือ
เพิม่ขึ้นหรอืลดลง การเปล่ียนแปลงระดับความเสีย่งนี้ควรได้รบัการอนุมติัซ�้าโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/
MLRO ตามค�าแนะน�าของนักวเิคราะหด์้านการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์หรอืผูด้แูลแฟม้

วตัถปุระสงค์ของการทบทวนเหล่านี้คือเพื่อระบุการเปล่ียนแปลงท่ีมนีัยส�าคัญใด ๆ ต่อโครงสรา้งองค์กร ฝ่ายบรหิาร
และกิจกรรมของลกูค้า เวน้แต่ MLRO จะมคี�าวนิิจฉัยเป็นอยา่งอ่ืน
ไมจ่�าเป็นเสมอไปท่ีจะต้องขอขอ้มูลทัง้หมดท่ีก�าหนดส�าหรบัการเปิดบญัช ีหรอืทวนสอบขอ้มูลระบุตัวตนทัง้หมดอีกครัง้
การทบทวนเหล่านี้ได้รบัการตรวจสอบรบัรองโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ / MLRO
นอกเหนือจากการทบทวนการเปล่ียนแปลงโครงสรา้ง ฝ่ายบรหิาร และประวติัลกูค้าแล้ว
โดยปกติจะมกีารทบทวนกิจกรรมโดยรวมของลกูค้าในชว่งเวลาดังกล่าวด้วย
การด�าเนินการนี้จะชว่ยใหบ้รษัิทประเมนิได้วา่มกีารเปล่ียนแปลงใด ๆ ในกิจกรรมของลกูค้าหรอืไม่
ซึ่งอาจถือวา่ผดิปกติเมื่อพจิารณาจากขอ้มูลท่ีมอียูเ่ก่ียวกับลกูค้า แมจ้ะมกีรอบเวลาเหล่านี้
หากพนักงานคนใดทราบถึงการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ของลกูค้า เชน่
การเปล่ียนแปลงโครงสรา้งการถือครองกรรมสทิธิ ์หรอืการขยายเขา้สูธุ่รกิจใหม่
ควรบนัทึกขอ้มูลดังกล่าวไวใ้นแฟม้ลกูค้าทันที หากขอ้มูลนี้อาจสง่ผลต่อการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า
ควรแจง้เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ / MLRO จากนัน้เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ / MLRO
จะเป็นผูตั้ดสนิใจวา่จ�าเป็นต้องประเมนิความเสีย่งของลกูค้าใหมห่รอืไม่

กรณีท่ีอาจถือเป็นเหตกุารณ์กระตุ้นมดีังต่อไปนี้ ทัง้นี้ รายการต่อไปนี้ไมใ่ชร่ายการท่ีครบถ้วนสมบูรณ์:

การประเมนิความเสีย่งของลกูค้า – แบบสอบถามการจดัท�าประวติัความเสีย่ง:

ความเสีย่งจะถกูจดัประเภทเป็นสามระดับตามท่ีอธบิายไวด้้านล่าง
และการจดัประเภทนี้จะเป็นตัวก�าหนดความถ่ีในการทบทวนแฟม้ลกูค้า

ระดับความเสีย่ง: ความถ่ีในการทบทวน: 

การเปล่ียนแปลงระดับความเสีย่ง 5.

การเปล่ียนแปลงเขตอ�านาจศาล -
การเปล่ียนแปลงสญัชาติ-
การเปล่ียนแปลงผลิตภัณฑ์และบรกิาร-
การเปล่ียนแปลงลักษณะและมูลค่าของสนิทรพัย ์-

ระดับความเสีย่ง 6.
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ต�่า ทกุ 3 ปี 

ปานกลาง ทกุ 2 ปี

สงู ทกุปี

การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ:

ความเสีย่งจะถกูจดัประเภทเป็นสามระดับตามท่ีอธบิายไวด้้านล่าง และความถ่ีในการทบทวนจะเป็นรายปี

ระเบยีบวธิกีารประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ 

SN ระเบยีบวธิกีารประเมนิความเสีย่ง

1
ระบุและก�าหนดปัจจยัความเสีย่งโดยธรรมชาติท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจกรรม ผลิตภัณฑ์ บรกิาร ลกูค้า
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร การมคีวามเสีย่งด้านภมูศิาสตร ์การพึ่งพาบุคคลภายนอก
และการพฒันาทางเทคโนโลยขีองบรษัิท

2 จดัท�ารายการความเสีย่งอยา่งครอบคลมุ โดยจดัหมวดหมูต่ามประเภทความเสีย่ง

3 พฒันาเกณฑ์การประเมนิท่ีจะน�าไปใชทั้ว่ทัง้บรษัิท

4

ประเมนิระดับความเสีย่งโดยธรรมชาติส�าหรบัความเสีย่งแต่ละรายการท่ีระบุ โดยก�าหนดคะแนนส�าหรบั:

• ความเป็นไปได้/โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น; และ

• ผลกระทบ/ความรุนแรงต่อบรษัิท

คะแนนมตัีง้แต่ 1 ถึง 5

5 การประเมนิจะต้องด�าเนินการโดยใชม้าตราสว่นการใหค้ะแนนและพารามเิตอรค์วามเสีย่งท่ีได้รบัอนุมติัซึ่งก�าหนดไวใ้นมาตราสว่นการจดัระดับความเสีย่ง

6
ระบุและจดัท�าแผนผงัการควบคมุ นโยบาย ขัน้ตอน และกลไกการติดตามท่ีมอียู่
ซึ่งบรษัิทน�ามาใชเ้พื่อจดัการและลด/บรรเทาความเสีย่งโดยธรรมชาติท่ีระบุ

7 ประเมนิความเสีย่งคงเหลือโดยประเมนิความเป็นไปได้และผลกระทบของความเสีย่งแต่ละรายการใหมภ่ายหลังการใชม้าตรการควบคมุ

8 ค�านวณคะแนนความเสีย่งคงเหลือส�าหรบัความเสีย่งยอ่ยแต่ละรายการโดยรวมคะแนนความเป็นไปได้และผลกระทบภายหลังการควบคมุ

9
รวบรวมและจดัท�าตารางคะแนนความเสีย่งคงเหลือเพื่อก�าหนดคะแนนความเสีย่งทางธุรกิจโดยรวมของบรษัิท
และระบุพื้นท่ีท่ีต้องมกีารติดตามหรอืแก้ไขเพิม่เติม

10
บนัทึกขอ้บกพรอ่งหรอืจุดอ่อนของมาตรการควบคมุแต่ละรายการท่ีระบุไวเ้พื่อการแก้ไขในอนาคต
(การด�าเนินการแก้ไข) หากม ีในสว่นความคิดเหน็เพิม่เติม  

มาตราสว่นการให้คะแนน: 
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การให้คะแนนความเสีย่งโดยธรรมชาติ

ระดับความเสีย่งโดยรวม คะแนนความเสีย่งโดยรวม

ต�่า  0 - 258

ปานกลาง  259- 517

สงู  518 – 775

ค�าอธบิายและคะแนนความเสีย่งด้านความเปน็ไปได้ท่ีจะเกิดขึน้

ความเปน็ไปได้คือโอกาสท่ีเหตกุารณ์ความเสีย่ง (เชน่ การใชใ้นทางท่ีผิดเพื่อการฟอกเงิน/
การจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ย (ML/TF)) อาจเกิดขึน้ โดยพจิารณาจากภัยคกุคามและจุดเปราะบางท่ีมอียู่

0 ไมเ่ก่ียวขอ้ง ไมม่คีวามเป็นไปได้ท่ีปัจจยัความเสีย่งจะเกิดขึ้น

1 เกิดขึ้นได้ยาก

คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ 10
ปีหรอืมากกวา่
แต่ไมใ่ชส่ิง่ท่ีเป็นไปไมไ่ด้
ไมน่่าจะเกิดขึ้นภายในระยะเวลาของโครงการ

2 ไมน่่าเป็นไปได้
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ
3-10 ปี
อาจเกิดขึ้นภายในระยะเวลาของโครงการ

3 อาจเกิดขึ้นได้
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ 2-3
ปี
มแีนวโน้มท่ีจะเกิดขึ้นภายในระยะเวลาของโครงการ

4 มแีนวโน้มเกิดขึ้น
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ภายใน 2 ปี
(50%) หรอืบอ่ยกวา่นัน้
คาดวา่จะเกิดขึ้นภายในระยะเวลาของโครงการ

5 เกือบแน่นอน
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้หรอืแน่นอนวา่จะเกิดขึ้นภายในปีนัน้
(100%)
คาดวา่จะเกิดขึ้นภายในระยะเวลาของโครงการ

ค�าอธบิายและคะแนนผลกระทบ/ความรุนแรงของความเสีย่งโดยธรรมชาติ 

ระดับ คะแนน ค�าอธบิาย
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สงู -
ความเสีย่งคงเหลือสทุธอิยูใ่นระดับท่ีน่ากังวลอยา่งยิง่

4 - 5

ผลกระทบทางการเงินต่อองค์กรมแีนวโน้มเกิน
$500k

มผีลกระทบอยา่งมนีัยส�าคัญต่อวตัถปุระสงค์หรอืการด�าเนินงานของบรษัิท
โดยมแีนวโน้มท่ีจะไมบ่รรลวุตัถปุระสงค์

หน่วยงานก�ากับดแูล/
หน่วยงานบงัคับใชก้ฎหมายมแีนวโน้มใชอ้�านาจตามกฎหมายอยา่งเป็นทางการ

มคีวามเสีย่งอยา่งมนีัยส�าคัญท่ีจะได้รบัการน�าเสนอในสื่อ

ลกูค้ามากกวา่ 33%
อาจได้รบัผลกระทบในทางลบ

มคีวามเสีย่งต่อชื่อเสยีงอยา่งมนีัยส�าคัญ

ผลกระทบเกินกวา่ระดับความเสีย่งท่ียอมรบัได้

ความเสีย่งท่ีไมส่ามารถต่อรองได้
(เชน่ การฝ่าฝืนกฎระเบยีบ)

ความเสีย่งท่ีโครงการไมส่ามารถด�าเนินการใหแ้ล้วเสรจ็ได้

ปานกลาง -
ความเสีย่งคงเหลือสทุธอิยูใ่นระดับท่ีน่ากังวลบางประการ

3

ผลกระทบทางการเงินต่อองค์กรมแีนวโน้มอยูท่ี่
$250 - $500k

มผีลกระทบปานกลางต่อวตัถปุระสงค์หรอืการด�าเนินงานของบรษัิท

มแีนวโน้มท่ีจะอยูใ่นความสนใจของหน่วยงานก�ากับดแูล

มคีวามเสีย่งปานกลางท่ีจะได้รบัการน�าเสนอในสื่อ

ลกูค้ามากกวา่ 20%
อาจได้รบัผลกระทบในทางลบ

ผลกระทบเกินกวา่ระดับความเสีย่งท่ีองค์กรยอมรบัได้

มคีวามเสีย่งต่อชื่อเสยีง

มคีวามเสีย่งอยา่งมนีัยส�าคัญต่อวตัถปุระสงค์ของโครงการ

ต�่า -
ความเสีย่งคงเหลือสทุธไิมก่่อให้เกิดความกังวล/
อยูใ่นระดับท่ียอมรบัได้

1-2 ผลกระทบทางการเงินต่อองค์กรมแีนวโน้มต�่ากวา่
$ 50k
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มผีลกระทบเพยีงเล็กน้อยหรอืไมม่ผีลกระทบต่อวตัถปุระสงค์หรอืการด�าเนินงานของบรษัิท

ไมน่่าจะอยูใ่นความสนใจของหน่วยงานก�ากับดแูล

มคีวามเสีย่งเพยีงเล็กน้อยหรอืไมม่คีวามเสีย่งท่ีจะได้รบัการน�าเสนอในสื่อ

ไมน่่าจะมผีลกระทบต่อลกูค้า

ชื่อเสยีงจะไมไ่ด้รบัผลกระทบ 

มคีวามเสีย่งเพยีงเล็กน้อยหรอืไมม่คีวามเสีย่งต่อวตัถปุระสงค์ของโครงการ

ค�าอธบิายและคะแนนความเสีย่งคงเหลือ: 

คะแนนความเสีย่งคงเหลือ

ความเสีย่งคงเหลือคือความเสีย่งท่ียงัคงอยูภ่ายหลังการใชม้าตรการควบคมุ

0 ไมเ่ก่ียวขอ้ง ไมม่คีวามเสีย่งเหลืออยูห่รอืไมเ่ก่ียวขอ้ง

1 เกิดขึ้นได้ยาก

ยงัคงมคีวามเสีย่งในระดับน้อยท่ีสดุ
มาตรการควบคมุมปีระสทิธผิลสงู
ความเสีย่งคงเหลือไมน่่าจะเกิดขึ้น
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ 10
ปีหรอืมากกวา่
แต่ไมใ่ชส่ิง่ท่ีเป็นไปไมไ่ด้

2 ไมน่่าเป็นไปได้

ยงัคงมคีวามเสีย่งคงเหลือบางสว่น
มาตรการควบคมุลดความเสีย่งได้เกือบทัง้หมดแต่ไมใ่ชทั่ง้หมด
คาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ 3–
10 ปี
และไมน่่าจะสง่ผลกระทบต่อวตัถปุระสงค์ของโครงการ

3 อาจเกิดขึ้นได้

ยงัคงมคีวามเสีย่งคงเหลือในระดับปานกลาง
มาตรการควบคมุบรรเทาความเสีย่งได้เพยีงบางสว่น
อาจเกิดขึ้นได้
โดยคาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ในรอบ
2–3 ปี
และอาจสง่ผลกระทบต่อวตัถปุระสงค์ของโครงการ
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4 มแีนวโน้มเกิดขึ้น

ยงัคงมคีวามเสีย่งคงเหลืออยา่งมนีัยส�าคัญ
มาตรการควบคมุมปีระสทิธผิลเพยีงบางสว่น
เคยเกิดขึ้นแล้วและอาจเกิดขึ้นซ�้าภายใต้สถานการณ์ปกติ
โดยคาดวา่จะเกิดขึ้นหนึ่งครัง้ภายใน
1–2 ปี

5 เกือบแน่นอน

ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง:
ยงัคงมคีวามเสีย่งคงเหลือสงู
มาตรการควบคมุไมม่ปีระสทิธผิลหรอืไมเ่พยีงพอ
มคีวามเป็นไปได้สงูท่ีจะเกิดขึ้นเป็นประจ�าหรอืเคยเกิดขึ้นแล้ว
โดยคาดวา่จะเกิดขึ้นอยา่งน้อยหนึ่งครัง้ต่อปีและมแีนวโน้มท่ีจะสง่ผลกระทบต่อวตัถปุระสงค์ของโครงการ

คะแนนความเสีย่งคงเหลือ/คะแนนการจดัระดับความเสีย่งขัน้สดุท้าย: 

การให้คะแนนความเสีย่งคงเหลือ 

ระดับความเสีย่งโดยรวม การจดัอันดับความเสีย่งโดยรวม

ต�่า  0 - 258

ปานกลาง  259- 517

สงู  518 – 775

แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า – การจดัท�าโปรไฟล์ความเสีย่ง:

หลังจากค�านวณความเสีย่งในแบบสอบถามการจดัท�าโปรไฟล์ความเสีย่งแล้ว
ใหใ้ชต้ารางด้านล่างเพื่อจดัประเภทระดับความเสีย่งของแฟม้ลกูค้า / โครงสรา้ง

ระดับความเสีย่ง การจดัอันดับความเสีย่ง 

ต�่า 0 - 59 

ปานกลาง 60 - 129 

สงู 130 - 205

ใหใ้ชข้อ้ความต่อไปนี้เป็นแนวทางในการใชแ้นวทางตามระดับความเสีย่งเพื่อประเมนิความเสีย่งด้านการฟอกเงินท่ีลกูค้า /
ผูใ้หบ้รกิารแต่ละรายอาจก่อใหเ้กิดขึ้น ทัง้นี้
การพจิารณาขอ้มูลโดยรวมท่ีมอียูห่รอืรวบรวมได้ตลอดกระบวนการสมคัรอาจท�าใหโ้ปรไฟล์ความเสีย่งเปล่ียนแปลงได้

การจดัอันดับความเสีย่งและแนวทางปฏิบติั7.

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 102 of 139



ความเสีย่งต�่าและปานกลาง:

ความเสีย่งสงู:

การประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ:

มาตรา 17(2) ของ FIAMLA ก�าหนดใหบ้รษัิทประเมนิ 6 ด้านส�าคัญเมื่อด�าเนินการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ
รวมถึงปัจจยัความเสีย่งอ่ืน ๆ: 

(i) ลักษณะ ขนาด และความซบัซอ้นของกิจกรรมของบรษัิท; 

(ii) ผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีบรษัิทจดัให;้ 

(iii) บุคคลท่ีได้รบัผลิตภัณฑ์และบรกิาร และลักษณะท่ีผลิตภัณฑ์และบรกิารดังกล่าวได้รบัการจดัใหแ้ก่บุคคลนัน้; 

(iv) ลักษณะ ขนาด ความซบัซอ้น และท่ีตัง้ของกิจกรรมของลกูค้า; 

สถาบนัสนิเชื่อหรอืสถาบนัการเงินท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูล
ซึ่งตัง้อยูใ่นเขตอ�านาจศาลท่ีเทียบเท่าและประเทศสมาชกิ FATF;

➢

บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัยห์รอืกองทนุเพื่อการลงทนุท่ีจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัยท่ี์เทียบเท่า;➢

กองทนุเพื่อการลงทนุท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูล
ซึ่งตัง้อยูแ่ละอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลของหน่วยงานท่ีมหีน้าท่ีก�ากับดแูลและตรวจสอบเทียบเท่ากับ FSC

➢

เชน่ ในกรณีท่ีมาตรการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้ายงัด�าเนินการไมแ่ล้วเสรจ็➢

ความสมัพนัธท่ี์พบวา่ PEP หรอืบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับ PEP มสีว่นเก่ียวขอ้งอยา่งมนีัยส�าคัญ (ค�าจ�ากัดความของ
PEP นี้รวมถึงประมุขแหง่รฐัหรอืหวัหน้ารฐับาล นักการเมอืงอาวุโส เจา้หน้าท่ีระดับสงูของรฐับาล
เจา้หน้าท่ีตลุาการหรอืทหารระดับสงู ผูบ้รหิารระดับสงูของรฐัวสิาหกิจ
และเจา้หน้าท่ีระดับสงูของพรรคการเมอืงส�าคัญ);

➢

โครงสรา้งการถือครองธุรกิจท่ีซบัซอ้น เชน่ นิติบุคคลเฉพาะกิจนอกชายฝ่ัง
ซึ่งท�าใหส้ามารถปกปิดเจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิได้ง่ายขึ้น
โดยเฉพาะในกรณีท่ีไมม่เีหตผุลทางการค้าท่ีชอบด้วยกฎหมายรองรบั;

➢

ความสมัพนัธท่ี์เก่ียวขอ้งกับลกูค้าท่ีพ�านักอยูใ่นหรอืเป็นคนชาติของประเทศและดินแดนท่ีไมใ่หค้วามรว่มมอื
(“NCCTs”);

➢

บญัชท่ีีมกีารช�าระเงินเป็นประจ�าใหแ้ก่หรอืรบัจากบุคคลภายนอกท่ีไมเ่ก่ียวขอ้ง;➢

ชื่อท่ีเคยเชื่อมโยงกับอาชญากรรมทางการเงินมาก่อน
(สามารถตรวจสอบได้จากบญัชรีายชื่อมาตรการคว�่าบาตรของสหประชาชาติ: https://www.un.org/
securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list);

➢

ลกูค้าท่ีตัง้อยูใ่นหรอืด�าเนินธุรกิจในหรอืผา่นเขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู
ซึ่งเป็นท่ีทราบวา่มกีารทจุรติและอาชญากรรมท่ีจดัตัง้เป็นองค์กร หรอืมกีารผลิตและจ�าหน่ายยาเสพติด;

➢

ลกูค้าท่ีประกอบธุรกิจท่ีมคีวามเสีย่งสงูกวา่ (เชน่ การพนัน/เกมอิเล็กทรอนิกสผ์า่นอินเทอรเ์น็ต);➢

บรษัิทท่ีออกหุน้ผูถื้อ โดยเฉพาะบรษัิทท่ีจดัตัง้ขึ้นในเขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงูกวา่;➢

ลกูค้าท่ีเคยถกูยื่นรายงานธุรกรรมท่ีมเีหตอัุนควรสงสยั➢
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(v) การพึ่งพาบุคคลภายนอกส�าหรบัองค์ประกอบต่าง ๆ ของกระบวนการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้า; และ 

(vi) การพฒันาทางเทคโนโลย ี

ตามมาตรา 17(2) (b) ของ FIAMLA บรษัิทจะต้องค�านึงถึงขอ้ค้นพบจากการประเมนิความเสีย่งแหง่ชาติ (‘NRA’)
และแนวทางใด ๆ ท่ีออกโดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ

http://www.fiumauritius.org/English/AML%20CFT%20Framework/Documents/2020/
FIAMLA%20Updated%20August%202020.pdf

http://www.fiumauritius.org/English/AML%20CFT%20Framework/Documents/
FIAMLA-2018.pdf

https://www.fscmauritius.org/media/99188/aml-cft-handbook.pdf

http://www.fiumauritius.org/English/Seminars/Documents/
NRAWorkshopPresentationsWebsite14102020.pdf

ภาคผนวก 6A: แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งทางธุรกิจ

จดัใหแ้ยกต่างหาก

ภาคผนวก 6B: แบบสอบถามการประเมนิความเสีย่งของลกูค้า

ชื่อนักลงทนุ: วนัท่ีทบทวน: 

สว่นท่ี II - VI การจดัอันดับความเสีย่งโดยรวม: วนัท่ีทบทวนครัง้ถัดไป:

ระดับความเสีย่งโดยรวม: 

แหล่งขอ้มูลสาธารณะท่ีเปน็ประโยชน์8.

FIAMLA 2002➢

กฎระเบยีบ FIAML 2018➢

คู่มอื FSC 2020➢

รายงานการประเมนิความเสีย่งแหง่ชาติ➢

2019: https://financialservices.govmu.org/Documents/NRA%20Report/
Public%20Report%202019-compressed.pdf

•

2025: https://financialservices.govmu.org/Documents/AnnualReport/
NRA_Public_Report.pdf

•

ขอ้ค้นพบจากการประเมนิความเสีย่งแหง่ชาติด้านการฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุแก่การก่อการรา้ยของมอรเิชยีส➢
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http://www.fiumauritius.org/English/AML%20CFT%20Framework/Documents/FIAMLA-2018.pdf
http://www.fiumauritius.org/English/AML%20CFT%20Framework/Documents/FIAMLA-2018.pdf
https://www.fscmauritius.org/media/99188/aml-cft-handbook.pdf
https://financialservices.govmu.org/Documents/NRA%20Report/Public%20Report%202019-compressed.pdf
https://financialservices.govmu.org/Documents/NRA%20Report/Public%20Report%202019-compressed.pdf
https://financialservices.govmu.org/Documents/AnnualReport/NRA_Public_Report.pdf
https://financialservices.govmu.org/Documents/AnnualReport/NRA_Public_Report.pdf
http://www.fiumauritius.org/English/Seminars/Documents/NRAWorkshopPresentationsWebsite14102020.pdf
http://www.fiumauritius.org/English/Seminars/Documents/NRAWorkshopPresentationsWebsite14102020.pdf


ความเสีย่งต�่า (‘LR’) £

ความเสีย่งปานกลาง (‘MR’) £

ความเสีย่งสงู (‘HR’) £

I.
การประเมนิความเสีย่ง -
การรบัลกูค้าโดยพจิารณาจากการตรวจสอบเบื้องต้น

แนวทาง คะแนน ความคิดเห็น 

(a)

ลกูค้าเป็นบุคคลท่ีอยูใ่นรายชื่อท่ีก�าหนด และ/
หรอืแหล่งเงินทนุของลกูค้า (เบีย้ประกัน)
มาจากเขตอ�านาจศาลท่ีถกูคว�่าบาตร
หรอืเก่ียวขอ้งกับการติดต่อหรอืการติดต่อท่ีเสนอวา่จะด�าเนินการกับเขตอ�านาจศาลท่ีถกูคว�่าบาตร

ไมใ่ช ่- 0
ใช ่- 5

(b)
ประวติัของลกูค้าไมส่อดคล้องกับขอ้มูลเก่ียวกับกิจกรรมทางธุรกิจในอดีต
ปัจจุบนั หรอืท่ีวางแผนไว้
มูลค่าการซื้อขายของธุรกิจ เป็นต้น

ไมใ่ช ่- 0
ใช ่- 5

(c)
ได้รบัเอกสารหรอืขอ้มูลระบุตัวตนท่ีเป็นเท็จหรอืถกูขโมย
หรอื ลกูค้าปฏิเสธท่ีจะจดัสง่เอกสาร CDD

ไมใ่ช ่- 0
ใช ่- 5

(d)

โครงการของลกูค้าท่ีจะเอาประกันไมม่เีหตผุลทางการค้า /
โดยชอบด้วยกฎหมาย
หรอืธุรกรรมท่ีเสนอไมม่วีตัถปุระสงค์ทางเศรษฐกิจ /
โดยชอบด้วยกฎหมายท่ีปรากฏชดัเจน
หรอืไมม่เีหตผุลทางการค้าท่ีสมเหตสุมผล

ไมใ่ช ่- 0
ใช ่- 5

(e)

ลกูค้าเคยถกูพพิากษาวา่มคีวามผดิ /
ถกูคว�่าบาตรเก่ียวกับอาชญากรรมหรอืความผดิท่ีรา้ยแรงมาก
หรอืมคีดีท่ีอยูร่ะหวา่งการด�าเนินการต่อตัวผูถื้อกรมธรรม์
และ/หรอืคณะกรรมการ/
ฝ่ายบรหิารของลกูค้า
และด้วยเหตนุี้จงึไมส่ามารถรบัความสมัพนัธท์างธุรกิจได้

ไมใ่ช ่- 0
ใช ่- 5

(f)
ไมม่ขีอ้ใดขา้งต้น
หากใช่
โปรดด�าเนินการกรอกสว่นท่ีเหลือของแบบฟอรม์

ใช ่- 0

• รวม

• การได้คะแนนอยา่งน้อย 5 คะแนนในสว่นท่ี I สง่ผลให้ต้องปฏิเสธลกูค้าโดยเด็ดขาด 
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เกณฑ์การประเมนิความเสีย่ง แนวทาง คะแนน
ความคิดเห็น / 
เหตผุลประกอบ

II. ความเสีย่งของลกูค้า (1)-(85)
การจดัอันดับ:
/85

LR 0-5 ต�่า

MR 6-34 ปานกลาง 

HR ≥ 35 0 สงู

1

บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง
(‘PEPs’)
หรอืบุคคลท่ีมชีื่อเสยีงในสาธารณชนสงู /
UBOs; HNWIs

(0)– (10)
LR (0)
Ø HR >0

0

(a)

ม ีPEP หรอืผูใ้กล้ชดิกับ PEP หรอื PEP
ท่ีเก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธ์
หรอืมคีวามเชื่อมโยงกับ PEP หรอืไม่
บุคคลดังกล่าวด�ารงต�าแหน่งส�าคัญใด
ๆ หรอืมชีื่อเสยีงในสาธารณชนสงู
หรอืเป็น HNWI
ซึ่งอาจท�าใหส้ามารถใชอ้�านาจหน้าท่ีดังกล่าวในทางมชิอบเพื่อประโยชน์สว่นตัวได้หรอืไม?่

Ø ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)

(b)

กรรมการของลกูค้า (ถ้าม)ี
หรอืผูใ้หบ้รกิารรายใดเป็น PEP หรอืไม่
มคีวามเชื่อมโยงทางการเมอืงหรอืไม่
มคีวามเชื่อมโยงอ่ืนใดกับ PEP
ท่ีเก่ียวขอ้งหรอืไม ่และหากม ีPEP
เหล่านี้ใชอ้�านาจควบคมุลกูค้า/
เจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิอยา่งมนีัยส�าคัญหรอืไม่
หรอืเป็น HNWI หรอืไม?่

Ø ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)

Ø หากเปน็ PEP, อดีต PEP หรอืผู้ใกล้ชดิกับ PEP, HNWI
การจดัอันดับความเสีย่งของลกูค้าและการจดัอันดับโดยรวมจะกลายเปน็ระดับสงูโดยอัตโนมติั
และต้องขออนุมติัจากคณะกรรมการเพื่อรบัลกูค้า

2
ประเภทของลกูค้า /
บุคคลผู้ควบคมุลกูค้า 

(1)– (20)
ต�่า <5
สงู>5

0

(a) บุคคลธรรมดา (5)
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(b)

i)
นิติบุคคลท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลในเขตอ�านาจศาลท่ีไมถ่กูคว�่าบาตรหรอืไมถ่กู
FATF เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเขม้ขน้ขึ้นตาม
FATF เป็นต้น

ii)
นิติบุคคลท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลในเขตอ�านาจศาลท่ี
FATF เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF /
เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู µ / อ่ืน
ๆ

(0)

(5)

(c)
การจดัการหรอืโครงสรา้งทางกฎหมายอ่ืนใด?
องค์กรการกศุลหรอืองค์กรไมแ่สวงหาก�าไร
(“NPOs”)

(5)

(d)
(i) ลกูค้าใหม่
(ii) ลกูค้าเดิม

(5)
(3)

3 แหล่งท่ีมาของเงินทนุหรอืแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ของลกูค้า

(1)-(20)
LR (1)
MR (5)
HR (10)

0 เพื่อก�าหนด

(a) ได้จดัท�าขอ้มูลแหล่งท่ีมาของเงินทนุหรอืแหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ของลกูค้าแล้วหรอืไม?่
ใช ่(0)
ไมใ่ช ่(10)

(b)
ลักษณะของเงินทนุ /
สถานะทางสงัคม /
สถานะทางการเงินของลกูค้า 

LR (1)
MR (5)
HR (10)

4
ผลการค้นหาโดยอิสระ
(การคัดกรองหรอืโดยวธิกีารอิสระอ่ืน)

(0)-(15)
LR (0)
MR = (5)
HR > (5)

0
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(a)

ค�าพพิากษาลงโทษ /
มาตรการคว�่าบาตร /
คดีความท่ีอยูร่ะหวา่งด�าเนินการ /
รายงานขา่วเชงิลบ /
การวพิากษ์วจิารณ์จากสาธารณชน
ซึ่งเก่ียวขอ้งกับลกูค้า / BOs / UBOs/
ผูค้วบคมุ (Φ)
และจ�าเป็นต้องใหค้วามสนใจอยา่งใกล้ชดิ
โดยมาตรการ EDD
ไมส่ามารถลดทอนความเสีย่งดังกล่าวได้

(5)

(b)

ค�าพพิากษาลงโทษหรอืมาตรการลงโทษด้านการก�ากับดแูลหรอืการบงัคับใชก้ฎหมายในอดีต
กรณีไมป่ฏิบติัตามภาระหน้าท่ีด้าน
AML/CFT/CPFobligations
หรอืขอ้ก�าหนดด้านการประพฤติปฏิบติัอ่ืน
ๆ ในชว่งไมก่ี่ปีท่ีผา่นมา
ซึ่งก�าหนดใหใ้ชบ้งัคับกับลกูค้าและจ�าเป็นต้องใหค้วามสนใจอยา่งใกล้ชดิ
ประเด็นทางกฎหมายและกฎระเบยีบอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งหรอืไม?่

(5)

(c)
ไมม่กีารค้นหาขอ้มูลผา่นระบบคัดกรองหรอืไมม่กีารด�าเนินการ
EDD
โดยอาศัยเอกสารท่ีลกูค้าจดัใหห้รอืไม?่

(5)

(Φ) โปรดดสูว่นหมายเหตเุก่ียวกับ UBO / BO / ผู้ควบคมุ

5
อาชพีของบุคคล / ธุรกิจของนิติบุคคล /
วตัถปุระสงค์ของการจดัการทางกฎหมายหรอื NPOs

(1)– (20)
LR (1) MR (5)
HR ≥ 5

0

(a)

มคีวามเชื่อมโยงกับภาคสว่นท่ีโดยทัว่ไปเก่ียวขอ้งกับความเสีย่งด้านการทจุรติท่ีสงูขึ้น
เชน่ การก่อสรา้ง เภสชัภัณฑ์และการดแูลสขุภาพ
อุตสาหกรรมสกัดทรพัยากร
หรอืการจดัซื้อจดัจา้งภาครฐัหรอืไม?่ 
(โปรดดตูารางกิจกรรมทางธุรกิจในหน้าสดุท้าย)

ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)

(b)

มคีวามเชื่อมโยงกับภาคสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกับความเสีย่งด้าน
ML และ/หรอื TF ท่ีสงูขึ้น เชน่
ผูใ้หบ้รกิารโอนเงินบางประเภท (“MSPs”) คาสโิน
หรอืผูค้้าโลหะมค่ีา
หรอืเก่ียวขอ้งกับเงินสดจ�านวนมากหรอืไม?่ 

ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)
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(c)
กิจกรรมทางธุรกิจของนิติบุคคล / อาชพีของลกูค้า /
วตัถปุระสงค์ของการจดัการทางกฎหมายหรอื NPO

LR (1)
MR (5)
HR (10)

โปรดอ้างอิงการจดัประเภทของ NRA ส�าหรบัภาคสว่นต่าง ๆ ในสว่นหมายเหตขุองสว่นท่ี I (5)(c) 

III.
ความเสีย่งด้านผลิตภัณฑ์ บรกิาร
และธุรกรรม 

(3)– (30) คะแนน: /30

LR = 3

MR 5-11

HR ≥ 12 0

1

ระดับความโปรง่ใส
รวมถึงการควบคมุบญัชธีนาคารของลกูค้า
ความพรอ้มของเอกสารประกอบธุรกรรม
ธุรกรรมของลกูค้าท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมทางธุรกิจของสถาบนัการเงิน
หรอืความไมโ่ปรง่ใสของผลิตภัณฑ์
บรกิาร หรอืธุรกรรม

LR (1)
MR (3)
HR (5)

2 มูลค่าหรอืขนาดของธุรกรรม
LR (1)
MR (5)
HR (10)

3
มบุีคคลภายนอกใดท่ีไมไ่ด้เป็นสว่นหนึ่งของความสมัพนัธท์างธุรกิจเป็นผูใ้หค้�าสัง่หรอืไม?่
มกีารช�าระเงินโดยบุคคลภายนอกใดท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืไม?่

LR (0)
HR (10)

4
ความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารใหมห่รอืนวตักรรม
โดยเฉพาะในกรณีท่ีมกีารใชเ้ทคโนโลยหีรอืวธิกีารช�าระเงินใหม่
หรอือยูน่อกขอบเขตความเชีย่วชาญของบรษัิทหรอืไม?่

LR (1)
MR (3)
HR (5)

ประเทศ / ดินแดนและ
พื้นท่ีทางภมูศิาสตรท่ี์มคีวามเสีย่ง 

(0)– (50)
LR (0)

คะแนน: /50 

MR (5-25)

HR > 25 0

1
สญัชาติของบุคคล / UBO /
ผู้ควบคมุ
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มาตรฐานความโปรง่ใสด้านภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ประเทศหรอืดินแดนของ ML/TF/PF
ระบบตลุาการสบืสวนสอบสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
ความอ่อนแอของกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ดัชนีธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

2
ประเทศท่ีบุคคล / UBO /
ผู้ควบคมุอาศัยอยูห่รอืมถ่ิีนท่ีต้ังอยู?่

มาตรฐานความโปรง่ใสด้านภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ประเทศหรอืดินแดนของ ML/TF/PF
ระบบตลุาการสบืสวนสอบสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
ความอ่อนแอของกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ดัชนีธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)
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3
ประเทศท่ีบุคคล /
เจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิ /
UBO / ผู้ควบคมุประกอบกิจการอยู?่

มาตรฐานความโปรง่ใสด้านภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ประเทศหรอืดินแดนของ ML/TF/PF
ระบบตลุาการสบืสวนสอบสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
ความอ่อนแอของกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ดัชนีธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

4 สถานท่ีต้ังทางภมูศิาสตรข์องแหล่งท่ีมาของเงินทนุ

มาตรฐานความโปรง่ใสด้านภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ประเทศหรอืดินแดนของ ML/TF/PF
ระบบตลุาการสบืสวนสอบสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
ความอ่อนแอของกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ดัชนีธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)
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เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

5 ปลายทางของเงินทนุ

มาตรฐานความโปรง่ใสด้านภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ประเทศหรอืดินแดนของ ML/TF/PF
ระบบตลุาการสบืสวนสอบสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
ความอ่อนแอของกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ดัชนีธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

ความเสีย่งจากชอ่งทางการให้บรกิาร
(1)– (20)
LR 1

คะแนน: /20 

MR 5
HR ≥ 10

1
ความสมัพนัธกั์บลกูค้าแบบพบหน้ากันบอ่ยครัง้
รวมถึงผา่นวดิีโอ

(1) ระบุความถ่ี (หากใชบ้งัคับ)
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2

ความสมัพนัธกั์บลกูค้าแบบไมพ่บหน้ากันเท่านัน้
* (รวมถึงทางไปรษณีย ์โทรศัพท์
ขอ้ความ อินเทอรเ์น็ต) และ/
หรอืผา่นคนกลาง
รวมถึงผูท้�าหน้าท่ีเป็นผูค้วบคมุการเขา้ถึง
* หากสถาบนัการเงินรูจ้กัลกูค้า
แต่ลกูค้าด�าเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยไมพ่บหน้ากัน
ใหถื้อวา่มคีวามเสีย่งปานกลาง

MR (5)
HR (10)

3
ความสมัพนัธกั์บลกูค้าท่ีไมไ่ด้มกีารชกัชวน
(รวมถึงลกูค้าท่ีเขา้มาติดต่อเอง) 

(20)

ความคิดเห็น:

VI.
ความสอดคล้อง/
ความครบถ้วนของขอ้มูล

(0)– (20) คะแนน: /20

LR 0

MR 5-10

HR > 10 0

1

เอกสาร KYC / CDD
พื้นฐานท่ีครบถ้วน 

เอกสาร KYC / CDD ท่ีล้าสมยั

เอกสาร CDD ทัง้หมดท่ีได้รบั 

(10)

(5)

(0)

2
มปัีจจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพิม่เติมใด ๆ
ท่ีต้องน�ามาพจิารณาหรอืไม?่

(5)

คะแนนรวม (200) 0
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สรุปการประเมนิความเสีย่ง

ความเสีย่งของลกูค้า /
ลักษณะ
ขนาด
และความซบัซอ้นของกิจกรรมของลกูค้า

ความเสีย่งด้านผลิตภัณฑ์
บรกิาร
และธุรกรรม

ความเสีย่งด้านประเทศ /
ดินแดนและพื้นท่ีทางภมูศิาสตร์

ความเสีย่งด้านชอ่งทางการให้บรกิาร
ความสอดคล้อง /
ความครบถ้วนของขอ้มูล

ความเสีย่งโดยรวม

สว่นท่ี II สว่นท่ี III สว่นท่ี IV สว่นท่ี V สว่นท่ี VI

ยอมรบัและทบทวน

PEP สงู สงู

จดัท�าโดย: ลายมอืชื่อ: วนัท่ี:

ทบทวนโดย: ลายมอืชื่อ: วนัท่ี:

ระดับความเสีย่งโดยรวมอันดับความเสีย่งโดยรวม
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ต�่า 0 - 59 

ปานกลาง 60 - 129 

สงู1 130 - 205

1ในกรณีท่ีแฟม้ขอ้มูลของลกูค้าถกูจดัประเภทเป็นความเสีย่งสงู
ต้องใชม้าตรการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้าในระดับเขม้ขน้ (Enhanced Due Diligence หรอื
EDD) ตาม Regulation 12(1) of the FIAML Regulations 2018 และ Chapter 6 of the FSC AML/CFT/
CPF Handbook 2020

ได้รบัอนุมติัโดยคณะกรรมการรบัลกูค้า2/CO/MLRO

ลายมอืชื่อ:

เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ /
MLRO 

กรรมการผู้จดัการ/
CEO

วนัท่ี:

2ในกรณีท่ีใชบ้งัคับ
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ส�าหรบัลกูค้าใหมท่ี่อยูร่ะหวา่งการรบัเขา้มา

ต�่า

ปานกลาง

สงู

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 115 of 139



หมายเหต:ุ

µ: เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู 

ในการประเมนิวา่เขตอ�านาจศาลใดเป็นเขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู ต้องพจิารณาอยา่งรอบคอบถึง:

•
เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงูและเขตอ�านาจศาลอ่ืนท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามของ
FATF

การจดัประเภทกิจกรรมทางธุรกิจ:

ความเสีย่งต�่า

ประกันวนิาศภัย

กองทนุบ�าเหน็จบ�านาญ

ภาคค้าปลีก

ภาคธุรกิจเกม (อยูภ่ายใต้การก�ากับดแูล ขนาดเล็ก)

การสาธารณสขุ

หน่วยงานของรฐั (ท่ีไมใ่ชส่ถาบนัการเงิน / ฝ่ายธุรการ)

สหกรณ์เครดิต / สหกรณ์ออมทรพัย์

สาธารณูปโภค

European Commission รายการประเทศท่ีสามซึ่งมคีวามเสีย่งสงูด้าน AML/CFT/CPF•
European Commission’s รายการเขตอ�านาจศาลท่ีไมใ่หค้วามรว่มมอืเพื่อวตัถปุระสงค์ทางภาษี•
ดัชนีการรบัรูก้ารทจุรติประจ�าปีของ Transparency International•
OECD อันดับของ Global Forum on Tax Transparency and Exchange of Information for Tax
Purposes 

•

Office of Foreign Affairs Control (OFAC) รายชื่อประเทศ•
Basel ดัชนี AML•
ดัชนีการรบัรูก้ารทจุรติ •
ดัชนีสนัติภาพโลก•
ดัชนีการก่อการรา้ยโลก•
ดัชนีความลับทางการเงิน•
ตรวจสอบผา่น “Know Your Country” FATF AML Deficiency List และใช ้“Google Boolean”•
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สถาบนัการศึกษา (ภาครฐั/เอกชน)

ความเสีย่งปานกลาง

ประกันชวีติ

หลักทรพัยแ์ละตลาดทนุ

ผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชแีละการสอบบญัชี

โนตาร ี(บรกิารด้านอสงัหารมิทรพัย/์บรกิารนิติบุคคล)

สหกรณ์เครดิต

ภาคสาธารณสขุ (คลินิกเอกชน)

หน่วยงานของรฐั (การใหบ้รกิาร)

ภาค IT และเทคโนโลยี

หน่วยงานของรฐั (ด้านการเงิน/ก�ากับดแูล)

ภาคโทรคมนาคม

ภาคการตลาดและโฆษณา

ผูใ้หบ้รกิารช�าระเงิน (PSPs)

ผูใ้หบ้รกิารสนิทรพัยเ์สมอืน (VASPs)

บรษัิทธุรกิจระดับโลก (GBCs)

ความเสีย่งสงู:

ภาคธนาคาร

ผูใ้หบ้รกิารทรสัต์หรอืบรกิารนิติบุคคล (TCSPs)

ภาคอสงัหารมิทรพัย์

บรกิารโอนเงินหรอืมูลค่า (MVTS)

ผูค้้าโลหะมค่ีา/อัญมณี

ทนายความ (ซึ่งมสีว่นเก่ียวขอ้งกับการจดัตัง้บรษัิท ธุรกรรมอสงัหารมิทรพัย ์เป็นต้น)

ภาคธุรกิจท่ีมแีนวโน้มเกิดการฉ้อโกง (เชน่ การบดิเบอืนทะเบยีนท่ีดิน การหลอกลวงทางออนไลน์)

ธุรกิจท่ีมเีงินสดหมุนเวยีนสงู (ไมไ่ด้อยูภ่ายใต้การก�ากับดแูล)
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Φ: โปรดทราบวา่ เมื่อมกีารกล่าวถึงผูร้บัประโยชน์ท่ีแท้จรงิสงูสดุ (Ultimate Beneficial Owner หรอื UBO) /
ผูร้บัประโยชน์ท่ีแท้จรงิ (Beneficial Owner หรอื BO) / ผูค้วบคมุ ใหห้มายถึง UBO / BO /
ผูค้วบคมุของผูล้งทนุซึ่งจดัประเภทเป็นนิติบุคคลหรอืการจดัการทางกฎหมาย หรอืองค์กรการกศุล
หรอืองค์กรไมแ่สวงหาผลก�าไร

2019: https://financialservices.govmu.org/Documents/NRA%20Report/Public%20Report%202019-
compressed.pdf

2025: https://financialservices.govmu.org/Documents/AnnualReport/NRA_Public_Report.pdf
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ภาคผนวก 7: แบบฟอรม์ค�าแถลง PEP และทะเบยีน PEP

แบบฟอรม์ค�าแถลงสถานะบุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง
โปรดตอบค�าถาม/ระบุขอ้มูลท่ีรอ้งขอด้านล่างเก่ียวกับบุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (“PEP”)
ท้ังน้ีเพื่อให้บรษัิทสามารถปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีตาม Financial Intelligence and Anti-Money Laundering
Act 2002 ท่ีเก่ียวขอ้งกับมาตรการต่อต้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

☐ ไมใ่ช ่☐ ใช ่- หากใช ่โปรดระบุรายละเอียด (ต�าแหน่งท่ีด�ารง ระยะเวลาและระยะเวลาท่ีด�ารงต�าแหน่ง เป็นต้น...) 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

แหล่งท่ีมาของเงิน/ความมัง่คัง่ 

☐ การด�าเนินงานทางธุรกิจ ☐ ผลตอบแทนจากการลงทนุ 

☐ เงินกู้ ☐ เงินเดือน 

☐ มรดก ☐ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)

_______________________________________________________________________

ขา้พเจา้/พวกขา้พเจา้ขอยนืยนัวา่ขอ้มูลขา้งต้นถกูต้องและครบถ้วน 

ขา้พเจา้/พวกขา้พเจา้รบัรองวา่จะรบีแจง้ใหท่้านทราบเป็นลายลักษณ์อักษร
หากมกีารเปล่ียนแปลงสถานะตามท่ีได้แจง้ไวข้า้งต้น 

ลายมอืชื่อ: ____________________________________________________________ 

ชื่อของลกูค้า/ผูม้อบหมาย: ________________________________________________ 

ในนามและแทน

วนัท่ี: 

ทะเบยีน PEP

ชื่อ
PEP

สญัชาติและเลขท่ีหนังสอืเดินทาง
นิติบุคคลท่ี
PEP
มสีว่นเก่ียวขอ้งและต�าแหน่งท่ีด�ารงในนิติบุคคล

นิติบุคคลมสีถานะด�าเนินงานหรอืไมด่�าเนินงาน
ผลการตรวจพบหรอืรายงานขา่วด้านลบ
(ถ้าม)ี

วนัท่ีตรวจสอบ
(ด�าเนินการตามเกณฑ์ความเสีย่ง)

ความคิดเห็น

ปัจจุบนัท่านด�ารงต�าแหน่ง หรอืในอดีตเคยได้รบัมอบหมายใหด้�ารงต�าแหน่งหน้าท่ีสาธารณะท่ีส�าคัญ (1)
หรอืเป็นสมาชกิครอบครวัใกล้ชดิ (2) หรอืผูใ้กล้ชดิ (3) ของ PEP ดังกล่าวหรอืไม?่ 

1.

หากท่านตอบ “ใช”่ ส�าหรบัค�าถามขา้งต้น ต้องระบุแหล่งท่ีมาของเงิน/
ความมัง่คัง่ในปัจจุบนัและแหล่งท่ีมาท่ีคาดวา่จะได้รบัในอนาคต 

2.
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1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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ภาคผนวก 8: บนัทึกการฝึกอบรม 
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ภาคผนวก 9: ทะเบยีน STR ภายใน

รายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสยัภายใน (iSTR)
แบบฟอรม์การเปิดเผยขอ้มูลภายในต่อ MLRO 

1. พนักงานผู้รายงาน;

ชื่อ: 

หมายเลขโทรศัพท์:

2. รายละเอียดลกูค้า;

ชื่อลกูค้า: 

ท่ีอยู:่ 

ชื่อผูติ้ดต่อ:

หมายเลขโทรศัพท์ของผูติ้ดต่อ: 

วนัท่ีเริม่ต้นความสมัพนัธท์างธุรกิจ: 

หมายเลขอ้างอิงลกูค้า: 

3. ขอ้มูล/ขอ้สงสยั

ขอ้มูล/ธุรกรรมท่ีสงสยั:

เหตผุลของขอ้สงสยั: 

โปรดแนบส�าเนาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับรายงานนี้

ลายมอืชื่อผู้รายงาน: วนัท่ี:

การแจง้ให้ลกูค้าหรอืบุคคลอ่ืนทราบถึงขอ้สงสยัและการรายงานของท่านถือเปน็ความผิด
รายงานน้ีจะได้รบัการเก็บรกัษาเปน็ความลับอยา่งเครง่ครดัท่ีสดุ

ส�าหรบัการใชง้านของ MLRO:

วนัท่ีได้รบั: …………………………….. เวลาท่ีได้รบั: ………………… อ้างอิง:……………….

แจง้ FIU แล้ว …. ใช/่ไมใ่ช ่วนัท่ี: ……………………….. อ้างอิง:
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ภาคผนวก 10: รายงานขา่วด้านลบ / รายงานการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

Investment Dealer ได้วา่จา้งบรษัิทจดัการใหด้�าเนินงานด้านการตรวจสอบ
ซึ่งบรษัิทจดัการดังกล่าวใชร้ะบบตรวจสอบอัตโนมติั ระบบอาจตรวจพบขา่วด้านลบ และ/
หรอืผลการตรวจพบในกรณีดังต่อไปนี้: 

ในทัง้สองกรณี เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/MLRO (หรอื DMLRO ในกรณีท่ีบุคคลดังกล่าวไมอ่ยู)่
ต้องจดัท�ารายงานการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ รวมถึงขอ้เสนอแนะของตนไวใ้นรายงาน และเสนอต่อคณะกรรมการ
ซึ่งจะมมีติเก่ียวกับแนวทางด�าเนินการในล�าดับถัดไป

รายงานดังกล่าวต้องลงนามรบัรองโดยเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์/MLRO (หรอื DMLRO
ในกรณีท่ีบุคคลดังกล่าวไมอ่ยู)่ และกรรมการของ Investment Dealer ก่อนน�าสง่ต่อ FSC 

เมื่อท�าการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของลกูค้าในระยะการรบัลกูค้า ▪

หลังจากรบัลกูค้าแล้ว โดยเป็นสว่นหนึ่งของการติดตามลกูค้าอยา่งต่อเนื่อง▪
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ภาคผนวก 11: เอกสาร CDD ท่ีปรบัปรุงล่าสดุ

ในการติดตามลกูค้าอยา่งต่อเนื่อง บรษัิทต้อง: 

ระดับความเสีย่ง ความถ่ีในการขอหลักฐานท่ีอยูฉ่บบัปรบัปรุง

ความเสีย่งต�่า ทกุสามปี

ความเสีย่งปานกลาง ทกุสองปี

ความเสีย่งสงู ทกุปี

ติดตามการหมดอายุของหนังสอืเดินทางของลกูค้า และขอหนังสอืเดินทางฉบบัใหมเ่มื่อจ�าเป็น
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทมสี�าเนาหนังสอืเดินทางท่ียงัมผีลใชไ้ด้ ซึ่งประกอบด้วยหลักฐานภาพถ่ายเพื่อยนืยนัตัวตน
ไวต้ลอดเวลา 

▪

เมื่อบรษัิททราบวา่รายละเอียดประการใดประการหนึ่งเก่ียวกับตัวตนของลกูค้าได้เปล่ียนแปลงไป (เชน่
การเปล่ียนชื่อ สญัชาติ หรอืรูปแบบอ่ืนใดท่ีได้รบัอนุมติั) ใหร้วบรวมเอกสาร CDD
ท่ีปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัและเก่ียวขอ้ง

▪

ขอหลักฐานท่ีอยูฉ่บบัปรบัปรุงจากลกูค้าตามแนวทางท่ีอิงตามระดับความเสีย่งดังต่อไปนี้ กล่าวคือ
ความถ่ีในการขอจะขึ้นอยูกั่บการจดัประเภทความเสีย่งของลกูค้า 

▪
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ภาคผนวก 12: แบบฟอรม์รบัทราบ

แบบฟอรม์รบัทราบ

ขา้พเจา้ ..............................(ชื่อลกูจา้ง)
ขอรบัทราบวา่ได้มเีวลาเพยีงพอในการอ่านและท�าความเขา้ใจเนื้อหาของคู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบฉบบันี้แล้ว
ขา้พเจา้ขอรบัทราบด้วยวา่ได้มโีอกาสสอบถามหรอืยกขอ้สงสยัใด ๆ
ท่ีขา้พเจา้อาจมต่ีอเจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎระเบยีบและเจา้หน้าท่ีรายงานการฟอกเงินของบรษัิท

ขา้พเจา้ตกลงเพิม่เติมท่ีจะปฏิบติัตามนโยบาย หลักการ ขัน้ตอน และกระบวนการต่าง ๆ
ท่ีก�าหนดไวใ้นคู่มอืการปฏิบติัตามกฎระเบยีบฉบบันี้ รวมถึงนโยบาย ขัน้ตอน
และกระบวนการท่ีแนบมาพรอ้มกับคู่มอืดังกล่าว และรบัทราบวา่บรษัิทอาจด�าเนินการท่ีเก่ียวขอ้ง/
ใชบ้ทลงโทษในกรณีท่ีไมป่ฏิบติัตามคู่มอืหรอืกระบวนการ นโยบาย หรอืขัน้ตอนอ่ืนใดของบรษัิท 

(โปรดเขยีนค�าวา่ ‘อ่านและเขา้ใจแล้ว’ ด้วยลายมอืของตนเอง) 

ลายมอืชื่อของลกูจา้ง

ชื่อลกูจา้ง:……………………………………………………………………………

วนัท่ี:
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ภาคผนวก 13: แบบฟอรม์ค�าประกาศแหล่งท่ีมาของเงินทนุ

ชื่อบรษัิท

การตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงินทนุและทรพัยส์นิ

ชื่อเต็ม / ชื่อตามกฎหมาย: 

เลขประจ�าตัว/เลขทะเบยีนบรษัิท: 

สญัชาติ/ประเทศท่ีจดทะเบยีนจดัตัง้: 

วนัเดือนปีเกิด / วนัท่ีจดทะเบยีนจดัตัง้: 

ท่ีอยูท่ี่พกัอาศัยถาวร / ท่ีอยูท่างธุรกิจ: 

หมายเลขโทรศัพท์:

อีเมล:

ขา้พเจา้/พวกเราขอยนืยนัวา่เงินฝากท่ีน�าเขา้บรษัิท: 

การยนืยนัเก่ียวกับบุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (‘’PEP’’)

(เลือก “✔” ทกุรายการท่ีใชบ้งัคับ)
PEP ☐ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับ PEP ☐ ไมเ่ก่ียวขอ้ง

ค�าประกาศแหล่งท่ีมาของเงินทนุ - รายละเอียดท้ังหมดของแหล่งท่ีมาของเงินทนุท่ีจะน�าฝาก 

ไมไ่ด้ฝากในนามของบุคคลท่ีสาม และ 1.
เงินท่ีฝากมาจากแหล่งท่ีมาท่ีชอบด้วยกฎหมาย และไมไ่ด้เชื่อมโยงกับและ/
หรอืไมไ่ด้มาจากแหล่งก�าเนิดทางอาญาไมว่า่ในลักษณะใด
และโดยเฉพาะอยา่งยิง่ไมใ่ชท่รพัยส์นิท่ีได้มาจากการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย

2.
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แหล่งท่ีมาของเงินทนุ: (เลือก “✔” ทกุรายการท่ีใชบ้งัคับ) 

ชื่อธนาคารผู้โอนเงิน: 
ท่ีอยูธ่นาคารผู้โอนเงิน: 
ชื่อบญัชผีู้โอนเงิน: 
หมายเลขบญัชผีู้โอนเงิน: 
รายละเอียดอ่ืน ๆ: 

แหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่ 

แหล่งท่ีมาของความมัง่คัง่: (เลือก “✔” ทกุรายการท่ีใชบ้งัคับ) 

ทนุของบรษัิท ☐1.
รายได้จากเงินเดือน ☐2.
เงินปันผล ☐3.
รายได้จากการด�าเนินธุรกิจ ☐4.
ของขวญั ☐5.
มรดก ☐6.
ก�าไรจากการขายหรอืครบก�าหนดไถ่ถอนเงินลงทนุ ☐7.
ก�าไรจากการขายทรพัยส์นิ ☐8.
รายได้จากการขายหุน้ของบรษัิท ☐9.
เงินออมในเงินฝากประจ�า ☐10.
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ☐ ……………………...11.

รายได้จากเงินเดือน ☐1.
การครบก�าหนดหรอืการเวนคืนกรมธรรมป์ระกันชวีติ ☐2.
การขาย/การช�าระบญัชเีงินลงทนุ ☐ 3.
การขายทรพัยส์นิ ☐4.
การขายบรษัิท ☐5.
มรดก ☐6.
ขอ้ตกลงการหยา่รา้งหรอืค่าชดเชยตามขอ้ตกลงรูปแบบอ่ืนใด ☐7.
ก�าไรของบรษัิท ☐8.
รายได้หลังเกษียณ ☐9.
การจา่ยเงินปันผล/ค่าภาคหลวง ☐ 10.
การจา้งงาน ☐11.
รายได้จากค่าเชา่ ☐12.
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ☐ ……………………...13.
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การรบัทราบและการรบัรอง

ขา้พเจา้/พวกเราขอรบัทราบวา่นโยบายของ XXX
คือการตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงินทนุท่ีฝากเขา้บญัชแียกต่างหากของลกูค้า และขอรบัรอง ณ
ท่ีนี้วา่เงินทนุท่ีฝากมาจากแหล่งท่ีระบุไวข้า้งต้น เงินทนุดังกล่าวไมไ่ด้และจะไมม่าจากหรอืเชื่อมโยงกับกิจกรรมใด ๆ
ท่ีผดิกฎหมายหรอืไมช่อบด้วยกฎหมาย
ไมว่า่จะในประเทศต้นทางของเงินทนุนัน้หรอืในสถานท่ีอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกับบญัชนีี้
ขา้พเจา้/พวกเราจะจดัใหม้หีลักฐานท่ีจ�าเป็นเก่ียวกับแหล่งท่ีมาของเงินทนุส�าหรบัเงินทนุท่ีฝากในขณะนี้ และ/
หรอืเมื่อมกีารรอ้งขอใหด้�าเนินการดังกล่าวในอนาคต 
ขา้พเจา้/พวกเราขอยนืยนัเพิม่เติมวา่การโอนทรพัยส์นิไปยงั XXX
ไมเ่ป็นการฝ่าฝืนกฎระเบยีบและกฎหมายวา่ด้วยการฟอกเงินท่ีใชบ้งัคับในสาธารณรฐัมอรเิชยีส
รวมถึงแต่ไมจ่�ากัดเพยีง Financial Intelligence and Anti-Money laundering Act 2002 and 2018,
Prevention of Corruption Act 2002 และ Prevention of Terrorism Act 2002 
จดัท�าโดยสจุรติและภายหลังการพจิารณาอยา่งรอบคอบแล้ว 

ลายมอืชื่อ 
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ภาคผนวก 14: รายชื่อลกูค้าท่ีถกูปฏิเสธ

ชื่อบรษัิท

รายชื่อลกูค้าท่ีถกูปฏิเสธ

ชื่อลกูค้า 
บรษัิทท่ีเก่ียวขอ้ง
(ถ้าม)ี

วนัท่ีปฏิเสธ เหตผุลในการปฏิเสธลกูค้า
ได้แจง้ FSC
แล้วหรอืไม ่(ถ้าม)ี
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ภาคผนวก 15: นโยบายการจดัการผลประโยชน์และทะเบยีนผลประโยชน์

ธุรกรรมท่ีมผีลประโยชน์เก่ียวขอ้งคืออะไร 

มาตรา 147 ของ Companies Act 2001 ก�าหนด “ผลประโยชน์ในธุรกรรม” วา่เป็นธุรกรรมท่ีบรษัิทเป็นคู่สญัญา
โดยกรรมการ – 

มาตรา 147(2) ของ Companies Act 2001 ชีแ้จงเพิม่เติมวา่
กรรมการของบรษัิทจะไมถื่อวา่มผีลประโยชน์ในธุรกรรมท่ีบรษัิทเป็นคู่สญัญา
หากธุรกรรมนัน้ประกอบด้วยการท่ีบรษัิทใหห้ลักประกันแก่บุคคลท่ีสามแต่เพยีงอยา่งเดียว
และใหต้ามค�าขอของบุคคลท่ีสามดังกล่าวซึ่งไมม่คีวามเก่ียวขอ้งกับกรรมการ
และเก่ียวกับหนี้หรอืภาระผกูพนัของบรษัิทซึ่งกรรมการหรอืบุคคลอ่ืนได้เป็นผูร้บัผดิชอบเป็นการสว่นตัวทัง้หมดหรอืบางสว่นภายใต้การค�้าประกัน
การชดใชค่้าเสยีหาย หรอืการวางหลักประกัน 

โดยปกติแล้ว การหา้มธุรกรรมเหล่านี้ไมใ่ชท่างแก้ไข
เนื่องจากโดยตัวมนัเองแล้วการท�าธุรกรรมกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันไมไ่ด้เป็นสิง่ผดิ
หากมกีารจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีแฝงอยูใ่นธุรกรรมเหล่านี้อยา่งเพยีงพอ
รวมถึงผา่นการติดตามตรวจสอบ การอนุมติั และการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเหมาะสม
เพื่อหลีกเล่ียงการใชธุ้รกรรมกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันในทางท่ีอาจก่อใหเ้กิดการทจุรติ

การเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

มาตรา 148 แหง่พระราชบญัญัติบรษัิท ค.ศ. 2001 และหลักการขอ้ 4 แหง่ประมวลหลักการก�ากับดแูลกิจการแหง่ชาติ
ค.ศ. 2016 ท่ีเก่ียวขอ้งกับหน้าท่ี ค่าตอบแทน และผลการปฏิบติังานของกรรมการ
ก�าหนดใหก้รรมการของบรษัิทต้องด�าเนินการโดยทันทีภายหลังจากทราบวา่ตนมสีว่นได้เสยีในธุรกรรมหรอืธุรกรรมท่ีเสนอจะท�ากับบรษัิท
ใหบ้นัทึกลงในทะเบยีนสว่นได้เสยี หากบรษัิทมทีะเบยีนดังกล่าว และในกรณีท่ีบรษัิทมกีรรมการมากกวา่หนึ่งคน
ใหเ้ปิดเผยต่อคณะกรรมการของบรษัิทถึง – 

เป็นคู่สญัญา หรอืจะหรอือาจได้รบัประโยชน์ทางการเงินท่ีมสีาระส�าคัญจากธุรกรรมนัน้ (a)
มผีลประโยชน์ทางการเงินท่ีมสีาระส�าคัญในหรอืกับคู่สญัญาอีกรายหนึ่งของธุรกรรมนัน้ (b)
เป็นกรรมการ เจา้หน้าท่ี หรอืผูจ้ดัการทรสัต์ของคู่สญัญาอีกรายหนึ่ง หรอืเป็นบุคคลท่ี
จะหรอือาจได้รบัประโยชน์ทางการเงินท่ีมสีาระส�าคัญจากธุรกรรมนัน้ หรอืเป็นคู่สญัญาหรอืบุคคลท่ี – 

(c)

เป็นบรษัิทโฮลดิ้งของบรษัิท โดยบรษัิทนัน้เป็นบรษัิทยอ่ยท่ีบรษัิทโฮลดิ้งถือหุน้ทัง้หมด (i)
เป็นบรษัิทยอ่ยท่ีบรษัิทถือหุน้ทัง้หมด หรอื (ii)
เป็นบรษัิทยอ่ยท่ีบรษัิทโฮลดิ้งถือหุน้ทัง้หมด
โดยบรษัิทนัน้ก็เป็นบรษัิทยอ่ยท่ีบรษัิทโฮลดิ้งดังกล่าวถือหุน้ทัง้หมดเชน่กัน 

(iii)

เป็นบดิามารดา บุตร หรอืคู่สมรสของคู่สญัญาอีกรายหนึ่ง
หรอืของบุคคลท่ีจะหรอือาจได้รบัประโยชน์ทางการเงินท่ีมสีาระส�าคัญจากธุรกรรมนัน้ หรอื 

(d)

มผีลประโยชน์ท่ีมสีาระส�าคัญในธุรกรรมนัน้ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยอ้อม (e)

ในกรณีท่ีสามารถระบุมูลค่าเป็นเงินของสว่นได้เสยีของกรรมการได้
ใหร้ะบุลักษณะและมูลค่าเป็นเงินของสว่นได้เสยีดังกล่าว หรอื 

(a)
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อยา่งไรก็ตาม กรรมการของบรษัิทไมจ่�าเป็นต้องเปิดเผยขอ้มูลขา้งต้นในกรณีท่ี - 

วธิกีารเปิดเผยขอ้มูล 

การแจง้โดยทัว่ไปท่ีบนัทึกไวใ้นทะเบยีนสว่นได้เสยีหรอืเปิดเผยต่อคณะกรรมการ โดยมผีลวา่กรรมการเป็นผูถื้อหุน้
กรรมการ เจา้หน้าท่ี หรอืผูด้แูลทรพัยส์นิของบรษัิทอ่ืนหรอืบุคคลอ่ืนท่ีระบุชื่อ
และใหถื้อวา่กรรมการมสีว่นได้เสยีในธุรกรรมใด ๆ
ซึ่งอาจเกิดขึ้นภายหลังวนัท่ีบนัทึกหรอืวนัท่ีเปิดเผยกับบรษัิทหรอืบุคคลดังกล่าว
ถือเป็นการเปิดเผยสว่นได้เสยีท่ีเพยีงพอส�าหรบัธุรกรรมนัน้ 

มกีารจดัท�าทะเบยีนสว่นได้เสยีไวด้้านล่างเพื่อใชใ้นการด�าเนินการ

การไมเ่ปิดเผยขอ้มูล

การท่ีกรรมการไมเ่ปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้น
จะไมก่ระทบต่อความสมบูรณ์ของธุรกรรมท่ีบรษัิทหรอืกรรมการได้เขา้ท�า 

การเพกิถอนธุรกรรม

มาตรา 149 แหง่พระราชบญัญัติบรษัิท ค.ศ. 2001 ได้ชีแ้จงเพิม่เติมดังต่อไปนี้:

ธุรกรรมท่ีบรษัิทเขา้ท�าโดยท่ีกรรมการของบรษัิทมสีว่นได้เสยี อาจถกูเพกิถอนโดยบรษัิทได้ตลอดเวลาก่อนพน้ก�าหนด 6
เดือนนับแต่วนัท่ีมกีารเปิดเผยธุรกรรมดังกล่าวต่อผูถื้อหุน้ทัง้หมด
ไมว่า่จะโดยผา่นรายงานประจ�าปีของบรษัิทหรอืโดยวธิอ่ืีนใด 

ธุรกรรมจะไมถ่กูเพกิถอนในกรณีท่ีบรษัิทได้รบั มูลค่ายุติธรรม ภายใต้ธุรกรรมนัน้ 

ธุรกรรมท่ีกรรมการมสีว่นได้เสยีจะถกูเพกิถอนได้เฉพาะบนเหตแุหง่สว่นได้เสยีของกรรมการตามมาตรานี้หรอืขอ้บงัคับของบรษัิทเท่านัน้

นโยบายสว่นได้เสยีน้ีใชบ้งัคับกับใครบา้ง 

ในกรณีท่ีไมส่ามารถระบุมูลค่าเป็นเงินของสว่นได้เสยีของกรรมการได้
ใหร้ะบุลักษณะและขอบเขตของสว่นได้เสยีดังกล่าว 

(b)

ธุรกรรมหรอืธุรกรรมท่ีเสนอจะท�าเป็นธุรกรรมระหวา่งกรรมการกับบรษัิท และ (a)
ธุรกรรมหรอืธุรกรรมท่ีเสนอจะท�าเป็นธุรกรรมท่ีท�าขึ้นหรอืจะท�าขึ้นตามปกติของธุรกิจของบรษัิท
และเป็นไปตามขอ้ก�าหนดและเง่ือนไขตามปกติ 

(b)

การพจิารณาวา่บรษัิทได้รบัมูลค่ายุติธรรมภายใต้ธุรกรรมหรอืไม่
ใหพ้จิารณาจากขอ้มูลท่ีบรษัิทและกรรมการผูม้สีว่นได้เสยีทราบในเวลาท่ีเขา้ท�าธุรกรรม 

(a)

ในกรณีท่ีบรษัิทเขา้ท�าธุรกรรมตามปกติของธุรกิจและเป็นไปตามขอ้ก�าหนดและเง่ือนไขตามปกติ
ใหส้นันิษฐานวา่บรษัิทได้รบัมูลค่ายุติธรรมภายใต้ธุรกรรมนัน้ 

(b)

บุคคลท่ีประสงค์จะยนืยนัใหธุ้รกรรมมผีลใชบ้งัคับ
และรูห้รอืควรรูถึ้งสว่นได้เสยีของกรรมการในเวลาท่ีเขา้ท�าธุรกรรม
มภีาระการพสิจูน์ในการแสดงใหเ้หน็วา่มมูีลค่ายุติธรรม และ 

(c)

ในกรณีอ่ืนใด บรษัิทมภีาระการพสิจูน์วา่บรษัิทไมไ่ด้รบัมูลค่ายุติธรรม(d)
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บุคลากรทกุคน รวมถึงกรรมการ ผูถื้อหุน้ เจา้หน้าท่ี หรอืผูด้แูลทรพัยส์นิของบรษัิท แล้วแต่กรณี
ต้องปฏิบติัตามนโยบายนี้อยา่งเครง่ครดั โดยค�านึงถึงลักษณะการประกอบธุรกิจของบรษัิท

บรษัิท

ทะเบยีนสว่นได้เสยี

ประเภท: ใบอนุญาตผูค้้าการลงทนุ (ผูค้้าแบบใหบ้รกิารครบวงจร ไมร่วมการรบัประกันการจดัจ�าหน่าย) (ตามมาตรา 29
แหง่พระราชบญัญัติหลักทรพัย ์ค.ศ. 2005)

วนัท่ีจดทะเบยีนจดัต้ัง: XXX XXX XXX

เลขท่ีบรษัิท: CXXX GBC

วนัท่ีได้รบัการแต่งต้ังต�าแหน่ง ชื่อสมาชกิ รายละเอียดของสว่นได้เสยี

เจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิสงูสดุ
นาย XX เปน็เจา้ของผลประโยชน์ท่ีแท้จรงิสงูสดุของบรษัิท
เขาเป็นเจา้ของหุน้ของบรษัิท 100%
เขามกีรรมสทิธิโ์ดยสมบูรณ์และดแูลใหบ้รษัิทปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตน

กรรมการผูไ้มม่ถ่ิีนท่ีอยู่
นาย XX เปน็กรรมการของบรษัิท
เขาเขา้รว่มการประชุมคณะกรรมการเพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถตัดสนิใจในเรื่องต่าง
ๆ ได้ และเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตน

กรรมการผูไ้มม่ถ่ิีนท่ีอยู่
นาย XX เปน็กรรมการของบรษัิท
เขาเขา้รว่มการประชุมคณะกรรมการเพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถตัดสนิใจในเรื่องต่าง
ๆ ได้ และเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตน

กรรมการผูม้ถ่ิีนท่ีอยู่

นาย XX เปน็กรรมการของบรษัิท

เขาเขา้รว่มการประชุมคณะกรรมการเพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถตัดสนิใจในเรื่องต่าง
ๆ ได้ และเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตน

กรรมการผูม้ถ่ิีนท่ีอยู่

นาย XX เปน็กรรมการของบรษัิท

เขาเขา้รว่มการประชุมคณะกรรมการเพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถตัดสนิใจในเรื่องต่าง
ๆ ได้ และเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บรษัิทปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีของตน
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หวัหน้าฝ่ายการซื้อขาย

นาย XX เปน็หัวหน้าฝ่ายการซื้อขายของบรษัิท
เขาติดตามระดับมารจ์ิน้ของบรษัิทท่ีผูใ้หบ้รกิารสภาพคล่อง
นอกจากนี้
เขายงัดแูลใหโ้ครงสรา้งพื้นฐานด้านการซื้อขายมคีวามปลอดภัยและท�างานได้อยา่งราบรื่น
เขาปฏิบติัตามจรรยาบรรณภายในองค์กรซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของสญัญาจา้งงาน
และรวมถึงนโยบายส�าคัญดังต่อไปนี้:
การจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
การรกัษาความลับของขอ้มูลลกูค้าและขอ้มูลทางธุรกิจ
การใหแ้ละการรบัของขวญัหรอืงานกิจกรรมหรอืผลประโยชน์อ่ืน
ๆ

ผูช้ว่ยหวัหน้าฝ่ายการซื้อขาย

นาย XX เปน็ผู้ชว่ยหัวหน้าฝ่ายการซื้อขายของบรษัิท
เขาก�าหนดค่าและบรหิารระบบการซื้อขาย รวมถึง XXX
นอกจากนี้ เขายงัน�าเสนอค�าแนะน�าและแนวทางแก้ไขปัญหาใด ๆ
ต่อทีมผูบ้รหิารระดับสงูอยา่งเป็นทางการโดยอาศัยการวเิคราะหข์อ้มูล
เขายงัจดัท�าเอกสารเก่ียวกับการด�าเนินงานและขัน้ตอนและนโยบายการบรหิารความเสีย่ง
และบรหิารเวบ็ไซต์แบง่ปันความรูภ้ายใน 

DMLRO 

นาง XXX เปน็ CO & MLRO ของบรษัิท
ในฐานะ DMLRO
เธอมหีน้าท่ีรบัการเปิดเผยขอ้มูลภายในในกรณีท่ี MLRO ไมอ่ยู่
และพจิารณาวา่จ�าเป็นต้องมกีารเปิดเผยขอ้มูลภายนอกหรอืไม่

CO/MLRO

นาย XXX เปน็ MLRO ของบรษัิท 
ในฐานะ CO
เขามหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการดแูลใหม้กีารปฏิบติัตามขอ้ก�าหนดของ
FIAMLA และ FIAML Regulations 2018 อยา่งต่อเนื่อง
และก�ากับดแูลโดยรวมเก่ียวกับโครงการต่อต้านการฟอกเงินและการจดัหาเงินทนุเพื่อการก่อการรา้ย
รวมถึงเรื่องอ่ืน ๆ (Regulation 22(3) of FIAML
Regulations 2018) 
นอกจากนี้ ในฐานะ MLRO เขามหีน้าท่ีออกแบบ จดัท�า
และปรบัปรุงคู่มอืตามท่ีจ�าเป็น นอกจากนี้
เขายงัทบทวนและตรวจสอบการเปิดเผยขอ้มูลภายใน
และพจิารณาวา่รายงานธุรกรรมนัน้มลัีกษณะน่าสงสยัและต้องรายงานต่อ
FIU หรอืไม่

ชื่อ: 

ต�าแหน่ง: เลขานุการบรษัิท / กรรมการ

วนัท่ี: 
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ลายมอืชื่อ:

ภาคผนวก 16: แบบประเมนิความเสีย่งของบุคคลภายนอก

การประเมนิความเสีย่งของบุคคลภายนอก

XXX

(“บรษัิท”)

ชื่อผู้ให้บรกิาร: XXX

ระดับความเสีย่งโดยรวม: XXX / 100

ระดับความเสีย่งโดยรวม:
ความเสีย่งต�่า (‘LR’) ☐
ความเสีย่งปานกลาง (‘MR’) ☐
ความเสีย่งสงู (‘HR’) ☐

วนัท่ีประเมนิความเสีย่ง: XXX

วนัท่ีทบทวนครัง้ถัดไป: XXX

เกณฑ์การประเมนิความเสีย่ง
ความเสีย่งโดยธรรมชาติ
คู่มอืการจดัระดับ

ระดับความเสีย่งด้านโอกาสท่ีจะเกิดขึน้
ความคิดเห็น |
มาตรการควบคมุเพื่อลดความเสีย่ง

I. ความเสีย่งของลกูค้า

1. ประเภทของผู้ให้บรกิาร

บุคคลธรรมดา 
นิติบุคคลท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลในเขตอ�านาจศาลท่ี
FATF
ไมไ่ด้ก�าหนดมาตรการคว�่าบาตรหรอืเรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF
นิติบุคคลท่ีอยูภ่ายใต้การก�ากับดแูลในเขตอ�านาจศาลท่ี
FATF เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / เขตอ�านาจศาลท่ีมคีวามเสีย่งสงู
µ / อ่ืน ๆ

(5)
(0)
(5)

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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ผลิตภัณฑ์ / บรกิารท่ีเสนอ
(โปรดดภูาคผนวก 1 – วธิกีาร:
การจดัประเภทกิจกรรมทางธุรกิจ)

LR (1)
MR (3)
HR (5)

II. ประเทศ / ดินแดนและความเสีย่งทางภมูศิาสตร์

1. ประเทศท่ีจดัต้ังนิติบุคคล / สญัชาติของผู้ให้บรกิาร

มาตรฐานความโปรง่ใสทางภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ของประเทศหรอืดินแดน ML/TF/PF
ระบบตลุาการเชงิสบืสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
จุดอ่อนในกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ตัวชีว้ดัธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

2. ประเทศท่ีผู้ให้บรกิารอาศัยอยู ่/ ด�าเนินงาน / ต้ังอยู)่

มาตรฐานความโปรง่ใสทางภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ของประเทศหรอืดินแดน ML/TF/PF
ระบบตลุาการเชงิสบืสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)
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การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
จุดอ่อนในกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ตัวชีว้ดัธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

3. ปลายทางของเงินทนุ

มาตรฐานความโปรง่ใสทางภาษีระหวา่งประเทศและการแลกเปล่ียนขอ้มูล /
เขตอ�านาจศาลท่ีเขา้รว่ม FATCA /
เขตอ�านาจศาลท่ีใหค้�ามัน่ตาม CRS /
ของประเทศหรอืดินแดน ML/TF/PF
ระบบตลุาการเชงิสบืสวน /
ไมม่มีาตรการคว�่าบาตร

LR (0)

การไมป่ฏิบติัตามขอ้แนะน�า 40 + 9
ประการของ FATF /
จุดอ่อนในกฎหมายของรฐับาลในการต่อต้านการฟอกเงิน /
ดัชนีการทจุรติ (Transparency
International & W.G.I) /
ตัวชีว้ดัธรรมาภิบาลโลก
(ประเด็นทางการเมอืง)

MR (5)

เขตอ�านาจศาลท่ี FATF
เรยีกรอ้งใหด้�าเนินการ /
เขตอ�านาจศาลท่ีอยูภ่ายใต้การติดตามท่ีเพิม่ขึ้นตาม
FATF / อ่ืน ๆ

HR (10)

III. ผลการค้นหาโดยอิสระ (การคัดกรองหรอืโดยวธิกีารอิสระอ่ืน)

บุคคลท่ีมสีถานภาพทางการเมอืง (PEP) /
PEP ท่ีเก่ียวขอ้งกับความสมัพนัธ ์/
ความเชื่อมโยงกับ PEP 

Ø ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)
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ค�าพพิากษาลงโทษ / มาตรการคว�่าบาตร /
คดีความท่ีอยูร่ะหวา่งด�าเนินการ /
รายงานขา่วเชงิลบ /
การวพิากษ์วจิารณ์จากสาธารณชน

Ø ใช ่(5)
ไมใ่ช ่(0)

IV. ความเสีย่งด้านเทคโนโลยี

ความเสีย่งท่ีเก่ียวขอ้งกับผลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร
โดยเฉพาะกรณีท่ีมกีารใชเ้ทคโนโลยใีหมห่รอืวธิกีารช�าระเงินใหม่
หรอือยูน่อกขอบเขตความเชีย่วชาญของบรษัิทหรอืไม?่

LR (1)
MR (3)
HR (5)

V. การตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้า (CDD)

เอกสาร CDD ได้รบัครบถ้วนทัง้หมด
เอกสาร KYC / CDD ล้าสมยั
เอกสาร KYC / CDD พื้นฐานท่ียงัค้างสง่

LR (0)
MR (2)
HR (10)

VI.
มปีัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพิม่เติมใด ๆ
ท่ีควรน�ามาพจิารณาหรอืไม?่

(5)

คะแนนรวม (100)

ความคิดเห็น: 

ระดับความเสีย่งโดยรวม ระดับความเสีย่งโดยรวม ความถ่ีในการทบทวนการคัดกรอง

ความเสีย่งต�่า (LR) 0 - 25 ทกุ 3 ปี

ความเสีย่งปานกลาง (MR) 26 - 40 ทกุ 2 ปี

ความเสีย่งสงู (HR)* 41 - 100 ทกุปี

*ในกรณีท่ี ถกูจดัประเภทเป็นความเสีย่งสงู ควรใชม้าตรการตรวจสอบเพื่อรูจ้กัลกูค้าในระดับเขม้ขน้ (EDD) ตาม
Regulation 12 ของ FIAML Regulations 2018 และ Chapter 6 FSC Handbook

จ�าเป็นต้องได้รบัการอนุมติัจากคณะกรรมการบรษัิท / เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ / MLRO

จดัท�าโดย: XXX | นักวเิคราะหด์้านการก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

วนัท่ี:

ลายมอืชื่อ:

ทบทวนและอนุมติัโดย: XXX | เจา้หน้าท่ีก�ากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
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วนัท่ี:

ลายมอืชื่อ:
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การติดตามอยา่งต่อเนื่อง – การประเมนิความเสีย่งของบุคคลท่ีสาม

การประเมนิความเสีย่งอยา่งต่อเนื่อง
–
มปีัจจยัความเสีย่งใดเปล่ียนแปลงหรอืไม?่

ต�่า ☐ ปานกลาง ☐ สงู ☐

โปรดระบุผลการประเมนิของท่าน:

จดัท�าโดย: วนัท่ี: ลายมอืชื่อ:

ทบทวนและอนุมติัโดย: วนัท่ี: ลายมอืชื่อ:

การประเมนิความเสีย่งอยา่งต่อเนื่อง
–
มปีัจจยัความเสีย่งใดเปล่ียนแปลงหรอืไม?่

ต�่า ☐ ปานกลาง ☐ สงู ☐

โปรดระบุผลการประเมนิของท่าน:

จดัท�าโดย: วนัท่ี: ลายมอืชื่อ:

ทบทวนและอนุมติัโดย: วนัท่ี: ลายมอืชื่อ:

ภาคผนวก 17: แบบฟอรม์การติดตามธุรกรรม

คู่มอืการปฏิบติัตาม AML/CFT/CPF

Page 139 of 139


