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โปรแกรมรางวัล - ข้อกำหนดและเงื่อนไข Spec Points
1. ภาพรวมแคมเปญ

Spec Markets โปรแกรมรางวัล – Spec Points ดำเนินการโดย Spec Markets

Spec Points เป็ นส่วนประกอบคะแนนที่สามารถแลกได้ของ Spec Markets โปรแกรมรางวัล สิ่งเหล่านี้ ได้มา
จากกิจกรรมการซื้อขายที่ปิดเข้าเกณฑ์และอาจใช้เพื่อแลกของรางวัลที่มีใน แค็ตตาล็อกรางวัล

ระดับสถานะ และ Spec Points เป็ นส่วนประกอบที่แยกจากกัน ระดับสถานะ กำหนดตัวคูณที่ใช้กับ Spec
Points ที่ได้รั บจาก กิจกรรมการซื้อขายที่มีสิทธิ์ เกณฑ์การอัปเกรด ดาวน์เกรด และกฎคะแนนสะสมของ ระดับ
สถานะ อยู่ภายใต้ข้อกำหนดและเงื่อนไข ระดับสถานะ ที่แยกต่างหาก

โปรแกรมเริ่ มต้นเมื่อมีการให้บริ การใน ศูนย์รางวัล ของลูกค้า และดำเนินต่อไปจนกว่าบริ ษัทจะมีการแก้ไข ระงับ
หรื อเพิกถอนตามข้อกำหนดเหล่านี้

2. คุณสมบัติและการเปิดใช้งาน
ลูกค้าที่มีสิทธิ์จะต้อง:

มีบัญชี Spec Markets ที่ได้รั บการยืนยันและใช้งานอยู่

เสร็จสิ้ นการตรวจสอบ การรู้ จักลูกค้า (KYC) แล้ว

เสร็จสิ้ น การฝากเงินครั้ งแรก (FTD)

ใช้บัญชีซื้อขายจริ งที่มีสิทธิ์ รวมถึงบัญชี ECN มาตรฐานหรื อบัญชีอิสลาม

ก่อนที่ลูกค้าจะดำเนินการ FTD เสร็จสมบูรณ์ ศูนย์รางวัลจะยังคงถูกล็อกและจะไม่มีการคำนวณหรือให้เครดิต
Spec Points การซื้อขายที่ปิดก่อนดำเนินการ FTD เสร็จสมบูรณ์จะไม่ถูกนับย้อนหลัง

ผู้ ให้บริ การสัญญาณ ผู้ ติดตามการคัดลอกการซื้อขาย และโบรกเกอร์ แนะนำอาจได้รั บ Spec Points จากการซื้อ
ขายที่ดำเนินการในบัญชีซื้อขายที่มีสิทธิ์ของตนเองเท่านั้น คะแนนจะไม่ถูกแชร์ หรื อโอนระหว่างบัญชีหรื อลูกค้า
เว้นแต่บริ ษัทจะอนุญาตอย่างชัดแจ้ง

3. Spec Points ได้รั บอย่างไร
Spec Points คำนวณจากการซื้อขายที่ปิดเข้าเกณฑ์และได้รั บเครดิตเป็ นส่วนหนึ่งของรอบการประมวลผลราย
วันของบริ ษัทบนพื้นฐาน T+1 ตำแหน่งที่เปิดจะไม่ได้รั บ Spec Points

การซื้อขายที่เข้าเงื่อนไขแต่ละครั้ งจะถูกคำนวณอย่างอิสระโดยใช้สูตร: Valid Lots × Product Weight =
Base Spec Points

ตัวคูณระดับสถานะ ล่าสุดของลูกค้าจะพร้ อมใช้งานเมื่อมีการประมวลผลแบตช์ Spec Points รายวันกับฐาน
Spec Points: Base Spec Points × Status Level Multiplier = Final Spec Points
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หาก ระดับสถานะ ของลูกค้าเปลี่ยนแปลง ตัวคูณใหม่จะถูกนำไปใช้กับ Spec Points ที่ได้รั บเครดิตในรอบการ
ประมวลผลรายวันถัดไปของบริ ษัท โดยขึ้นอยู่กับ ระดับสถานะ ของลูกค้าในขณะนั้น การซื้อขายที่ทำให้เกิดการ
อัปเกรดหรื อดาวน์เกรดจะไม่ถูกคำนวณใหม่โดยใช้ตัวคูณใหม่

Spec Points ได้รั บการคำนวณและบันทึกเป็ นทศนิยมสองตำแหน่ง ในกรณีที่การคำนวณมีทศนิยมมากกว่าสอง
ตำแหน่ง ทศนิยมตำแหน่งที่สามจะถูกปั ดเศษตามกฎการปั ดเศษมาตรฐาน

ล็อตจะไม่ถูกสะสมเพื่อให้เป็ นไปตามขนาดการซื้อขายขั้นต่ำ การซื้อขายที่ต่ำกว่า 0.01 ล็อตจะได้รั บศูนย์ Spec
Points

4. น้ำ หนักผลิตภัณฑ์และตัวคูณ
น้ำ หนักผลิตภัณฑ์ที่ใช้บังคับคือ:

หมวดหมู่สินค้า ฐาน Spec Points น้ำ หนัก ตัวอย่าง

ฟอเร็กซ์ 10 ต่อล็อต EUR/USD, GBP/JPY

โลหะ 10 ต่อล็อต XAU/USD, XAG/USD

CFD ดัชนี 1 ต่อล็อต US30, SPX500, NAS100

CFD การเข้ารหัสลับ 1 ต่อล็อต BTC/USD, ETH/USD

สินค้าโภคภัณฑ์/พลังงาน 1 ต่อล็อต WTI, เบรนต์, ก๊าซธรรมชาติ

ตัวคูณระดับสถานะ คือ:

ระดับสถานะ ตัวคูณ

บรอนซ์ 1.0x

ซิลเวอร์  1.25x

โกลด์ 1.5x

แพลทินัม 2.0x

ตัวอย่างเช่น รางวัลพื้นฐาน 100 Spec Points จะเท่ากับ 100 Spec Points ในระดับบรอนซ์ 125 ในระดับ
ซิลเวอร์  150 ในระดับโกลด์ และ 200 ในระดับแพลทินัม

การจัดหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์จะถูกกำหนดโดยระบบของบริ ษัท ผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีการจัดหมวดหมู่จะไม่ได้รั บ Spec
Points จนกว่าบริ ษัทจะได้รั บการกำหนดค่า

5. Spec Points ยอดคงเหลือและไม่มีหมดอายุ
Spec Points ไม่มีวันหมดอายุและไม่ถูกจำกัดเวลา

Spec Points ไม่ได้ถูกริ บเพียงเพราะลูกค้าไม่ได้ใช้งานมาระยะหนึ่งแล้ว
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Spec Points ไม่มีมูลค่าเงินสดคงที่ ไม่สามารถใช้ชำระได้ตามกฎหมาย และไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็ นเงินสดใน
อัตราการแปลงคะแนนเป็ นเงินสดคงที่

Spec Points ไม่สามารถขาย โอน มอบหมาย รวมหรื อแลกเปลี่ยนระหว่างลูกค้าหรื อบัญชี เว้นแต่จะได้รั บ
อนุญาตอย่างชัดแจ้งจากบริ ษัท

ยอดคงเหลือที่แสดงใน ศูนย์รางวัล ขึ้ นอยู่กับการคำนวณที่รอดำเนินการ การกลับรายการ การแก้ไข และการ
ประมวลผลของระบบ

6. แค็ตตาล็อกรางวัล และการไถ่ถอน
รางวัลที่มีอยู่ จำเป็ นต้องมี Spec Points เงื่อนไขการได้รั บสิทธิ์ และข้อจำกัดที่เกี่ยวข้องจะแสดงอยู่ใน แค็ตตา
ล็อกรางวัล ณ เวลาที่แลกรางวัล

ลูกค้าสามารถส่งคำขอแลกของรางวัลได้ก็ต่อเมื่อลูกค้ามีสินค้าเพียงพอ Spec Points และตรงตามเงื่อนไขเฉพาะ
รายการทั้งหมด

Spec Points ที่จำเป็ นสำหรั บการแลกรางวัลจะถูกหักออกเมื่อการแลกรางวัลได้รั บการยืนยันหรื อในขั้นตอนการ
ประมวลผลอื่นที่แสดงใน ศูนย์รางวัล

รางวัลขึ้นอยู่กับความพร้ อมในการให้บริ การ ความพร้ อมของซัพพลายเออร์  ข้อจำกัดทางภูมิศาสตร์  ข้อจำกัดใน
การจัดส่ง และกฎหมายที่บังคับใช้ รูปภาพและคำอธิบายใช้สำหรั บการอ้างอิง และผลิตภัณฑ์จริ งอาจแตกต่างกัน
ไปตามแบรนด์ รุ่ น สี บรรจุภัณฑ์ หรื อข้อกำหนด

บริ ษัทสามารถเพิ่ม ลบ แทนที่ หรื อแก้ไขรายการแค็ตตาล็อก ที่จำเป็ น Spec Points และเงื่อนไขเฉพาะรายการ
ได้ตลอดเวลาก่อนที่จะยืนยันการแลกรางวัล

หากรางวัลที่ยืนยันไม่สามารถใช้ได้ บริ ษัทอาจจัดหาสิ่งทดแทนที่เทียบเท่าอย่างมีนัยสำคัญหรื อคืนเงิน Spec
Points ที่หักไว้สำหรั บรางวัลนั้น

7. รางวัลเงินสด
รางวัลเงินสดอาจเสนอเป็ นรายการเฉพาะใน แค็ตตาล็อกรางวัล

รางวัลเงินสดใดๆ จะต้องมีหมายเลข Spec Points ที่ระบุไว้สำหรั บรายการในแค็ตตาล็อกนั้น และจะไม่คำนวณ
โดยใช้อัตราแลกเปลี่ยนคะแนนต่อเงินสดคงที่

รางวัลเงินสดอาจโอนเข้าบัญชีซื้อขายที่มีสิทธิ์ วิธีการชำระเงิน หรื อปลายทางอื่น ๆ ที่กำหนดโดยบริ ษัท และอาจ
อยู่ภายใต้การตรวจสอบ กฎระเบียบ ภาษี การถอนเงิน หรื อข้อกำหนดสถานะบัญชี

8. การจัดส่ง การยกเลิก และการคืนสินค้า
โดยทั่วไปรางวัลที่จับต้องได้จะถูกจัดส่งหรื อจัดเตรี ยมการจัดส่งภายใน 30 วันทำการหลังจากการยืนยันการแลก
รางวัล ขึ้ นอยู่กับความพร้ อมในการให้บริ การ สถานที่ ศุลกากร ความล่าช้าของซัพพลายเออร์  และสถานการณ์ที่
อยู่นอกเหนือการควบคุมที่สมเหตุสมผลของบริ ษัท

ลูกค้ามีหน้าที่รั บผิดชอบในการให้ข้อมูลการจัดส่งและข้อมูลการติดต่อที่ครบถ้วนและถูกต้อง บริ ษัทจะไม่รั บผิด
ชอบต่อการสูญหาย ความล่าช้า หรื อค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่เกิดจากข้อมูลที่ลูกค้าให้มาไม่ถูกต้องหรื อไม่สมบูรณ์
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เมื่อยืนยันการแลกรางวัลแล้ว การแลกรางวัลนั้นถือเป็ นที่สิ้ นสุดและไม่สามารถยกเลิก คืนเงิน คืนสินค้า หรื อแลก
เปลี่ยนได้ เว้นแต่กฎหมายที่ใช้บังคับกำหนดไว้หรื อรางวัลมีข้อบกพร่อง

ในกรณีที่รางวัลมีข้อบกพร่อง เสียหายเมื่อมาถึง หรื อแตกต่างอย่างมากจากคำอธิบายแคตตาล็อกที่ได้รั บการ
ยืนยัน ลูกค้าจะต้องติดต่อฝ่ ายสนับสนุนทันทีและให้หลักฐานสนับสนุนที่สมเหตุสมผล

9. ข้อจำกัดระดับสถานะ
รายการแค็ตตาล็อกบางรายการอาจต้องมี ระดับสถานะ ขั้นต่ำ ข้อกำหนดดังกล่าวจะแสดงพร้ อมกับรายการใน
แค็ตตาล็อกรางวัล

เมื่อไม่มีการแสดงขั้นต่ำ ระดับสถานะ ลูกค้าที่มีสิทธิ์สามารถแลกสินค้าได้ โดยที่ลูกค้ามีเพียงพอ Spec Points
และปฏิบัติตามเงื่อนไขเฉพาะสินค้า

เว้นแต่จะระบุไว้เป็ นอย่างอื่นใน แค็ตตาล็อกรางวัล สิทธิ์ของ ระดับสถานะ จะได้รั บการประเมินเมื่อยืนยันการแลก
รางวัลแล้ว การดาวน์เกรดในภายหลังจะไม่ทำให้การแลกสิทธิ์ที่ได้รั บการยืนยันแล้วเป็ นโมฆะ

10. การกลับรายการ การปรั บ และการหักเงิน
หากการซื้อขายถูกยกเลิกก่อนที่จะได้รั บเครดิต Spec Points การซื้อขายนั้นจะไม่ได้รั บ Spec Points

หากการซื้อขายถูกยกเลิกหรื อกลับรายการหลังจาก Spec Points ได้รั บเครดิตแล้ว Spec Points ที่เกี่ยวข้อง
อาจถูกหักออกจากยอดคงเหลือของลูกค้า

บริ ษัทอาจแก้ไข ย้อนกลับ หรื อหักเครดิต Spec Points เนื่องจากการทำซ้ำ  ข้อผิดพลาดของระบบ การซื้อขายที่
ไม่ถูกต้อง การซื้อขายที่ผิดปกติ การละเมิด การฉ้อโกง การยักย้าย หรื อการละเมิดข้อกำหนดเหล่านี้ หรื อข้อ
ตกลงลูกค้า

หากการหักเงินจะทำให้ยอดคงเหลือติดลบ ยอดคงเหลือที่แสดงอาจถูกจำกัดไว้ที่ศูนย์ในขณะที่บริ ษัทดำเนินการ
ตรวจสอบด้วยตนเอง บริ ษัทอาจหักล้างการปรั บปรุงที่ค้างชำระกับอนาคต Spec Points ภายใต้กฎหมายที่บังคับ
ใช้

ในกรณีที่ระบบเกิดความล่าช้าหรื อความล้มเหลว บริ ษัทอาจดำเนินการคำนวณใหม่โดยใช้การประทับเวลาปิดการ
ซื้อขายจริ ง น้ำ หนักผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และ ตัวคูณระดับสถานะ ล่าสุดที่มีให้สำหรั บรอบการประมวลผลรายวัน
ที่เกี่ยวข้อง

11. เหตุการณ์บัญชี
บริ ษัทอาจระงับการเข้าถึงการแลกรางวัลในขณะที่บัญชีถูกจำกัด ระงับ อยู่ระหว่างการตรวจสอบ หรื ออยู่ภายใต้
การตรวจสอบที่ไม่สมบูรณ์

หากลูกค้าปิดบัญชีหรื อบริ ษัทปิดบัญชีเนื่องจากการละเมิด การฉ้อโกง การละเมิด เหตุผลทางกฎหมายหรื อข้อ
บังคับ บริ ษัทอาจยกเลิกการแลกรางวัลที่ยังไม่บรรลุผล และจำกัดหรื อลบ Spec Points ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ขึ้ นอยู่กับ
กฎหมายที่บังคับใช้
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การปิดบัญชีไม่แปลง Spec Points เป็ นเงินสด และไม่สร้ างสิทธิ์ในการชำระเงิน

ในกรณีที่บัญชีถูกปิดด้วยเหตุผลด้านการบริ หารตามปกติและได้รั บการกู้คืนในภายหลัง การรั กษายอดคงเหลือ
Spec Points ก่อนหน้านี้ จะถูกกำหนดโดยบันทึกของบริ ษัทและกฎหมายที่บังคับใช้

12. ข้อยกเว้นที่สำคัญ
กิจกรรมต่อไปนี้ ไม่ได้รั บ Spec Points:

ซื้อขายต่ำกว่า 0.01 ล็อต

การค้าขายผลิตภัณฑ์ที่ไม่ได้ถูกกำหนดให้เป็ นหมวดหมู่การให้คะแนน

การซื้อขายที่ทำผ่าน PAMM บัญชี Cent หรื อบัญชีทดลอง

การซื้อขายปิดก่อนที่ลูกค้าจะเสร็จสิ้ น FTD

เปิด ยกเลิก ย้อนกลับ การซื้อขายไม่ถูกต้องหรื อทำซ้ำ

การซื้อขายที่ถูกระบุว่าเป็ นการล่วงละเมิด บิดเบือน ฉ้อโกง ผิดปกติ หรื อฝ่ าฝืนข้อตกลงหรื อนโยบายของ
ลูกค้าของบริ ษัท

กิจกรรมใดๆ ที่บริ ษัทพิจารณาอย่างสมเหตุสมผลไม่ได้แสดงถึง กิจกรรมการซื้อขายที่มีสิทธิ์ อย่างแท้จริ ง

ลูกค้าต่อไปนี้ อาจถูกแยกหรื อระงับจากโปรแกรม:

พนักงานของบริ ษัทและสมาชิกในครอบครั วโดยตรง ตามที่นโยบายของบริ ษัทห้ามไว้

ลูกค้าที่อยู่ภายใต้การสอบสวนเรื่ องการฉ้อโกง การใช้ในทางที่ผิด การปั่ นป่ วนตลาด การฟอกเงิน การละเมิด
การคว่ำบาตร หรื อการประพฤติมิชอบอื่น ๆ

ลูกค้าที่มีบัญชีที่ไม่ได้รั บการยืนยันหรื อไม่สมบูรณ์ KYC

ลูกค้าในเขตอำนาจศาลต้องห้ามหรื อถูกจำกัด

ลูกค้าที่บัญชีถูกระงับ จำกัด หรื อปิด

ลูกค้าที่ละเมิดข้อกำหนดเหล่านี้  ข้อตกลงลูกค้า หรื อข้อกำหนดอื่น ๆ ของบริ ษัทที่เกี่ยวข้อง

13. ข้อกำหนดทั่วไป
Spec Markets ขอสงวนสิทธิ์ในการ:

ตรวจสอบคุณสมบัติและขอเอกสารประกอบ

แก้ไข ย้อนกลับ หรื อลบ Spec Points ที่ได้รั บเครดิตหรื อแลกเนื่องจากข้อผิดพลาด

ตรวจสอบกิจกรรมการซื้อขายหรื อการไถ่ถอนที่ผิดปกติ และระงับการรั บผลประโยชน์หรื อการไถ่ถอนในขณะ
ที่การสอบสวนยังดำเนินอยู่
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แก้ไขน้ำ หนักผลิตภัณฑ์ ตัวคูณ รายการแค็ตตาล็อก ข้อกำหนดในการแลก ประเภทบัญชีที่มีสิทธิ์ หรื อกลไก
ของโปรแกรมอื่นๆ

ระงับ แก้ไข หรื อยุติโปรแกรมในกรณีที่การฉ้อโกง ความล้มเหลวทางเทคนิค ข้อกำหนดทางกฎหมายหรื อข้อ
บังคับ ปั ญหาของซัพพลายเออร์ หรื อสถานการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมตามสมควรของบริ ษัท ทำให้การ
ดำเนินการต่อไปไม่สามารถทำได้

ตัดสินใจขั้นสุดท้ายเกี่ยวกับคุณสมบัติ การคำนวณ ความพร้ อมใช้งานของแคตตาล็อก การแลกสิทธิ์ การ
ปรั บเปลี่ยน และข้อโต้แย้ง ภายใต้กฎหมายที่บังคับใช้

ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต บริ ษัทจะไม่รั บผิดชอบต่อความล่าช้า ข้อผิดพลาดในการป้ อนข้อมูล ความ
ล้มเหลวของซัพพลายเออร์  ความล้มเหลวทางเทคนิค การเข้าถึงที่ถูกขัดจังหวะ ความล่าช้าในการจัดส่ง ข้อมูล
ลูกค้าที่ไม่ถูกต้อง หรื อสถานการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมที่สมเหตุสมผล ไม่มีส่วนใดในข้อกำหนดเหล่านี้ ที่
ยกเว้นความรั บผิดที่ไม่สามารถยกเว้นได้ตามกฎหมาย

ลูกค้าที่โต้แย้งการคำนวณ การหักเงิน หรื อการไถ่ถอน Spec Points จะต้องติดต่อ
support@specmarkets.com ทันทีและแจ้งรายละเอียดบัญชี การค้า และการไถ่ถอนที่เกี่ยวข้อง บริ ษัทจะตรวจ
สอบและสื่อสารการตัดสินใจภายในระยะเวลาอันสมควร

ข้อมูลส่วนบุคคลได้รั บการจัดการตามนโยบายความเป็ นส่วนตัวของบริ ษัทและกฎหมายความเป็ นส่วนตัวที่
เกี่ยวข้อง

โปรแกรมนี้ อยู่ภายใต้กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และเป็ นโมฆะหรื อไม่สามารถใช้งานได้หากมีสิ่งต้อง
ห้าม ข้อกำหนดเหล่านี้ อยู่ภายใต้กฎหมายของประเทศมอริ เชียส เว้นแต่กฎหมายท้องถิ่นที่บังคับใช้จะกำหนดเป็ น
อย่างอื่น

การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญอาจมีการสื่อสารผ่านเว็บไซต์ พื้นที่ลูกค้า อีเมล หรื อช่องทางอื่นที่เหมาะสม การเข้าร่วม
อย่างต่อเนื่องหลังจากวันที่การเปลี่ยนแปลงมีผลบังคับใช้ถือเป็ นการยอมรั บข้อกำหนดที่แก้ไขเพิ่มเติม ภายใต้
กฎหมายที่บังคับใช้

หากข้อกำหนดเหล่านี้ ขัดแย้งกับข้อตกลงลูกค้าหรื อกฎหมายบังคับ ข้อตกลงลูกค้าหรื อกฎหมายบังคับจะมีผล
เหนือกว่าในขอบเขตของความไม่สอดคล้องกัน เกณฑ์การอัปเกรด ดาวน์เกรด และกฎคะแนนสะสมของ ระดับ
สถานะ ยังคงอยู่ภายใต้ข้อกำหนดและเงื่อนไข ระดับสถานะ แยกต่างหาก
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และเงื่อนไขเหล่านี้  และยอมรั บการคำนวณ การหักเงิน การไถ่ถอน และการจัดการ Spec Points ของบริ ษัท โดยอยู่ภายใต้
กฎหมายที่บังคับใช้
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